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Lampiran 01 Matrik 

 

JUDUL RUMUSAN 

MASALAH 

VARIABEL Indikator SUMBER 

DATA 

METODE 

PENELITIAN 

Pengaruh 

Celebrity 

Endorsem

ent dan 

Differentia

tion 

Terhadap 

Keputusan 

Pembelian 

Pada 

Produk 

Hijab 

“LOZY” 

 

1.Apakah 

Celebrity 

Endorsement 

Berpengaruh 

Terhadap 

Keputusan 

Pembelian Pada 

Produk Hijab 

“Lozy” ? 

2.Apakah 

Differetiation 

Berpengaruh 

Terhadap 

Keputusan 

Pembelian Pada 

Produk Hijab 

“Lozy”? 

3.Apakah 

Celebrity 

endorsement 

dan 

Differetiation 

sama- sama 

berpengaruh 

pada proses 

keputusan 

pembelian 

produk hijab 

“Lozy” ? 

 

 

Variable 

Independent 

1) Celebrity 

Endorsement  

2) Differentiatio

n  

 

Varible 

Dependent : 

Keputusan 

Pembelian 

 

 

 

 

Deskriptif 

Pengaruh 

Celebrity 

Endorsem

ent dan 

Differenti

ation 

Terhadap 

Keputusan 

Pembelian 

Pada 

Produk  

“Lozy” 

 

 

 

Sumber 

data : 

Jurnal, 

Skripsi 

dan buku 

skripsi  

 

 

Data : 

Masyarak

at usia 18-

35 tahun 

Desain 

Penilitian : 

Kuantitatif 

melalui angket 

 

Kerangka 

Konseptual : 

X1: 

Differentiation  

 

X2: Celebrity 

Endorsement 

 

Y : Keputusan 

pembelian  
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Lampiran 02 Berita Acara Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 03 Format Revisi Skripsi 
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Lampiran 04 Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 05 Balasan Surat Ijin Penelitian 
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Lampiran 06 Kuesioner 

 

Responden yang Terhormat, 

Perkenalkan nama saya Erna Mei Fatmawati. Mahasiswa Universitas PGRI Adi 

Buana Surabaya angkatan 2017. Saat ini saya sedang melakukan penelitian 

dengan judul “Pengaruh Celebrity Endorsement dan Differentiation Terhadap 

Keputusan Pembelian Pada Produk Hijab “LOZY” dalam rangka menyelesaikan 

tugas akhir skripsi. Saya mohon kesediaan anda untuk menjawab pertanyaan-

pertanyaan di kuesioner ini secara lengkap dan benar. Jawaban yang diberikan 

akan dirahasiakan dan hanya akan digunakan untuk keperluan penelitian. Atas 

perhatian dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih. 

Petunjuk : 

1. Isilah identitas anda sebelum menjawab pertanyaan-pertanyaan angket 

yang telah disediakan. 

2. Jawablah pertanyaan angket dibawah ini dengan keadaan yang sebenarnya 

terjadi. 

3. Tuliskan dan pilih jawaban anda dikolomjawaban yang telah di sediakan  

 

Nama Lengkap     : 

Jenis Kelamin      : 

Usia anda saat ini     : 

Nomer Handphone     : 

Apakah anda mengenal brand “Lozy” ? : 

 

NO Pertanyaan SS S KS TS STS 

Sangat 

Setuju 

Setuju Kurang 

Setuju 

Tidak 

Setuju 

Sangat 

Tidak 

Setuju 

 Indikator Differentiation 
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1 Saya mengetahui brand 

“Lozy” sebagai produk 

hijab 

     

2 Saya mengetahui produk 

hijab pada brand “Lozy” 

karena pernah melihat di 

media sosial 

     

3 Produk hijab pada brand 

“Lozy” selalu mengikuti 

trend masa kini 

     

4 Produk hijab pada brand 

“Lozy” memilik banyak 

variasi produk 

     

5 Produk hijab pada brand 

“Lozy” memiliki 

keunikanpada design dan 

warna 

     

6 Produk hijab “Lozy” 

selalu memiliki 

persediaan barang dan 

warna yang lengkap 

     

7 Produk hijab pada brand 

“Lozy” mendominasi 

warna pastel 

     

8 Produk hijab pada brand 

“Lozy” menggunakan 

bahan kain berkualitas 

premium dan jahitan 

yang rapi 

     

9 Tampilan gambar 

produk hijab pada brand 

“Lozy” memberi kesan 

indah dan mewah 

     

10 Deskripsi pada postingan 

dan story Instagram 
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“@Lozyhijab” sangat 

efektif dan mudah 

dimengerti sehingga 

menarik minat 

konsumen untuk 

membeli 

11 Setiap produk yang 

dikeluarkan pada brand 

“Lozy” memilik 

tema/cerita dibaliknya 

sehingga bisa menarik 

perhatian dan minat 

konsumen 

     

12 Harga produk hijab pada 

brand “Lozy”sangat 

terjangkau 

     

13 Produk hijab pada brand 

“Lozy” dapat memenuhi 

hasrat dan keinginan 

untuk bergaya 

     

 Indikator Celebrity Endorsement 

14 Apakah anda sering 

melihat Hamidah 

Rachmawati sebagai 

celebrity endorser pada 

brand “Lozy” 

     

15 Celebrity endorser 

Hamidah Rachmawati 

membuat konsumen 

percaya bahwa produk 

hijab “Lozy” sangat 

nyaman dipakai 

     

16 Celebrity endorser pada 

produk hijab “Lozy” 

adalah celebrity yang 
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digemari masyarakat 

17 Celebrity endorser 

terlihat serius dan 

percaya diri dalam 

meriview produk hijab 

“Lozy” 

     

18 Celebrity endorser 

mampu meyakinkan 

saya tentang kualitas 

produk hijab “Lozy” 

     

19 Style dan karisma 

celebrity endorser ketika 

memakai produk hijab 

“Lozy” dapat menarik 

minat konsumen  

     

20 Promosi iklan produk 

hijab pada brand “Lozy” 

di media sosial sangat 

meyakinkan dan menarik 

konsumen  

     

 IndikatorKeputusan Pembelian 

21 Saya tertarik untuk 

membeli produk hijab 

pada brand “Lozy” 

     

22 Saya lebih memilih 

produk hijab “Lozy” 

daripada produk merek 

lain 

     

23 Saya tertarik produk 

hijab pada brand “Lozy 

karena memilik ciri khas  

     

24 Saya tertarik produk 

hijab pada brand “Lozy” 

karena rekomendasi dari 

teman saya 
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25 Saya akan 

merekomendasikan 

produk hijab “Lozy” 

kepada teman-teman 

saya 
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Lampiran 07 Hasil Kuesioner Responden (Indikator Differentiation) 

 

X1
.1 

X1
.2 

X1.
3 

X1.
4 

X1.
5 

X1
.6 

X1.
7 

X1
.8 

X1.
9 

X1.
10 

X1.
11 

X1.
12 

X1.
13 

X1.
14 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 5 4 5 4 5 4 4 

4 4 4 5 4 3 4 5 4 4 4 4 3 4 

5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 5 4 3 4 

5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 3 5 

4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 4 5 5 4 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 2 4 3 4 4 4 3 3 3 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 

5 5 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 5 3 4 3 

3 4 4 5 3 5 4 4 5 3 4 4 4 4 

4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 
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5 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 3 4 

4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

4 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

5 3 3 4 1 2 3 2 4 3 3 1 5 4 

4 4 5 4 5 5 4 3 5 4 5 5 2 5 

5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 

5 4 4 3 5 5 5 5 4 4 4 4 4 3 

4 4 5 3 3 4 4 2 3 4 4 5 4 3 

2 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 5 5 5 4 3 5 5 5 4 4 5 5 5 
 

Hasil Kuersioner Responden (Indikator Celebrity Endorsement dan 

Keputusan Pembelian) 

X2.
1 

X2.
2 

X2.
3 

X2.
4 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 

4 4 4 4 3 3 2 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 3 4 4 5 2 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 4 5 5 5 1 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 

3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 3 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 

5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 3 3 4 5 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 2 1 3 5 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 4 5 3 
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5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

5 2 3 2 4 3 5 5 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 3 5 5 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 

4 5 4 5 4 3 3 4 5 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 

4 4 5 5 4 5 4 5 5 2 

4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 2 2 3 2 3 3 4 2 

5 5 4 5 3 2 3 4 5 2 

4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 2 2 4 5 4 2 

5 4 4 4 4 3 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 3 4 5 5 5 5 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 1 4 1 2 3 5 2 4 5 

4 4 5 4 4 3 4 4 5 3 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 3 3 3 4 2 4 

4 3 4 3 4 3 2 3 4 3 

4 4 4 5 4 3 4 4 5 4 

4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

4 5 5 5 4 4 4 5 5 3 
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4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 

5 5 4 5 4 3 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

5 4 5 4 4 4 4 4 2 4 

4 5 4 4 3 3 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 

 

 

 

 

 


