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Kata Kunci: Surat dinas 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bentuk kesalahan 
penggunaan kata di dalam pembuatan surat dinas. Data penelitian ini 
berdasarkan jenis surat dinas yang masuk di Pemerintah Desa Semambung 
pada tahun 2018. Analisis data dibagi menjadi dua macam yaitu data primer 
dan skunder. Data primer dalam penelitian ini berupa data tulis tentang 
kesalahan berbahasa, yaitu kesalahan dalam bentuk ketepatan kata, 
kebakuan kata, kesalahan penulisan, keumuman, dan kehematan kata. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini, yaitu pendekatan kualitatif. Data 
dari penelitian ini berupa kata. Sumber data dalam penelitian ini adalah surat dinas 
yang masuk di instansi Pemerintah Desa Semambung Kecamatan Gedangan 
Kabupaten Sidoarjo Tahun 2018. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini 
menggunakan teknik catat.  

Berdasarkan hasil dari analisis data terdapat kesalahan penggunaan Bahasa 
Indonesia dalam surat dinas yang masuk diintasi Pemerintah Desa Semambung 
Kecamatan Gedangan Kabupaten Sidoarjo Tahun 2018. Dalam penelitian ini dapat 
disimpulkan bahwa kesalahan berbahasa berupa penyimpangan penggunaan bentuk-
bentuk kesalahan berupa ketepatan kata, kebakuan kata, kehematan, kehalusan dan 
makna. 
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       This study aims to describe the form of misuse of words in making 
official letters. The research data is based on the type of official letter that 
entered the Semambung Village Government in 2018. Data analysis was 
divided into two types, namely primary and secondary data. Primary data in 
this study is written data about language errors, namely errors in the form of 
word accuracy, word correctness, writing errors, generality, and word 
efficiency. 
       The method used in this study, namely a qualitative approach. Data 
from this study are in the form of words. The source of the data in this study 
is official letters that are included in the government agency of Semambung 
Village, Gedangan District, Sidoarjo Regency in 2018. Data collection 
techniques in this study use note-taking techniques. 
       Based on the results of data analysis there are errors in the use of 
Indonesian in official letters entered by the Semambung Village 
Government in Gedangan District, Sidoarjo Regency in 2018. In this study 
it can be concluded that language errors in the form of deviations in the 
form of errors in word accuracy, word rigidity, economics, subtlety and 
meaning. 
 
 


