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Lampiran 1 Kuesioner 

 
Kepada Yth : 

Bapak/Ibu/Sdr/i 

Karyawan PT. Wijaya Perkasa Indah 

Di tempat 

 

Dengan ini, saya selaku Mahasiswa Universitas PGRI Adi 

Buana Surabaya meminta kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/I untuk 

meluangkan waktunya mengisi daftar pernyataan yang telah 

disediakan sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor 

yang mempengaruhi semangat kerja karyawan. Kuesioner ini 

murni untuk kepentingan penelitian sebagai bahan menyusun 

skripsi yang merupakan salah satu syarat tugas akhir dalam 

menyelesaikan gelar Sarjana Strata-1 pada Jurusan Manajemen di 

Universitas PGRI Adi Buana Surabaya, maka data dan identitas 

yang Bapak/Ibu/Sdr/I berikan akan dijamin kerahasiaannya dan 

hanya akan digunakan sebagai kepentingan penelitian. 

Atas kerjasama dan kesediaan yang Bapak/Ibu/Saudara/I 

berikan dalam mengisi kuesioner ini, saya ucapkan terima kasih. 

 

                                                                                  

Hormat Saya, 

 

 

 

                                                                      

………………………… 

 



 
 

1. Data Pribadi 

Petunjuk Pengisian 

Berilah tanda X atau √ pada pertanyaan berikut sesuai 

dengan jawaban yang anda pilih. 

 

Nama : …………………………...... (*nama boleh tidak diisi) 

Jenis Kelamin :  Laki-Laki Perempuan 

 

Pendidikan Terakhir : SMA/SMK D3 S1 

 

Usia :      18 – 28 Tahun 

       29 – 39 Tahun 

       40 – 50 Tahun 

     >  50     Tahun 

 

2. Daftar Pertanyaa Kuesioner 

Petunjuk Pengisian : 

a. Berikan tanda silang X atau √ pada kolom yang 

tersedia, sesuai dengan jawaban yang dianggap 

paling mewakili diri anda. 

b. Keterangan : 

Sangat Tidak Setuju (STS) 

Tidak Setuju  (TS) 

Netral   (N) 

Setuju   (S) 

Sangat Setuju  (SS) 

 
 
 
 

 



 
 

1. Variabel Budaya Organisasi (X1) 

 

A . Inisiatif individu ( X1.1 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Setiap karyawan di perkenankan 
membantu pekerjaan karyawan 
lain 

     

2. Setiap karyawan boleh 
menyelesaikan pekerjaan dengan 
cara yang berbeda-beda 

     

 
B. Pengawasan ( X1.2 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Pimpinan anda selalu mengecek 
ulang setiap laporan 

     

2. Pimpinan mendorong setiap 
karaywan untuk memberi evaluasi 
mengenai sebuah kebijakan 

     

 
C. Toleransi Terhadap Konflik ( X1.3 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Setiap karyawan di perbolehkan 
memberikan saran mengenai 
penyelesaian sebuah masalah 
kepada pimpinan 

     

2. Setiap karyawan diperkenankan 
membantu pekerjaan karyawan 
lain 

     

 
 
 

 



 
 

                  D. Pola Komunikasi ( X1.4 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Pimpinan bersedia mendengarkan 
saran dan masukan dari karyawan 

     

2. Ketika saudara bertanya kepada 
pimpinan mengenai tugas yang 
kurang di mengerti, pimpinan akan 
menjelaskan dengan baik dan jelas 

     

 

2. Variabel Lingkungan Kerja (X2) 

A. Hubungan Dengan Rekan Kerja ( X2.1 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Rasa solidaritas antar karyawan 
terjalin dengan baik 

     

2. Saudara bersedia memberikan 
bantuan kepada rekan kerja 
saudara jika mereka memburuhkan 
bantuan 

     

 

B. Suasana Kerja ( X2.2 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Saya merasa kebersihan di 
perusahaan membuat suasana kerja 
menyenangkan 

     

2. Saya merasa suasana kerja di dalam 
perusahaan menyenangkan dengan 
fasilitas dalam bidang pekerjaan 
memadai/baik 

     

C. Tersedianya Fasilitas Kerja ( X2.3 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Fasilitas yang ada di tempat kerja      



 
 

(mushola, toilet, dan perangkat 
komputer) sudah lengkap dan 
sangat nyaman 

2. Perusahaan memeberikan jaminan 
kesehatan apabila karaywan ada 
yang sakit 

     

 

3. Variabel Semangat Kerja Karyawan (Y) 

A. Kualitas Kerja ( Y1.1 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Kualitas hasil pekerjaan saya, 
sudah sesuai dengan standar kerja 
yang ditentukan perusahaan 

     

2. kualitas hasil kerja saya 
memuaskan sebab saya memiliki 
pemahaman tentang pekerjaan 
yang dilimpahkan 

     

 

B. Kuantitas Kerja ( Y1.2 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Saya mampu untuk menyelesaikan 
pekerjaan melebihi apa yang 
ditargetkan 

     

2. Kuantitas hasil kerja yang saya 
selesaikan sudah sesuai dengan 
rencana kerja 

     

C. Tanggung Jawab ( Y1.3 ) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. saya menyelesaikan pekerjaan 
yang menjadi tanggung jawab 

     

2. Saya mengerjakan pekerjaan tepat 
pada sasarannya 

     



 
 

D. Kerja Sama (Y1.4) 

No                                       Pernyataan  STS TS N S SS 

1. Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai 
arahan pimpinan 

     

2. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan 
dalam tim 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

Lampiran 2 Tabulasi Data  

1. Variabel Budaya Organisasi (X1) 

NO X1.1.1 X1.1.2 X1.2.1 X1.2.2 X1.3.1 X1.3.2 X1.4.1 X1.4.2 x1.tot 

1 4 4 4 5 5 4 4 4 34 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

3 3 4 4 4 5 4 3 5 32 

4 3 3 2 4 4 3 3 4 26 

5 3 3 4 2 4 3 3 5 27 

6 4 5 4 4 4 5 3 4 33 

7 4 4 4 4 4 4 3 5 32 

8 4 2 4 4 2 4 2 4 26 

9 4 3 4 4 4 4 4 5 32 

10 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

11 2 1 2 3 3 2 3 5 21 

12 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

13 2 1 2 3 3 2 3 3 19 

14 2 1 2 3 2 2 3 4 19 

15 3 2 3 3 3 3 3 3 23 

16 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

17 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

18 3 2 2 2 2 2 2 5 20 

19 2 1 2 3 3 2 3 5 21 

20 5 4 5 4 4 5 5 5 37 

21 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

22 4 4 2 4 4 4 4 5 31 

23 3 4 4 4 4 3 4 4 30 

24 3 3 4 3 3 3 4 4 27 

25 3 2 3 4 4 3 2 4 25 



 
 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

27 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

28 3 4 4 4 5 4 3 5 32 

29 3 3 3 4 4 3 3 4 27 

30 3 3 3 4 4 3 3 4 27 

31 2 1 2 3 3 2 3 5 21 

32 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

33 2 1 2 3 3 2 3 3 19 

34 2 1 2 3 2 2 3 4 19 

35 3 2 3 3 3 3 3 3 23 

36 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

37 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

38 3 2 2 2 2 2 2 5 20 

39 2 1 2 3 3 2 3 5 21 

40 5 4 5 4 4 5 5 5 37 

41 5 4 5 4 4 5 5 5 37 

42 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

43 4 4 2 4 4 4 4 2 28 

44 3 4 4 4 4 3 4 4 30 

45 3 3 4 3 3 3 4 4 27 

46 3 2 3 4 4 3 2 3 24 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

48 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

49 3 4 4 4 5 4 3 4 31 

50 3 3 3 4 4 3 3 3 26 

51 3 2 2 2 2 2 2 5 20 

52 2 1 2 3 3 2 3 5 21 

53 5 4 5 4 4 5 5 5 37 

54 4 4 4 4 4 4 4 5 33 



 
 

55 4 4 2 4 4 4 4 5 31 

56 3 4 4 4 4 3 4 4 30 

57 3 3 4 3 3 3 4 4 27 

58 3 2 3 4 4 3 2 4 25 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

60 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

61 3 4 4 4 5 4 3 5 32 

62 3 3 3 4 4 3 3 4 27 

63 3 3 2 4 4 3 3 4 26 

64 3 3 4 2 4 3 3 5 27 

65 4 5 4 4 4 5 3 4 33 

66 4 4 4 4 4 4 3 5 32 

67 4 2 4 4 2 4 2 4 26 

68 4 3 4 4 4 4 4 5 32 

69 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

70 2 1 2 3 3 2 3 5 21 

71 2 1 2 3 3 2 3 4 20 

72 2 1 2 3 3 2 3 3 19 

73 2 1 2 3 2 2 3 4 19 

74 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

75 4 4 2 4 4 4 4 5 31 

76 3 4 4 4 4 3 4 4 30 

77 3 3 4 3 3 3 4 4 27 

78 3 2 3 4 4 3 2 4 25 

79 3 3 3 4 4 3 3 4 27 

80 3 3 2 4 4 3 3 4 26 

81 3 3 4 2 4 3 3 5 27 

82 4 5 4 4 4 5 3 4 33 

83 4 4 4 4 4 4 3 5 32 



 
 

84 4 2 4 4 2 4 2 4 26 

85 4 3 4 4 4 4 4 5 32 

 
2. Variabel Lingkungan Kerja (X2) 

X2.1.1 X2.1.2 X2.2.1 X2.2.2 X2.3.1 X2.3.2 x2.tot 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 4 4 28 

4 4 5 5 2 4 24 

4 4 5 5 4 2 24 

5 5 5 5 4 4 28 

4 5 5 5 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 5 3 3 23 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 4 2 2 20 

4 4 4 3 2 3 20 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 5 4 4 4 27 

4 4 4 4 2 4 22 

4 4 4 4 4 4 24 



 
 

4 3 4 3 4 3 21 

4 4 4 4 3 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 4 4 28 

4 4 5 5 3 4 25 

4 4 5 5 3 4 25 

4 4 5 5 4 2 24 

5 5 5 5 4 4 28 

4 5 5 5 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 5 3 3 23 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 4 2 2 20 

4 4 4 3 2 3 20 

5 5 5 5 5 4 29 

5 5 5 4 4 4 27 

4 4 4 4 2 4 22 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 3 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 4 4 28 



 
 

4 4 5 5 2 4 24 

4 4 5 5 4 2 24 

5 5 5 5 4 4 28 

4 5 5 5 4 4 27 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 5 3 3 23 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 4 2 2 20 

4 4 4 3 2 3 20 

5 5 5 4 4 4 27 

4 4 4 4 2 4 22 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 3 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 4 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 4 4 28 

4 4 5 5 2 4 24 

4 4 5 5 4 2 24 

5 5 5 5 4 4 28 

4 5 5 5 4 4 27 

4 5 5 5 4 4 27 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 5 3 3 23 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 4 2 2 20 



 
 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 3 2 3 20 

4 4 4 3 2 3 20 

 
3. Variabel Semangat Kerja Karyawan (Y) 

Y1.1.1 Y1.1.2 Y1.2.1 Y1.2.2 Y1.3.1 Y1.3.2 Y1.4.1 Y1.4.2 Y.tot 

4 4 4 5 5 5 4 4 35 

4 5 5 4 4 4 4 4 34 

5 4 4 5 5 5 3 4 35 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 4 3 5 5 5 4 5 35 

4 4 5 4 5 5 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 2 30 

5 4 5 4 4 4 4 3 33 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 3 2 4 4 4 2 1 23 

3 2 3 4 4 4 3 2 25 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

4 4 5 4 4 4 3 2 30 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

5 5 5 5 5 5 5 4 39 

4 4 5 5 5 5 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 



 
 

2 4 4 4 4 4 3 4 29 

4 3 4 4 3 4 3 3 28 

4 3 3 4 4 4 3 2 27 

4 5 5 4 4 4 4 4 34 

4 5 5 4 4 4 4 4 34 

5 4 4 5 5 5 3 4 35 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

5 4 4 5 5 5 3 4 35 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 4 3 5 5 5 4 5 35 

4 4 5 4 5 5 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 2 30 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

5 5 5 5 5 5 5 4 39 

4 4 5 5 5 5 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 4 4 4 4 4 3 4 29 

4 3 4 4 3 4 3 3 28 

4 3 3 4 4 4 3 2 27 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 4 3 5 5 5 4 5 35 

4 4 5 4 5 5 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 2 30 

5 4 5 4 4 4 4 3 33 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 



 
 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 3 2 4 4 4 2 1 23 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

5 5 5 5 5 5 5 4 39 

4 4 5 5 5 5 4 4 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 32 

2 4 4 4 4 4 3 4 29 

4 3 4 4 3 4 3 3 28 

4 3 3 4 4 4 3 2 27 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 4 3 5 5 5 4 5 35 

4 4 5 4 5 5 4 4 35 

4 5 5 4 4 4 4 4 34 

5 4 4 5 5 5 3 4 35 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 3 3 4 4 5 3 3 29 

4 4 3 5 5 5 4 5 35 

4 4 5 4 5 5 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 2 30 

5 4 5 4 4 4 4 3 33 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

3 3 2 4 4 4 2 1 23 

3 2 3 4 4 4 3 2 25 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 



 
 

3 4 2 4 4 4 2 1 24 

4 4 3 5 5 5 4 5 35 

4 4 5 4 5 5 4 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 2 30 

5 4 5 4 4 4 4 3 33 

 
 
Lampiran 3 Hasil Olah Data SPSS 
 

1. Uji Validitas 

 

 



 
 

 

 
 

 



 
 

2. Uji Normalitas 
 

 
 

3. Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.899 8 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.847 6 

 

 
 



 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.862 8 

 

4. Uji Regresli Linier 
 

 
 

5. Uji Heteroskedastisitas 

 



 
 

 
6. Uji Autokorelasi 

 

 
 



 
 

7. Uji Multikoloniaritas 
 

 
 

8. Uji F 

 
 

9. Uji t 

 

 



 
 

Lampiran 4 Surat Penelitian  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Lampiran 5 Berita Acara Ujian Proposal Skripsi  

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
Lampiran 6 Kartu Bimbingan Skripsi 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
Lampiran 7 Matrik Penelitian 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 



 
 

 



 
 

Lampiran 8 

 

 



 
 

Lampiran 9 


