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Lampiran 5  
KUESIONER PENELITIAN 

 

Saya JesiaGeriveronika, ingin meminta izin dan memohon 

dengan hormat pegawai di PT Ares Kusuma Raya untuk 

kesediaannya mengisi kuesioner dibawah ini demi 

terpenuhinya syarat dari tugas akhir skripsi di Universitas 

PGRI Adi Buana Surabaya. Berikut ini kuesioner yang 

berkaitan dengan penelitian saya, dengan judul : 

“PENGARUH JOB INSECURITY DAN WORKLOAD TERHADAP 

STRES KERJA KARYAWAN PT ARES KUSUMA RAYA” 

 
IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama : 

2. Umur : 

3. Jenis Kelamin : P/L 

4. Pendidikan Terakhir (*lingkari yang sesuai) : 

A. SMA/Sederajat B. Akademi/Sederajat C. S1/S2 

 
KETERANGAN 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 
PETUNJUK PENGISIAN : 

1. Bapak/Ibu/Saudara/i pegawai di PT Ares Kusuma 

Raya untuk memberikan jawaban atas pertanyaan 

dibawah ini. 

2. Berikan jawaban dengan menandai salah satu 

pertanyaan dibawah ini dengan tanda centang. 

3. Isilah sesuai dengan keadaan sebenarnya. 



 

 

1. JOB INSECURITY (X1) 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

A. Kemungkinan 

Kehilangan Pekerjaan 

1. Saya lebih menyukai dan 

merasanyaman dengan 

pekerjaan saya sekarang. 

     

2. Saya merasa tidak aman 

dalam bekerja karna tidak 

sesuai dengan 

kemampuan saya. 

     

B. Kemungkinan 

Perubahan Negatif 

Yang Terjadi Pada 

Perusahaan 

1. Saya senang dan terbuka 

ketika berkomunikasi 

dengan sesama rekan 

kerja. 

     

2. Saya gelisah dan tidak 

berdaya terhadap 

peristiwa-peristiwa   yang 

akan mempengaruhi saya. 

     

C. KetidakBerdayaan 

Pegawai Dalam 

Menangani Ancaman 

1. Komunikasi yang berupa 

teguran, dapat merubah 

sikap dan perilaku saya 

yang kurang baik. 

     



 
2. Bila timbul masalah 

dengan karyawan yang 

lain, saya bisa 

menyelesaikannya dan 

introspeksi diri. 

     

 

2. WORKLOAD (X2) 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

A. Waktu kerja 

1. Pekerjaan yang saya 

lakukan tidak menentu 

datangnya. 

     

2. Waktu kerja yang 

diberikan tidak 

menguntungkan bagi 

saya. 

     

B. Jumlah pekerjaan 

1. Saya seringkali 

mengerjakan dua atau 

lebih pekerjaan dalam 

waktu bersamaan. 

     

2. Jumlah pekerjaan yang 

saya terima lebih banyak 

dari pada rekan kerja. 

     

C. Faktor internal 

tubuh 

1. Saya merasa tegang 

ketika menghadapi 

rekan kerja yang kritis. 

     

2. Saya tidak dapat  tenang 

ketika menghadapi 

     



 
 masalah.      

D. Faktor eksternal 

tubuh 

1. Saya  seringkali 

mendapatkan gangguan 

selama melakukan 

pekerjaan. 

     

2. Saya merasa tidak dapat 

di terima dengan rekan 

kerja seruangan. 

     

 

3. STRES KERJA (Y) 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

A. Gejala Psikologi 

1. Saya akan tersinggung 

ketika mendapat 

teguran atau kritikan 

terhadap pekerjaan 

yang telah saya 

lakukan di unit saya. 

     

2. Ketika saya 

mengerjakan tugas, 

timbul peresaan bosan 

melihat pekerjaan rutin 

yang        harus       saya 

kerjakan. 

     

B. Gejala Perilaku 

1. Jika sedang 

mengerjakan pekerjaa 

atau laporan, kepala 

saya sering pusing. 

     



 
2. Saya tidak selera 

makan ketika banyak 

pekerjaan yang akan 

saya kerjakan. 

     

C. Gejala Fisiologis 

1. Jantung saya terasa 

berdebar ketika dikritik 

atasan. 

     

2. Karena banyak 

pekerjaan tensi darah 

saya tidak normal. 
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Lampiran 9 

Jawaban Responden Variabel JobInsecurity(X1) 

Uraian 
 Jawaban    Presentase  

SS S N TS STS SS S N TS STS 

X1.1_1 51 17 2 0 0 72.9 24.3 2.9 0 0 

X1.1_2 48 21 1 0 0 68.6 30.0 1.4 0 0 

X1.2_1 30 26 14 0 0 42.9 37.1 20.0 0 0 

X1.2_2 28 26 16 0 0 40.0 37.1 22.9 0 0 

X1.3_1 10 30 30 0 0 14.3 42.9 42.9 0 0 

X1.3_2 7 37 26 0 0 10.0 52.9 37.1 0 0 

  Mean    41.45 37.38 21.2 0 0 

Sumber : Frekuensi Jawaban Responden 

 
 

Jawaban Responden Variabel Workload(X2) 

Uraian 
 Jawaban   Presentase   

SS S RS TS STS SS S N TS STS 

X2.1_1 41 18 11 0 0 58.6 25.7 15.7 0.0 0.0 

X2.1_2 44 18 6 2 0 62.9 25.7 8.6 2.9 0.0 

X2.2_1 47 18 5 0 0 67.1 25.7 7.1 0.0 0.0 

X2.2_2 49 18 3 0 0 70.0 25.7 4.3 0.0 0.0 

X2.3_1 43 18 9 0 0 61.4 25.7 12.9 0.0 0.0 

X2.3_2 40 22 8 0 0 57.1 31.4 11.4 0.0 0.0 

X2.4_1 30 24 16 0 0 22.9 34.3 22.9 0.0 0.0 

X2.4_2 30 26 14 0 0 42.9 37.1 20.7 0.0 0.0 

  Mean    55.36 28.91 12.95 2.9 0.0 

Sumber : Frekuensi Jawaban Responden 



 
 
 

Jawaban Responden Variabel Stres Kerja (Y) 

Uraian 
 Jawaban    Presentase  

SS S N TS STS SS S N TS STS 

Y.1_1 7 31 32 0 0 10.0 44.3 45.7 0.0 0.0 

Y.1_2 4 38 28 0 0 5.7 54.3 40.0 0.0 0.0 

Y.2_1 28 26 16 0 0 40.0 37.1 22.9 0.0 0.0 

Y.2_2 25 28 17 0 0 35.7 40.0 24.3 0.0 0.0 

Y.3_1 7 33 30 0 0 10.0 47.1 42.9 0.0 0.0 

Y.3_2 4 39 27 0 0 5.7 55.7 36.6 0.0 0.0 

  Mean    17.85 46.41 35.4 0.0 0.0 

Sumber : Frekuensi Jawaban Responden 



 
 
 

Lampiran 10 

Hasil Pengujian Validitas 

 

Item 
Corrected Item 

Total 

  Correlation  

Nilai 
Kritis 

 

Keterangan 

(X1)   

X1.1_1 .670 0,3 Valid 

X1.1_2 .670 0,3 Valid 

X1.2_1 .638 0,3 Valid 

X1.2_2 .638 0,3 Valid 

X1.3_1 .666 0,3 Valid 

X1.3_2 .666 0,3 Valid 

(X2)    

X2.1_1 .755 0,3 Valid 

X2.1_2 .755 0,3 Valid 

X2.2_1 .513 0,3 Valid 

X2.2_2 .513 0,3 Valid 

X2.3_1 .740 0,3 Valid 

X2.3_2 .740 0,3 Valid 

X2.4_1 .690 0,3 Valid 

X2.4_2 .690 0,3 Valid 

(Y)    

Y1.1_1 .577 0,3 Valid 

Y1.1_2 .577 0,3 Valid 

Y1.2_1 .641 0,3 Valid 

Y1.2_2 .641 0,3 Valid 

Y1.3_1 .588 0,3 Valid 

Y1.3_2 .588 0,3 Valid 

Sumber: Lampiran Output SPSS, data diolah. 



Lampiran 11 

UJI NORMALITAS 

(P-P PLOT) 

 



Lampiran 12 

(KOLMOGOROV-SMIRNOV) 
 
 
 

One-SampleKolmogorov-SmirnovTest 

 
Unstandardized 

Residual 

 

N 70 

Normal Parametersa,b
 Mean ,0000000 

Std. Deviation 1,57177229 

MostExtremeDifferences Absolute ,064 

Positive ,056 

Negative -,064 

TestStatistic ,064 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d
 

a. Testdistributionis Normal. 

 

b. Calculatedfrom data. 

c. LillieforsSignificanceCorrection. 

d. Thisis a lowerboundofthetruesignificance. 



Lampiran 13 
 

UJI MULTIKOLINIERITAS 
 
 
 

 
 

 
UnstandardizedC 

oefficients 

Standar 

dizedCo 

efficient 

s 

 
 
 
 
 
 
 
 

t 

 
 
 
 
 
 
 
 

Sig. 

 
 

 
CollinearitySt 

atistics 

 

Model 

 

B 

Std. 

Error 

 

Beta 

Tolera 

nce 

 

VIF 

1 (Consta -2,666 3,259 
 

-,818 ,416 
  

 nt)     

 
JobInse ,706 ,102 ,609 6,93 ,000 ,999 1,001 

 curity    7    

 
Workloa ,219 ,055 ,353 4,02 ,000 ,999 1,001 

 d    0    

a. DependentVariable: Stres Kerja 



Lampiran 14 

UJI HETEROSKEDASTISITAS 

(SCATTERPLOT) 

 

Lampiran 15 

(GLEJSER) 
 

 

UnstandardizedCoe 

fficients 

Standardi 

zedCoeffi 

cients 

   

 
 

Model 

  
 

B 

Std. 

Error 

 
 

Beta 

 
 

t 

 
 

Sig. 

Zero- 

order 

1 (Constant 

) 

-1,327 2,025 
 

-,655 ,515 
 

 
JobInsec 

urity 

,143 ,063 ,264 2,258 ,027 ,267 

 
Workload -,031 ,034 -,106 -,901 ,371 -,112 

a. DependentVariable: Abs Ui 
    



Lampiran 16 

UJI AUTOKORELASI 

 

Model Summaryb
 

 

 
 

 
Model 

 
 

 
R 

 
 

 
R Square 

 

Adjusted R 

Square 

Std. 

ErroroftheEst 

imate 

 

Durbin- 

Watson 

1 ,696a
 ,484 ,469 1,59506 1,640 

a. Predictors: (Constant), Workload, JobInsecurity 

b. DependentVariable: Stres Kerja 

 

Lampiran 17 
 

UJI REGRESI LINIER BERGANDA dan UJI t 
 

 

 

UnstandardizedCoeffic 

ients 

 
Standardiz 

edCoefficie 

nts 

 
 
 
 
 
 
 

t 

 
 
 
 
 
 
 

Sig. 

 
 
Model 

  
 

B 

 
 
Std. Error 

 
 

Beta 

1 (Constant) -2,666 3,259 
 

-,818 ,416 

JobInsecuri 

ty 

,706 ,102 ,609 6,937 ,000 

Workload ,219 ,055 ,353 4,020 ,000 

a. DependentVariable: Stres Kerja 



 

UJI F 
 

ANOVAa
 

 

 
 

Model 

 
Sum 

ofSquares 

 
 

df 

MeanSqua 

re 

 
 

F 

 
 

Sig. 

1 Regressio 

n 

160,181 2 80,090 31,479 ,000b
 

Residual 170,462 67 2,544 
  

Total 330,643 69 
   

a. DependentVariable: Stres Kerja 

 

b. Predictors: (Constant), Workload, JobInsecurity 



Lampiran 18 
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