
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS  

PGRI ADI BUANA  

SURABAYA 

 

 

  SKRIPSI 

 

 

 

   

 

 

 

Dea Chumairoh 

161500221 

 

Dosen Pembimbing 

Dra. Christina Menuk Srihandayani, S.E., M.M. 

Bisma Arianto, S.E., M.M 

 

 
PROGRAM STUDI MANAJEMEN 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 
2020 

Pengaruh Kompetensi, Komunikasi, Dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. 

Anugerah Bahagia Inti Niaga Surabaya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PENGARUH KOMPETENSI, KOMUNIKASI, DAN 

DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PT. ANUGERAH BAHAGIA INTI NIAGA SURABAYA 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi sebagian persyaratan memperoleh 

Gelar Sarjana Manajemen dan Bisnis (SM) Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Adi 

Buana Surabaya 

 

 

Dea Chumairoh 

NIM: 161500221 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA 

2020 



ii 
 

 

 

 



iii 
 

 

 

 

 

 



iv 
 

 


