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Lampiran 1. Berita Acara Bimbingan Skripsi

BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI

1. Nama Mahasiswa : Rensi Fitriastuti
2. NIM : 151500023
3. Program Studi : Manajemen
4. Tanggal Mengajukan Skripsi : 19 Oktober 2019
5. Judul Skripsi : Analisa Keputusan Pembelian
Menggunakan Metode
Marketing Mix (7P) Pada
Produk Sepatu Wanita Triset
Di PT. Matahari Department
Store City Of Tomorrow
Surabaya
6. Dosen Pembimbing : Dra. Martha Suhardiyah, SE.,
M.Ak
7. Konsultasi :
Paraf . 3
No | Tanggal Lo Uraian / Kegiatan
Pembimbing
1 17-Okt-18 O( o Acc Judul
2 | 22-Okt-18 v Lﬂ Acc Matrik
4 | 07-Nop-18 i Revisi Bab I
5 05-Des-18 Acc Bab 11, Revisi Bab III & IV
6 18-Des-18 L’{ AccBabl
7 | 18-Des-18 . Acc Bab III
8 28-Des-18 Acc Bab II, III
9 28-Des-18 Revisi Kuisioner
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9 28-Des-18 9 = Revisi Kuisioner
10 | 28-Des-18 - (ﬂ Acc Kuisioner
11 | 26-Apr-19 = Revisi Bab IV
12 | 03-Mei-19 ™ L] Revisi Bab IV
13 | 04-Mei-19 ('% ) Revisi Bab IV, V + Artikel
14 | 05-Mei-19 Av Acc Bab IV
15 | 06-Mei-19 Cﬂ Revisi Bab V & Artikel
16 | 07-Mei-19 ,\v Acc BabV
17 | 08-Mei-19 Lo s RevisiArtikel
18 | 09-Mei-19 s Revisi Artikel
19 | 10-Mei-19 \'6 ¥ Acc Artikel
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9. Telah diuji dengan nilai

Surabaya, 22,Juli 2019
Dosen Pe ing,

Dra. Martha Suhardiyah, SE., M.Ak
NIP/NPP: 8602112/ DY
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BERITA ACARA REVISI SIDANG SKRIPSI
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: Rensi Fitriastuti

: 151500023 /Manajemen

Judul Skripsi : Pengaruh Marketing Mix (7P) Terhadap
Produk Sepatu Wanita Triset Di
PT. Matahari Department Store City Of
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Tanggal Ujian Skripsi  : 27 Juli 2019
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2, Dra. Hj. Yuni Sukamdani, SE, MM
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Kerangka \p
Konseptual, Bab
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2. | O6-Agust19 | BabillSampel | Revisi | |
dan Pembahasan )/\ \}/‘
3 08-Agust-19 | Sudah dibetulkan | Acc \
(revisi kaimat U/\
judul) J/\ /
/
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5 | 14-Agust-19 BabI-V Revisi 7{ /
6 | 16-Agust-19 BabI-V Revisi /. 7/ /-
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Penguji I,

Dra. tina Menuk S.SE., MM Dra. Nj.Xuni Sukamdani, SE MM
NPP: 195808081982032001 NPP: 8611142/ DY
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Lampiran 3. Matrik Penelitian

MATRIK PENELITIAN

NAMA RensziFiriastub
JURUSAN :  Manajemen A 2015
JuDUL Pengaruh Marke ting Mic (7P) Terhadap Keputusan Pembehan Produk Sepatu Wanita Triset Di PT. MatahariDe partment Store City Cf Tomomrow

Surabaya

METCDE PENELITIAN
e POPULAST TEIIK TEINIK DAFTAR
MASALAH ONSEP VARIAEBEL INDIKATCR HIFPOTESIS ANALISIS
DATA DAN SANEEL PENGUMPULAN DATA PUSTAKA
DATA

Apakah 1. Marksting Varabel Bebas: |Marketing Mix 1 |1 Produk idak |1 Data Populad:-zmua |Kuiioner A Uji Validitas |[Wmardi 1989,
penzaruh mix adalah Pensamh Product berpensaruh Primer konsumen sepatu selutruh tem Azpek-aspek
marksting mix |sekumpulan  |Marketing Mix |2 Price terhadap pembelian o anita trizet pertanyaan Bauran
(7 varabel (7P ) Varabel 3 Place ke putusan 2 Sampel - 100 {indikantor) Pemasaran
berpensaruh pemazaran Terikat - 4 Promotion pembelian ¥onsumen |responden padasemua ( Marketing
texhadap vang biza Keputuzan 5 Peopl 2. Haga spate Sampel penebitian - varabel Mix). Bandung
keputusan dizsunakan Pembelian & Process terpengaruh wanita trizet |accidental penelbitian Mandar Maju
pembelian olek ProdukSepatu |7 Physical positif texhadap | & PT. zamplng menghazlkan
sepatu wani#a |permzzhaan Wanita Trizet |Evidence ke putusan Matahari nilai corrected
trizet untuk Keputizan pembelian Dep rtment itm bl

mengejar Pembelan: Store City Of corrlationyang

tmgkat 1 Peraman Tomowow rilainy a lebih

pernjualan Komsumen Surabaya beszar axr tabel

mermka dalam

keputusan
permbelian
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2 Keputuzan
pembelian
adalah
tmdakan dax
kenmumen
untuk mau
membeli atan
tidak terhadap
produk Dan
berbagai faktor|
yang
mempeng aruh
i

Fakorfakior
mempengaruhi
keputuzan
pembelian

3 Tahap-tahap
prozs
pengambilan
keputuzan
pernbelian

4 Stuktur
struktur
keputusan
pembelian

3. Lokasi idak
berpensanch
tethadap

ke putuzan
5.Onang
tidak
berpensarch
tezhadap

ke putuzan
pembelian
&.Prozes
tidak
berpensaruh
terthadap
keputuzan
pembelian

B.Ujireliabilitas
disunakan
untuk

menge tahui
adanya
konsistenzialat
ukur dalam
pengzunaannya
- Insbumen
vang sudah
dapatdi

pexaya yang
riabelakan

data yang dapat
dipercayajusa
Reliabilitas
menunjuk pada
tmskat

ke andalan

sesuatu

Alma B. 2003
Pemazamn dan
Pemazamy

o Edisi2.
BandungALFA
BETA
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konmumen
dalam
melakukan
pembelian
suatu produk
ataw jaza,
bizanya
kenmumen
selab:
mempertimba
ngkan kualits,
harsadan
produk sudah
vang udah
dikenal oleh
masyarakat

7. Buk# Fisik
tidak
berpensaruh
terhadap

ke putuzsan
pembelian

1.Ug
Nomnalitas data
Bertujuan untuk
menguii apakah
dalam sebuah
regresi, vanabel
dependen,
vanabel
independen
atau ke duanya
mempuny I
diztribusi
nomnal atau

tidak

Aleei,
Syafruddin.
2001.
Mavajemem
Sumber  Doys
(Mavusic,
Stotegi
Ksunggulon
Kompet ii_f,
BPFE.
Yogvakarta
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Z ORI
Kobnieritas
Multkolenierita
s bexkenaan
dengan
terdapatnya
lebih darizatu
hubungan hnier
past
Identifikasi

mu lbikolonierita
s dapat dilthat
dan nilai
toleransidan
lawannya

Mun aw S.
2002,  Asuchsm
Lo o
Esungan .
Yogvakarta
UPP-AMP
YEPN

vanance

inflation faktor
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korelazi Desskr Gay.
Halini (2003}
mempunyai art | Mauaiome
bahwasuate  [Sumber Davs
tahun tertenty  |Edis heropului
dipengaruhi  [fikd

ckh ghun I Teyemahan
sebehimnya  [Paramita

atau Rahaye Klaen
dipergaruhi  |: Intan Sejati
clh time zeries
dan cross
section
menyebabkan
wiF danwi T
menjadi idak
lagi efizien.
Untuk
mengetahuada
atau tidaknya
auto korelasi
dapat
dilakukan

deng an uji”’
Durbain
Watson ™.
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4 Ui
Heteroskedastis
taz

Adanya
hetarozkedastia
tas dilakukan
dengan me bhat
adatidaknya
pola tertentn
pada grafik,
dimana zumbu
XadalahY
vang telah
diprediksi dan
sumbn X

adalah
wsidual,

Human,
dan

Suad
Enny|

Pudiiastuti.
2006. Dassr-

Dasr

.‘\/Lm:j:nw:
Ksusngay Edisi

Kalima

Yosvakata:

UPP
YEPN

STIM
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D. Andlisa Kotler, Philip,
RegmsiLinea dan Armstong,
TR, 2008, Dasar-
Teknik yang i“'"
Sk SMEIGTH,
perebiti dalam Edisi
menganaliza Kezmbilan PT.
dats yaity Indeks, Jakarta

analiza data
secara
kuantitatif,
sesuatu yang
vang langhkah
pemecahannya
mengsunakan
angkauntuk
membuktkan
hubungan
vanabel satu
dengan variabel
lannya.
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£ UiF 2:7::. Ade
Untak Fengertion
menge tahui Pemasson
pengach secaraly, o
smnultan |Dafwis  Fars
(emamasama) | (fy pocikl
variabel 6 Jumi 2018,
independen hitp:/ / wwwla
terhadap ndasanteorico
vanabel m/2015/07, pe
dependen et

disunakan uii F. pem aaran-
dengan

menurut-
hitung > F
tabel dannilai
sisnifikansi <

0.05 (a=3%)
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F.UIT

Untuk
mengetahui
pengaruh secara
parsial variabel
independen
terhadap
variabel
dependen
digunakan uji t.
Dengan
ketentuan jika t
hitung > t tabel
dan nilai
signifikansi <
0.05 (a=5%)

Surabaya, 22 Oktober 2019
Mahasiswa,

i

—
Dra. Martha Subardiyah, SE., M.Ak Rensi Fitriastuti
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Lampiran 4. Daftar Hadir Peserta Seminar Proposal

DAFTAR HADIR PESERTA SEMINAR PROPOSAL

Judul

Nama Pembicara
NIM
Fakultas/Jurusan
Angkatan
Hari/Tanggal
Pukul

Dosen Pembimbing

:Analisa

Keputusan

Pembelian

Menggunakan Metode Marketing Mix
(7P) Pada Produk Sepatu Wanita Triset
Di PT. Matahari Department Store City Of
Tomorrow Surabaya

: Rensi Fitriastuti

: 151500023

: Ekonomi/Manajemen

12015

: Senin, 21 Januari 2019

: 12:00

: Dra. Martha Suhariyah, SE., M.Ak

NO NAMA NIM PRODI TANDA TANGAN
s fuput Yolioni. A | s\6oo\oe Bl any 1-%

2 e by [ wicona | Prakes 2 CﬂﬁMr
3. Politn, Do . [\S7C00251 | Phdons: 3. /L& W
4 ; L 7

| BD\AY  AASRUR  [\S\S0021 | REWNTANY J
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NO NAMA NIM PRODI | TANDA TANGAN

> | Wdowadlt N xal s ey | arSewen %{M

% Lalakul ™NEdan | \simap | Pensdeme | , 6'%’\’{'

7. | e\ ey \Q\ 5000 67 | Pacere e |7 /%LVL |

8| Mo, Mo} | Wisp01y | PResseonen 5 *C

% Dl Arven . [ US\E50 S| Ponoemen » ‘/’ e i
101 pravans Dorgrs - [\\S00 129 | Prarsgrve R A
1L 74*”% Wl Worg, |\ 4\ oo | Arvnbes) 1%/_

12, M‘. Nowadon . |\ 500 222 | Ponage men . %/V'
Blo A [\coon | Perdgenen 1%7&%& v
14140 PoysBn LD, [\ssow €0 | Punugenen . /}14'/9/W
15. ‘M\ Vdyeos  habmler | Arnmas 15.%/ iy
161 Dini \Naapi b VA5 | \siton v | Acontanes . 16{///{
17 W Acco\naln 3007 |- wowek |71V &KD

18. \\A Ao\ . WLV [ Plonapm en tsﬁ
19 M\ donew sk (. w\s® \rf va\t%“’ 2

20- | ey Seuypingron (06 | Paregain /1 20f R
2L | Ml B . [\SUSHO) | Psnasign 21. =

2 I edemn 0P [\ c20006 | Rlanagtoen ;Jﬁ
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NO NAMA NIM PRODI | TANDA TANGAN
2. . e
Ahmad tocn w | (S (c0-0hq movrgoren | P~
24. w 24.
RobYy Platbna |[¢~(€0-24| Mo amen %’
25. 25.
26. 26.
27, 27.
28. 28.
29. 29.
30. 30.
Mahasiswa

b

Rensi Fitriastuti
NIM. 151500023
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Lampiran 5. Kuisioner Penelitian

KUISIONER PENELITIAN

ANALISA KEPUTUSAN PEMBELIAN MENGGUNAKAN
METODE MARKETING MIX (7P) PADA PRODUK SEPATU
WANITA TRISET DI PT. MATAHARI DEPARTMENT STORE
CITY OF TOMORROW SURABAYA

Nama Responden
Jenis Kelamin
Usia

Pekerjaan/Departemen

No Pernyataan Kode Bobot
1 Sangat Setuju SS 4
2 Setuju S 3
3 Kurang Setuju KS 2
4 Tidak Setuju TS 1

PETUNJUK : Berilah tanda checlist (V) pada kolom jawaban
dibawah yang menurut anda sesuai dengan pendapat anda :



Variabel X; Product ( Produk )

139

Pernyataan

SS

KS

TS

Apakah produk yang ditawarkan
merek triset sudah sesuai dengan
keinginan anda ?

Triset selalu menggunakan bahan
terbaik untuk menjaga kualitas
sepatunya dari tahun ke tahun sesuai
standart yang bagus, apakah dengan
ini anda setuju kualitas dari sepatu
triset sudah bagus?

Apakah anda setuju jika sepatu triset
sudah mengena semua golongan dari
remaja sampai wanita dewasa?

Variabel Xz Price ( Price )

Pernyataan

SS

KS

TS

Harga sepatu triset sudah sangat
terjangkau untuk semua kalangan
mulai dari remaja sampai wanita
dewasa dan bahkan lebih murah
dibanding merek lain

Harga sepatu triset berbeda-beda di
tempat lain yang membingungkan
konsumen untuk memilih
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Variabel X3 Place ( Tempat )

Pernyataan

SS

KS

TS

Tempat penjualan sepatu triset sudah
cukup luas dan membuat konsumen
nyaman untuk berbelanja sepatu

Merek triset sangat strategis dan
dapat di jangkau masyarakat karena
berada di berbagai pusat perbelanjaan

Variabel X4 Promotion ( Promosi )

Pernyataan

SS

KS

TS

Merek triset selalu memberikan
promosi diskon sebagai daya tarik
untuk menarik konsumen agar
membeli produk sepatu tersebut

Triset memberi potongan harga untuk
pembelian sepatu berikutnya yang
dapat digunakan oleh konsumen
untuk memiliki lebih dari satu sepatu

Variabel X5 People ( Orang )

Pernyataan

SS

KS

TS

10

Karyawan triset selalu memberi
pelayanan cepat kepada konsumen
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untuk mengambil sepatu untuk
konsumen

11

Karyawan triset sopan terhadap
semua kalangan konsumen dimulai

dari remaja sampai wanita dewasa

Variabel X¢ Proccess ( Proses )

Pernyataan

SS

KS

TS

12

Kasir untuk sepatu triset selalu
memberi pelayanan terbaik agar
memudahkan para konsumen untuk
membayar barang belanjaan
konsumen

13

Kasir memberikan salam sapa dan
melayani dengan cepat saat
konsumen membayar belanjaan

14

Kasir menawarkan produk selain
sepatu triset untuk menarik minat
konsumen

Variabel X7 Physical Evidence ( Bukti Fisik )

Pernyataan

SS

S

KS

TS

15

Dekorasi di booth sepatu triset sudah
sesuai dengan apa yang di jajakan
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oleh merk tersebut

16

Booth triset selalu memberi ruang
belanja yang luas agar para
konsumen nyaman untuk memilih
sepatu yang mereka inginkan

Variabel Y Keputusan Pembelian

No

Pernyataan

SS

KS

TS

17

Konsumen selalu membeli merek
triset dengan mempertimbangkan
harga serta mempertimbangkan merek
lain untuk membeli sepatu,bagaimana
menurut anda ?

18

Konsumen akan kembali membeli
sepatu triset setelah para konsumen
mendapat diskon yang besar
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Lampiran 6. Tabulasi Data Penelitian

TABULASI DATA
1. Variabel X; Product
No Product Jumlah
1 2 3
1 2 4 4 10
2 2 3 2 7
3 4 4 4 12
4 4 2 4 10
5 4 4 4 12
6 4 4 4 12
7 4 4 4 12
8 4 4 4 12
9 3 3 3 9
10 3 1 3 7
11 3 3 4 10
12 3 3 3 9
13 3 3 3 9
14 4 2 4 10
15 4 4 4 12
16 4 2 4 10
17 3 3 3 9
18 4 4 4 12
19 2 4 2 8
20 2 2 2
21 3 3 4 10
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10

10
10
10
11

10
10
10
11

10
10

12
12
11

10

10
12

22
23
24
25
26

27
28
29
30
31

32
33
34
35
36

37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49
50
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11

10

11
11

12
11

10
12
10
11

12
11

12

11

11

51

52

53
54
55
56

57

58
59
60
61

62
63
64
65
66

67
68
69
70
71

72
73
74
75
76

77
78
79
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11

12
12

11

11
11
11
11

12

10

80
81

82

83
84
85
86

87

88
89
90
91

92
93
94
95
96

97
98
99
100
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2. Variabel X; Price

Jumlah

Price

No

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25




148

26

27
28
29
30
31

32

33
34
35
36

37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
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55
56

57

58
59
60
61

62
63
64
65
66

67
68
69
70
71

72
73
74
75
76

77
78
79
80
81

82

83
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84
85
86

87

88
89
90
91

92
93
94
95
96

97
98
99

100
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3. Variabel X3 Place

Jumlah

Place

No

10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
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26

27
28
29
30
31

32

33
34
35
36

37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54




153

55
56

57

58
59
60
61

62
63
64
65
66

67
68
69
70
71

72
73
74
75
76

77
78
79
80
81

82

83
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84
85
86

87

88
89
90
91

92
93
94
95
96

97
98

99

100

4. Variabel X3 Promotion

Jumlah

Promotion

No
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10
11
12
13
14
15
16

17
18
19
20
21

22
23
24
25
26

27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
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37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56

57
58
59
60
61

62
63
64
65
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66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76

77
78
79
80
81

82
83
84
85
86

87
88
89
90
91

92
93
94
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95
96

97

98
99

100

5. Variabel Xs People

Jumlah

11

People

10

No

10
11
12
13
14
15
16

17
18
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19
20
21

22
23
24
25
26

27
28
29
30
31

32
33
34
35
36

37
38
39
40

41

42

43

44
45

46
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47

48

49

50
51

52

53
54
55
56

57
58
59
60
61

62
63
64
65
66

67
68
69
70
71

72
73
74
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75
76

77
78
79
80
81

82

83
84
85
86

87
88
89
90
91

92
93
94
95
96

97
98
99

100
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6. Variabel X Process

Jumlah

10

11

12
12

10

10
10

12

12
12

14

Process
13

12

No

10
11
12
13
14
15
16

17
18
19
20
21

22

23
24
25
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10
10

10
10
10

10
12
10
11

10

10
10

10
10

10
10

26

27
28
29
30
31

32

33
34
35
36

37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
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12
12
11
11

12
11

10
12

11

12

10
10

10

55
56

57

58
59
60
61

62
63
64
65
66

67
68
69
70
71

72
73
74
75
76

77
78
79
80
81

82

83
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12

11

10

12
10

12
10

84
85
86

87

88
89
90
91

92
93
94
95
96

97
98
99
100

Jumlah

16

Physcal Evidence

15

No

7. Variabel X7 Physical Evidence
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10
11
12
13
14
15
16

17
18
19
20
21

22
23
24
25
26

27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
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37

38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56

57
58
59
60
61

62
63
64
65
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66
67
68
69
70
71

72
73
74
75
76

77
78
79
80
81

82
83
84
85
86

87
88
89
90
91

92
93
94
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95
96

97

98
99

100

8. Variabel Y Keputusan Pembelian

Jumlah

18

Keputusan Pembelian

17

No

10
11
12
13
14
15
16

17
18
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19
20
21

22
23
24
25
26

27
28
29
30
31

32
33
34
35
36

37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47




171

48

49

50
51

52

53
54
55
56

57
58
59
60
61

62
63
64
65
66

67
68
69
70
71

72
73
74
75
76
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77
78
79
80
81

82

83
84
85
86

87
88
89
90
91

92
93
94
95
96

97
98
99

100




Lampiran 7. Karakteristik Responden Berdasarkan Umur

Karakteristik Responden Berdasarkan Umu

No Umur | Tahun | Jumlah | Presentase

1 15-30 Tahun 72 72%

2 31-40 Tahun 20 20%

3 41-50 Tahun 8 8%
Total 100 100%
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Lampiran 8. Data Olah SPSS Distribusi Frequensi Jawaban
Responden

HASIL OLAH DATA SPSS

Distribusi Frekuensi Variabel Product

Valid Cumulative
X11 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang | 11.0 11.0 11.0
Setuju
.| Setuju 43 43.0 43.0 54.0
Valid 3 :
anga 46 46.0 46.0 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
Distribusi Frekuensi Variabel Product
Valid Cumulative
X1.2 Frequency | Percent Percent | Percent
Tidak 4 4.0 4.0 4.0
Setuju
Kurang | ;¢ 16.0 16.0 20.0
| Setuju
Valid Foceau | 50 500 |500 | 700
Sangat | 5 300 300 | 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
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Distribusi Frekuensi Variabel Product

Valid Cumulative
X1.3 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang | 1 11.0 11.0 11.0
Setuju
. Setuju 42 42.0 42.0 53.0
Valid S
angat | 4 470 |470  |100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
Distribusi Frekuensi Variabel Price
Valid Cumulative
X21 Frequency | Percent Percent | Percent
Tidak 1 7.0 7.0 7.0
Setuju
Kurang | ¢ 26.0 26.0 33.0
lid Setuju
Vali Setuju | 37 370|370 | 70.0
Sangat | 5, 300|300 | 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
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Distribusi Frekuensi Variabel Price

Valid Cumulative

X2.2 Frequency | Percent Percent | Percent
Tidak 23 23.0 23.0 23.0
Setuju
Kurang | 28.0 28.0 51.0

| Setuju

Valid Focrgu | 33 330 [330 |840
Sangat | ¢ 160 |160 | 1000
Setuju
Total 100 100.0 | 100.0

Distribusi Frekuensi Variabel Place
Valid Cumulative

X3.1 Frequency | Percent Percent | Percent
Tidak 2 2.0 2.0 2.0
Setuju
Kurang |, 16.0 16.0 18.0

| Setuju

Valid Focrau | 46 160 | 460 | 640
Sangat | 5 360 360 |100.0
Setuju
Total 100 100.0 | 100.0
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Distribusi Frekuensi Variabel Place

Valid Cumulative
X3.2 Frequency | Percent Percent | Percent

Kurang 1 11.0 11.0 11.0
Setuju

) Setuju 44 440 440 55.0

Valid 5
angat | 45 450 | 450 | 1000
Setuju
Total 100 100.0 100.0
Distribusi Frekuensi Variabel Promotion
Valid Cumulative
X4.1 Frequency | Percent Percent | Percent

Tidak 1 1.0 1.0 1.0
Setuju
Kurang | 1) 11.0 11.0 12.0

lid Setuju

Valid Foorin |33 330|330 | 450

Sangat | 55 550 | 550 | 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
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Distribusi Frekuensi Variabel Promotion

Valid Cumulative
X4.2 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang | 5 120 |120 |120
Setuju
' 47 47. 47. .
Valid zetu]ut 0 0 59.0
meat a 410 [41.0 | 1000
Setuju
Total 100 100.0 100.0
Distribusi Frekuensi Variabel People
Valid Cumulative
X5.1 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang | 4 9.0 9.0 9.0
Setuju
. | Setuju | 49 49.0 49.0 58.0
Valid S
meat | g 20 (420  |1000
Setuju
Total 100 100.0 100.0
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Distribusi Frekuensi Variabel People

Valid Cumulative
X5.2 Frequency | Percent Percent | Percent
Tidak 1 1.0 1.0 1.0
Setuju
Kurang | 4 9.0 9.0 10.0
| Setuju
Valid g iiu 50 50.0 50.0 60.0
Sangat | 4, 400 | 400 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
Distribusi Frekuensi Variabel Proccess
Valid Cumulative
X6.1 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang |, 4.0 4.0 4.0
Setuju
. Setuju 59 59.0 59.0 63.0
Valid 3 :
angat | sy 37.0 37.0 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
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Distribusi Frekuensi Variabel Proccess

Valid Cumulative
X6.2 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang | o 8.0 8.0 8.0
Setuju
Setuju | 41 41.0 41.0 49.0
Valid Saneat
gat | 51 51.0 51.0 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
Distribusi Frekuensi Variabel Proccess
Valid Cumulative
X6.3 Frequency | Percent Percent | Percent
Tidak | 45 15.0 15.0 15.0
Setuju
Kurang | 14.0 14.0 29.0
) Setuju
Valid - Foergia |50 50 | 500 | 790
Sangat | ) 210|210 |100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
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Distribusi Frekuensi Variabel Physical Evidence

Valid Cumulative
X7.1 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang | 5 5.0 5.0 5.0
Setuju
) Setuju 62 62.0 62.0 67.0
Valid S
mgat | a3 330 330 | 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0
Distribusi Frekuensi Variabel Physical Evidence
Frequenc | Percen Valid Cumulativ
X7.2 Percen
y t ¢ e Percent
Kuran
g 13 13.0 13.0 13.0
Setuju
Valid | Setuju 55 55.0 55.0 68.0
Sangat | 55 320 320 1000
Setuju
Total 100 100.0 100.0
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Distribusi Frekuensi Variabel Keputusan Pembelian

Valid Cumulative
Y1.1 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang | ¢ 8.0 8.0 8.0
Setuju
.| Setuju | 46 46.0 46.0 54.0
Valid 5
angat | ¢ 460 | 460 |100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0

Distribusi Frekuensi Variabel Keputusan Pembelian

Valid Cumulative
Y2.2 Frequency | Percent Percent | Percent
Kurang | 14.0 14.0 14.0
Setuju
Valid | Setuju 31 31.0 31.0 45.0
Sangat | 5 550 550 | 100.0
Setuju
Total 100 100.0 100.0




Lampiran 9. Data Olah SPSS Uji Validitas

UJI VALIDITAS
1. Hasil Uji Validitas

Validitas X1 / Variabel Product

183

Correlations
X1 X2 X3 X
X1 Pearson Correlation 1 112 543 734"
Sig. (2-tailed) .266 .000 .000
N 100 100 100 100
X2 Pearson Correlation 112 1 206" 653
Sig. (2-tailed) .266 .040 .000
N 100 100 100 100
X3 Pearson Correlation 543 206 1 782
Sig. (2-tailed) .000 .040 .000
N 100 100 100 100
X Pearson Correlation 734 .653" 782 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Validitas X, / Variabel Price

Correlations
X1 X2 X
Xi Pearson Correlation 1 404 819~
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
X2 Pearson Correlation 404 1 .856”
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
X Pearson Correlation 819~ .856™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Validitas X3 / Variabel Place
Correlations
X1 X2 X
X1 Pearson Correlation 1 189 804
Sig. (2-tailed) .059 .000
N 100 100 100
X2 Pearson Correlation 189 1 .736™
Sig. (2-tailed) .059 .000
N 100 100 100
X Pearson Correlation .804~ .736™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Validitas X4 / Variabel Promotion
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Correlations
X1 X2 X
X1 Pearson Correlation 1 .596™ 902~
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
X2 Pearson Correlation .596™ 1 .884™
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
X Pearson Correlation 902 .884™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Validitas X5 / Variabel People
Correlations
X1 X2 X
X1 Pearson Correlation 1 554 875"
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
X2 Pearson Correlation 554 1 .888
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
X Pearson Correlation .875™ .888™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Validitas X6 / Variabel Proccess

Correlations
X1 X2 X3 X
X1 Pearson Correlation 1 395" .088 624~
Sig. (2-tailed) .000 .382 .000
N 100 100 100 100
X2 Pearson Correlation 395" 1 .031 623"
Sig. (2-tailed) .000 .757 .000
N 100 100 100 100
X3 Pearson Correlation .088 .031 1 .716™
Sig. (2-tailed) .382 .757 .000
N 100 100 100 100
X Pearson Correlation 624~ 623" .716™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
N 100 100 100 100

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




187

Validitas X7 / Variabel Physical evidence

Correlations
X1 X2 X
Xi Pearson Correlation 1 331 782
Sig. (2-tailed) .001 .000
N 100 100 100
X2 Pearson Correlation 331 1 847
Sig. (2-tailed) .001 .000
N 100 100 100
X Pearson Correlation 782 847 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Valditas Y / Keputusan Pembelian
Correlations
Y1 Y> Y
Y1 Pearson Correlation 1 581 872
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
Y> Pearson Correlation 581~ 1 .905™
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100
Y Pearson Correlation 872 .905™ 1
Sig. (2-tailed) .000 .000
N 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Lampiran 10. Data Olah SPSS Uji Reliabilitas

UJI RELIABILITAS
2. Hasil Uji Reliabilitas
Variabel X;
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
528 3

Variabel Xo
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
573 2

Variabel X3
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

316 2

Variabel Xy

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.746 2




Variabel X5
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
712 2
Variabel X¢
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
303 3
Variabel X7
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
492 2
Variabel Y
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of Items
731 2

189
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Lampiran 11. Data Olah SPSS Uji Asumsi Klasik

UJI ASUMSI KLASIK

3. HASIL UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 100
Normal Parametersab Mean .0000000
Std. Deviation 1.09930059

Most Extreme Differences Absolute .088
Positive .056

Negative -.088

Test Statistic .088
Asymp. Sig. (2-tailed) .053¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.




HASIL UJI MULTIKOLINEARITAS
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Coefficients?
Unstandardiz | Standardiz
ed ed Collinearity
Coefficients | Coefficients Statistics
Std. Toleran
Model B | Error Beta T Sig. ce VIF
1 (Constant) | 4.873| 1.071 4.550| .000
X1 .038 .091 .048| .415| .679 .665| 1.505
X2 -.201 .075 -270] -2.679| .009 .885| 1.130
X3 -.019 132 -.017] -141| .888 .614| 1.629
X4 123 .109 28| 1.133] .260 710  1.408
Xs .186 143 177 1.295] 198 481| 2.080
Xe -.006 .097 -.007] -.065| .948 .682| 1.467
X7 115 154 .093| .747| 457 581 1.721
a. Dependent Variable: Y
HASIL UJI AUTOKORELASI
Model Summary?
Adjusted R | Std. Error of Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1 415 173 110 1.140 1.957

a. Predictors: (Constant), X7, Xz, X1, X4, Xe, X3, X5
b. Dependent Variable: Y
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HASIL UJI HETEROSKEDASTISITAS

Regression Studentized Residual

Scatterplot

Dependent Variable: Y

224
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Lampiran 12. Data Olah SPSS Uji Regresi Linear Berganda

4. ANALISA REGRESI LINEAR BERGANDA

Variabel Unstandardized
Coefficient (B)

(Constant) 4.873

Product 0.038

Price -0.201

Place -0.019
Promotion 0.123

People 0.186

Proccess -0.006

Physical 0.115

Evidence

KOEFISIEN DETERMINASI

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 4152 173 110 1.140

a. Predictors: (Constant), X7, X2, X1, X4, X6, X3, Xs
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UJI HIPOTESIS (UJIF)
ANOVA=
Sum of Mean

Model Squares df Square F Sig.

! iegressio 24.952 7 3.565| 2.741 .012b
Residual 119.638 92 1.300
Total 144.590 99

a. Dependent Variable: Y

b. Predictors: (Constant), X7, Xo, X1, X4, X6, X3, X5

UJI HIPOTESIS (UJIT)
Coefficients?
Unstandardized | Standardized
Coefficients Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.

1 (Constant) 4.873 1.071 4.550 .000
X1 .038 .091 .048 415 .679
Xa -.201 .075 -270| -2.679 .009
X3 -.019 132 -017| -.141 .888
X4 123 .109 128 | 1.133 .260
Xs .186 143 177 1.295 .198
X -.006 .097 -.007| -.065 .948
X7 115 154 .093 747 457

a. Dependent Variable: Y
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