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KUISIONER PENELITIAN 
 

Pengaruh Kualitas Produk Citra Merek dan Promosi 
Penjualan Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen dalam 

Membeli Peralatan Rumah Tangga Pada Distributor CV. 
NAGA PUTRA SIDOARJO 

 
Terimakasih atas partisipasi anda menjadi salah satu 

responden dan secara sukarela mengisi kuisioner ini. Kami 
sangat menghargai keujuran anda dalam mengisi kuisioner 

ini. Kami menjamin kerahasiaan anda terkait dengan 
kuisoner. Hasil survei ini semata-mata akan digunakan untuk 
penelitian skripsi. 
Bagian I : 
 Pernyataan bagian I merupakan pertanyaan yang 
berhubungan dengan identitas responden. Mohon di isi 
sesuai identitas anda. 
 
Nama    :   (boleh tidak diisi) 
Usia   : (   ) 20-29 th (   ) 30-39 th  (   ) 

40-50 th (   ) >50 th 
Pekerjaan  : (   ) Ibu Rumah Tangga     (   ) 

Wiraswasta     (   ) Swasta (   ) PNS 
(   ) Lainnya  

Bagian II : 
 Pernyataan pada poin II merupakan berkaitan 
dengan tiap-tiap variabel terhadap keputusan pembelian 
peralatan rumah tangga pada CV. NAGA PUTRA 
SIDOARJO. Berilah tanda (√) pada jaaban yang sesuai dengan 
pilihan anda. 
Adapun pilihan jawaban adalah : 
Sangat Tidak Setuju (STS) 
Tidak Setuju  (TS) 
Netral (N) 
Setuju (S) 
Sangat Setuju (SS) 



 
I. Kualitas produk (X1) 

NO PERNYATAAN KATEGORI PENILAIAN 

  SS  S  N TS  STS 

1. Conformance ( Kesesuaian )  

1 Produk peralatan 
rumah tangga ini sudah 
sesuai dengan 
kebutuhan konsumen 
seperti piring, 
mangkuk, sendok nasi 
dan lain sebagainya  

     

2 Produk peralatan 
rumah tangga ini sesuai 
dengan bentuk yg di 
inginkan konsumen 
seperti sapu, alat pel, 
sikat wc dan lain 
sebaginya 

     

3 Produk peralatan 
rumah tangga ini sesuai 
standart dan mayoritas 
sesuai dengan 
keinginan konsumen 
seperti alat dapur, 
baskom persegi, dan 
lain sebagainya 

     

2. Durability ( Daya tahan ) 

1 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
produk yang tidak 
mudah pecah seperti 
bak air, baskom 
bundar, kotak 

     



pendingin dan lain 
sebagainya 

2 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
produk dengan tingkat 
kerusakan yang rendah 
seperti kursi, meja, dan 
lain sebagainya 

     

3 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
memiliki bahan dasar 
yang berkualitas seperti 
spons, tempat tisu dan 
lain sebagainya 

     

3. Reliability ( Kehandalan )  

1 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
nyaman untuk anak 
anak seperti kotak 
bekal, botol sekolah, 
tempat roti dan lain 
sebagainya 

     

2 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
memiliki produk yang 
bagus untuk dipakai 
bak air, ember dan lain 
sebagainya  

     

3 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
mampu membantu 
suasana rumah yang 
kotor seperti sapu, alat 
pel, cikrak dan lain 
sebagainya 

     



4. Serviceability ( Kemudahan Perbaikan )  

1 Perusahaan 
memberikan penjualan 
secara langsung atau 
tatap muka 

     

2 Perusahaan 
memberikan 
pengiriman yang 
sangat tepat dan cepat 

     

3 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
mudah dalam 
memakainya  

     

 
II. Citra Merek (X2) 

NO PERNYATAAN KATEGORI PENILAIAN 

  SS  S  N TS  STS 

1. Citra Pembuat 

1 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
dibuat oleh perusahaan 
yang  mempunyai 
reputasi yang baik 

     

2 CV. Naga Putra 
perusahaan yang 
dikenal luas oleh 
masyarakat 

     

3 CV. Naga Putra salah 

satu perusahaan yang 
dipilih untuk menjual 
produk peralatan 
rumah tangga  

     

2. Citra pemakai  

1 Produk peralatan 
rumah tangga ini lebih 

     



banyak dipilih oleh ibu 
rumah tangga  

2 Produk peralatan 
rumah tangga ini lebih 
nyaman untuk dipakai 
seperti kursi, meja  

     

3 Adanya kepuasan 
tersendiri saat memakai 
produk peralatan 
rumah tangga ini  

     

3. Citra produk  

1 Merek produk 
peralatan rumah 
tangga ini mudah di 
ingat yaitu nagata 
shinpo dan hanata 

     

2 Merek produk 
peralatan rumah 
tangga ini cocok untuk 
dipakai didalam dapur 

     

3 Desain kemasan 
produk peralatan 
rumah tangga ini 
sangat menarik seperti 
cetakan es dan lain 
sebagainya 

     

 

III. Promosi Penjualan (X3) 

NO PERNYATAAN KATEGORI PENILAIAN 

  SS  S  N TS  STS 

1. Frekuensi promosi  

1 Produk peralatan 
rumah tangga ini 

     



menawarkan banyak 
promo penjualan  

2 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
memberikan diskon 
dan potongan biaya 

     

3 Produk peralatan 
rumah tangga ini 
melakukan promosi 
penjualan juga melalui 
sosial media 

     

2. Kualitas promosi 

1 Promosi yang 
dilakukan oleh 
perusahaan sangat baik 

     

2 Promosi yang 
dilakukan oleh 
perusahaan membuat 
konsumen tertarik 
untuk membeli 

     

3 Promosi yang 
dilakukan tersebar 
secara meluas sehingga 
konsumen dapat 
mengetahui produk 
tersebut  

     

3. Waktu promosi  

1 Perusahaan 
memberikan waktu 
promosi sampai waktu 
yang ditentukan oleh 
perusahaan  

     

2 Perusahaan melakukan 
penawaran khusus 
dalam jangka waktu 

     



tertentu (Harian, 
Mingguan, Bulanan) 

3 Perusahaan melakukan 
penagihan langsung ke 
konsumen yang 
terlambat dalam 
mengangsur kewajiban 

     

 

IV. Keputusan Pembelian (Y) 

NO PERNYATAAN KATEGORI PENILAIAN 

  SS  S  N TS  STS 

1. Tujuan dalam membeli sebuah produk 

1 konsumen memilih 
produk peralatan 
rumah tangga ini 
karena dibutuhkan 

     

2 Konsumen memilih 
produk peralatan 
rumah tangga ini 
karena mempunyai 
manfaat yang baik  

     

3 Konsumen 
membutuhkan 
produk ini karena 
untuk keperluan 
rumah 

     

2. Kemantapan pada sebuah produk 

1 Konsumen yakin 
sudah mengambil 
keputusan yang tepat 
saat membeli produk 
peralatan rumah 
tangga ini  

     



2 Konsumen mantap 
untuk membeli 
peralatan rumah 
tangga ini  

     

3 Konsumen yakin 
membeli produk 
peralatan rumah 
tangga ini karena 
bentuknya yang unik 
dan berkualitas  

     

3. Memberikan rekomendasi kepada orang lain 

1 Konsumen membeli 
produk peralatan 
rumah tangga ini 
diberitahu oleh teman 

     

2 Konsumen 
memberikan usulan 
kepada teman untuk 
membeli produk 
peralatan rumah 
tangga ini 

     

3 Sebelum konsumen 
membeli produk 
peralatan rumah 
tangga ini konsumen 
mencari informasi 
terlebih dahulu dari 
teman 

     

4. Melakukan pembelian ulang  

1 Konsumen 
melakukan pembelian 
produk peralatan 
rumah tangga ini 
secara berulang ulang 

     



atau lebih dari satu 
kali 

2 Konsumen membeli 
lagi produk peralatan 
rumah tangga ini 
untuk keperluan 
rumah  

     

3 Konsumen tetap 
membeli produk ini 
karena percaya 
terhadap produk 
peralatan rumah 
tangga ini 

     

 

 

 

 

Tabulasi Kualitas Produk (X1) 

Respond
en 

X1.1 X2.2 X1.3 X1.4 TOTA
L  1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

Resp1 3 4 3 5 5 5 3 4 4 5 5 4 50 

Resp2 5 4 5 4 5 5 3 3 5 5 5 5 54 

Resp3 5 4 4 5 3 4 5 5 4 4 4 3 50 

Resp4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 55 

Resp5 4 4 5 4 4 4 3 3 4 4 5 5 49 

Resp6 5 4 3 3 3 4 5 4 4 5 4 4 48 

Resp7 4 4 3 4 3 3 3 4 2 4 3 4 41 

Resp8 5 4 4 3 3 2 3 3 3 5 4 5 44 

Resp9 5 5 5 3 3 3 4 3 5 3 4 4 47 



Resp10 5 4 3 5 5 4 5 4 4 5 4 5 53 

Resp11 4 4 3 5 5 5 4 4 4 3 2 5 48 

Resp12 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 44 

Resp13 3 3 4 3 3 3 5 4 4 4 3 2 41 

Resp14 5 5 4 4 5 3 5 5 5 3 3 5 52 

Resp15 5 5 4 5 4 4 5 4 3 5 3 5 52 

Resp16 5 5 5 4 3 4 3 5 4 4 5 5 52 

Resp17 4 4 3 5 4 4 2 4 3 4 3 4 44 

Resp18 4 4 3 3 4 4 5 4 4 5 5 5 50 

Resp19 4 5 3 5 4 3 4 4 4 4 3 3 46 

Resp20 5 5 5 4 5 5 3 5 4 4 3 5 53 

Resp21 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 5 43 

Resp22 5 4 4 5 5 5 3 3 4 4 4 4 50 

Resp23 3 4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 4 46 

Resp24 4 4 2 3 5 3 4 3 3 4 5 3 43 

Resp25 5 5 5 4 5 3 4 4 5 4 4 4 52 

Resp26 5 5 4 4 4 3 3 4 3 4 3 5 47 

Resp27 4 5 3 5 4 4 4 3 4 5 5 5 51 

Resp28 5 4 5 4 3 5 4 4 4 3 4 4 49 

Resp29 4 4 4 5 5 5 4 5 5 3 3 4 51 

Resp30 4 4 3 5 5 4 3 2 2 4 4 5 45 

Resp31 3 4 4 5 5 5 3 3 2 4 3 5 46 

Resp32 3 3 4 2 2 3 5 3 3 4 4 3 39 

Resp33 5 4 5 5 5 5 5 4 5 3 3 3 52 

Resp34 5 3 4 4 5 3 3 4 5 3 3 3 45 

Resp35 4 4 3 5 4 4 3 3 4 4 4 5 47 

Resp36 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 42 

Resp37 3 3 2 5 4 4 4 4 3 3 3 3 41 

Resp38 4 4 4 3 3 3 5 4 4 4 4 5 47 



Resp39 4 3 4 5 4 3 4 4 3 4 4 4 46 

Resp40 5 5 4 5 5 4 2 3 4 4 3 5 49 

Resp41 4 4 3 4 3 4 2 3 4 4 4 3 42 

Resp42 4 5 5 4 3 5 3 5 4 4 5 5 52 

Resp43 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 54 

Resp44 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 42 

Resp45 5 4 4 5 3 5 3 3 4 5 5 4 50 

Resp46 5 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 45 

Resp47 5 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 5 45 

Resp48 5 5 4 4 5 5 3 3 3 4 4 4 49 

Resp49 5 5 5 4 5 3 3 3 4 4 3 3 47 

Resp50 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 43 

Resp51 4 3 5 5 5 5 5 4 4 4 3 3 50 

Resp52 3 3 2 3 4 5 5 4 4 4 4 4 45 

Resp53 5 3 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4 49 

Resp54 4 4 4 5 5 5 3 3 4 4 5 5 51 

Resp55 3 3 2 3 3 3 5 4 2 3 3 4 38 

Resp56 5 5 4 4 4 4 3 4 3 3 5 5 49 

Resp57 4 5 5 3 5 5 3 4 3 4 4 5 50 

Resp58 5 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 41 

Resp59 3 4 3 4 3 3 4 4 3 5 5 5 46 

Resp60 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 53 

Resp61 5 4 3 5 3 4 4 3 4 5 4 4 48 

Resp62 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 3 4 52 

Resp63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 45 

Resp64 5 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 43 

Resp65 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 5 3 43 

Resp66 4 4 3 3 4 3 2 4 3 3 3 4 40 

Resp67 4 3 3 4 3 3 4 3 5 4 4 5 45 



Resp68 5 4 3 5 4 4 5 3 3 2 3 4 45 

Resp69 4 4 3 3 4 3 4 4 5 3 2 2 41 

Resp70 4 4 3 3 5 3 5 5 5 4 4 4 49 

Resp71 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 3 46 

Resp72 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 40 

Resp73 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 3 3 55 

Resp74 5 5 4 4 3 5 5 5 4 4 3 3 50 

Resp75 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 56 

Resp76 3 3 4 4 3 4 2 5 4 3 4 4 43 

Resp77 4 4 4 3 3 2 5 3 5 4 4 4 45 

Resp78 4 4 5 4 4 4 5 3 4 3 3 5 48 

Resp79 4 4 5 5 5 3 3 5 3 4 5 3 49 

Resp80 5 5 5 4 5 3 4 5 5 4 4 5 54 

Resp81 5 5 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 45 

Resp82 4 5 3 5 4 4 5 5 4 4 5 3 51 

Resp83 5 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 3 48 

Resp84 4 4 4 4 3 3 3 3 3 5 3 4 43 

Resp85 2 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 40 

Resp86 4 5 5 3 4 3 5 4 3 4 4 5 49 

Resp87 5 5 5 3 3 3 4 4 4 4 4 5 49 

Resp88 5 3 3 4 4 4 3 5 4 4 4 3 46 

Resp89 3 3 3 5 4 5 4 4 5 5 4 3 48 

Resp90 3 4 4 4 2 3 4 4 4 2 3 4 41 

Resp91 4 4 4 3 4 5 5 4 5 5 3 4 50 

Resp92 5 4 4 4 5 4 5 4 3 3 5 4 50 

Resp93 5 4 4 5 5 4 3 4 3 4 5 4 50 

Resp94 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 3 3 49 

Resp95 5 4 5 4 4 5 5 5 5 3 3 4 52 

Resp96 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 58 



Resp97 5 5 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4 49 

Resp98 3 3 3 4 5 4 4 4 4 3 3 3 43 

Resp99 5 5 4 5 4 3 5 4 5 3 3 4 50 

Resp100 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 2 41 

Resp101 4 4 4 3 3 3 4 5 5 4 4 4 47 

Resp102 5 5 4 5 4 5 5 3 4 4 5 4 53 

Resp103 5 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 55 

Resp104 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 5 53 

Resp105 5 5 4 5 4 5 3 3 4 5 4 4 51 

Resp106 3 4 3 4 4 4 5 5 5 4 3 4 48 

Resp107 4 4 3 5 4 5 3 4 2 3 4 4 45 

Resp108 4 4 4 5 5 4 2 3 3 4 4 5 47 

Resp109 5 5 4 5 4 3 5 5 4 4 4 5 53 

Resp110 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 55 

Resp111 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 53 

Resp112 3 5 4 4 3 5 3 2 3 3 3 3 41 

Resp113 4 4 3 5 4 5 5 4 3 3 5 5 50 

Resp114 5 4 4 3 4 5 3 3 5 3 3 4 46 

Resp115 4 3 3 4 5 5 2 3 3 4 4 4 44 

Resp116 5 4 3 5 5 5 5 4 5 4 3 4 52 

Resp117 3 3 3 4 4 3 5 3 5 4 4 4 45 

Resp118 4 4 4 5 5 4 5 4 4 3 3 5 50 

Resp119 5 4 3 4 5 4 5 3 4 5 4 5 51 

Resp120 5 5 4 5 4 3 4 5 4 3 4 4 50 

Resp121 5 4 3 4 4 3 5 5 5 3 3 5 49 

Resp122 4 4 4 4 3 3 3 4 4 5 5 4 47 

Resp123 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 54 

Resp124 5 5 4 5 5 5 3 3 3 3 3 4 48 

Resp125 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 4 4 54 



Resp126 5 4 4 3 4 5 5 5 4 3 4 5 51 

Resp127 3 3 3 4 5 5 5 5 5 3 3 5 49 

Resp128 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 5 48 

Resp129 3 3 3 5 5 4 5 5 5 5 4 4 51 

Resp130 4 5 4 4 4 3 3 4 3 3 4 5 46 

Resp131 3 4 3 3 4 3 5 5 5 5 3 3 46 

Resp132 3 4 4 4 5 5 3 3 4 4 4 4 47 

Resp133 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 3 4 52 

Resp134 4 4 5 5 5 5 3 3 3 4 5 5 51 

Resp135 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 57 

Resp136 5 5 4 4 4 5 5 5 5 3 3 4 52 

Resp137 5 4 3 5 4 4 5 5 5 3 3 4 50 

Resp138 4 4 3 4 3 4 2 3 4 5 5 5 46 

Resp139 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 57 

Resp140 3 4 3 4 5 3 4 4 3 3 3 3 42 

 

Tabulasi Citra Merek (X2) 

Responden 
X2.1 X2.2 X2.3 

TOTAL 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 

Resp1 4 4 3 5 5 4 3 2 2 32 

Resp2 3 4 4 5 5 5 3 3 2 34 

Resp3 3 3 4 2 2 3 5 3 3 28 

Resp4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 43 

Resp5 5 3 4 4 5 3 3 4 5 36 

Resp6 4 4 3 5 4 4 3 3 4 34 

Resp7 3 3 3 4 3 4 3 4 4 31 

Resp8 3 3 2 5 4 4 4 4 3 32 

Resp9 4 4 4 3 3 3 5 4 4 34 



Resp10 4 3 4 5 4 3 4 4 3 34 

Resp11 4 4 4 3 4 4 4 3 3 33 

Resp12 4 3 5 4 5 5 5 4 4 39 

Resp13 3 3 2 4 4 5 5 4 4 34 

Resp14 5 5 3 5 5 5 3 3 4 38 

Resp15 5 5 5 3 3 3 3 4 4 35 

Resp16 5 5 3 5 3 5 3 4 4 37 

Resp17 5 5 3 4 5 5 3 4 4 38 

Resp18 4 5 4 5 5 5 5 4 3 40 

Resp19 5 5 5 4 5 3 3 3 4 37 

Resp20 3 3 3 5 3 4 3 4 4 32 

Resp21 5 3 3 5 5 5 3 5 4 38 

Resp22 4 4 3 5 4 4 3 4 3 34 

Resp23 5 5 5 4 4 4 5 4 5 41 

Resp24 4 3 3 5 4 3 4 4 3 33 

Resp25 4 4 5 5 3 5 4 4 3 37 

Resp26 4 4 4 5 5 4 4 5 3 38 

Resp27 4 2 4 3 4 5 4 5 4 35 

Resp28 5 5 5 4 3 4 3 3 4 36 

Resp29 4 4 3 5 4 3 4 4 4 35 

Resp30 3 4 4 3 4 3 4 4 4 33 

Resp31 5 3 3 5 4 5 3 4 5 37 

Resp32 3 3 3 5 4 4 5 4 3 34 

Resp33 4 4 4 5 3 3 3 3 4 33 

Resp34 3 3 2 5 3 3 5 4 2 30 

Resp35 4 4 4 5 4 4 3 4 3 35 

Resp36 4 3 4 5 5 5 3 3 3 35 

Resp37 5 5 5 4 5 5 4 3 4 40 

Resp38 4 4 3 5 4 3 4 4 3 34 



Resp39 4 3 4 4 3 5 5 4 4 36 

Resp40 4 4 3 3 5 4 5 4 4 36 

Resp41 4 3 3 3 5 4 5 4 4 35 

Resp42 5 4 4 5 4 4 3 5 4 38 

Resp43 4 5 5 5 4 3 4 4 4 38 

Resp44 4 3 4 5 5 5 3 3 3 35 

Resp45 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

Resp46 5 4 3 4 4 4 5 4 3 36 

Resp47 5 5 5 3 3 3 3 3 3 33 

Resp48 3 3 5 3 3 3 3 3 3 29 

Resp49 5 4 3 5 4 3 5 5 5 39 

Resp50 5 5 5 4 5 5 2 3 3 37 

Resp51 4 5 5 3 4 3 4 5 4 37 

Resp52 4 4 5 4 4 3 4 3 4 35 

Resp53 5 4 3 3 4 5 5 4 4 37 

Resp54 5 5 5 5 3 4 4 4 4 39 

Resp55 4 3 4 5 5 5 3 4 4 37 

Resp56 5 3 3 3 3 4 4 3 5 33 

Resp57 5 5 5 5 5 5 5 4 4 43 

Resp58 4 3 4 3 3 3 3 4 4 31 

Resp59 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

Resp60 4 4 3 3 3 3 3 2 2 27 

Resp61 3 2 4 3 2 2 3 3 2 24 

Resp62 3 4 4 5 4 4 5 3 3 35 

Resp63 5 4 5 4 3 4 5 4 5 39 

Resp64 5 5 5 4 4 4 3 4 5 39 

Resp65 4 4 3 5 4 3 3 3 4 33 

Resp66 3 3 3 4 3 4 3 4 4 31 

Resp67 3 3 2 5 5 5 4 4 3 34 



Resp68 4 4 4 5 4 5 5 4 4 39 

Resp69 5 5 5 5 3 5 5 5 5 43 

Resp70 4 4 4 3 4 4 4 3 3 33 

Resp71 4 3 5 5 5 5 5 4 4 40 

Resp72 3 3 2 3 4 5 5 4 4 33 

Resp73 5 3 4 5 4 4 5 4 3 37 

Resp74 4 4 4 5 5 5 3 3 4 37 

Resp75 3 3 2 3 3 3 5 4 2 28 

Resp76 4 4 4 5 4 4 3 4 3 35 

Resp77 4 4 5 4 5 4 5 4 4 39 

Resp78 4 3 3 5 5 4 5 4 4 37 

Resp79 5 4 4 5 4 4 3 5 4 38 

Resp80 5 5 5 5 4 3 4 4 4 39 

Resp81 4 3 4 3 4 5 3 4 4 34 

Resp82 5 4 4 2 5 5 5 5 5 40 

Resp83 4 4 3 4 5 3 4 4 3 34 

Resp84 5 5 5 5 4 3 4 5 4 40 

Resp85 4 4 5 4 4 3 4 3 4 35 

Resp86 5 4 3 5 5 5 5 4 4 40 

Resp87 4 5 4 4 3 4 5 5 5 39 

Resp88 4 3 4 5 4 4 3 4 4 35 

Resp89 4 4 4 5 4 4 4 3 3 35 

Resp90 4 3 5 5 5 5 5 4 4 40 

Resp91 3 3 2 3 4 3 5 5 5 33 

Resp92 5 3 4 5 4 4 5 4 3 37 

Resp93 4 4 4 4 3 3 3 3 4 32 

Resp94 3 4 2 5 3 3 5 4 2 31 

Resp95 4 3 3 5 4 5 5 4 4 37 

Resp96 4 3 4 3 3 3 3 4 4 31 



Resp97 5 4 4 5 5 5 5 5 5 43 

Resp98 4 4 3 4 3 3 3 2 2 28 

Resp99 5 5 4 3 3 3 5 5 4 37 

Resp100 5 5 5 5 5 5 5 4 3 42 

Resp101 3 3 3 4 3 4 3 4 4 31 

Resp102 3 3 2 3 4 5 5 4 4 33 

Resp103 4 3 3 4 5 3 3 4 4 33 

Resp104 4 3 5 3 3 4 3 3 5 33 

Resp105 4 4 4 4 4 5 3 4 3 35 

Resp106 4 3 5 5 5 5 4 3 4 38 

Resp107 4 3 5 5 4 3 4 3 3 34 

Resp108 5 4 3 5 4 5 3 4 4 37 

Resp109 3 4 4 3 4 5 2 2 3 30 

Resp110 4 4 5 5 5 5 4 5 3 40 

Resp111 5 4 4 5 3 4 4 3 4 36 

Resp112 5 5 5 4 4 4 3 4 4 38 

Resp113 3 4 4 2 3 4 5 5 5 35 

Resp114 5 4 3 5 5 5 3 4 4 38 

Resp115 5 5 5 4 4 4 3 3 4 37 

Resp116 5 4 5 5 3 4 5 4 5 40 

Resp117 4 4 4 5 4 4 5 4 3 37 

Resp118 4 5 5 5 3 5 5 4 5 41 

Resp119 4 5 3 4 4 5 5 4 4 38 

Resp120 4 5 4 5 5 4 3 3 3 36 

Resp121 4 5 3 3 3 5 3 4 5 35 

Resp122 4 5 4 3 3 4 4 4 3 34 

Resp123 4 5 3 2 5 3 3 3 3 31 

Resp124 3 4 5 4 5 4 3 4 5 37 

Resp125 4 3 5 5 3 3 4 3 3 33 



Resp126 4 4 4 5 4 5 4 5 4 39 

Resp127 5 5 4 5 5 5 3 3 3 38 

Resp128 3 4 4 5 3 3 4 4 5 35 

Resp129 4 5 5 5 5 5 4 3 4 40 

Resp130 5 4 5 4 4 3 3 4 5 37 

Resp131 4 3 5 5 3 4 3 3 5 35 

Resp132 4 4 4 5 4 5 3 4 3 36 

Resp133 4 3 3 4 4 5 5 4 4 36 

Resp134 4 3 4 3 3 3 3 4 4 31 

Resp135 5 4 4 5 5 5 4 5 5 42 

Resp136 4 4 3 5 3 3 3 2 2 29 

Resp137 4 4 5 4 5 3 3 3 3 34 

Resp138 3 3 5 3 3 3 3 3 3 29 

Resp139 5 4 3 5 4 3 5 5 5 39 

Resp140 4 4 4 5 5 5 4 4 3 38 

 

Tabulasi Promosi Penjualan (X3) 

Responden 
X3.1 X3.2 X3.3 

TOTAL  1 2 3 1 2 3 1 2 3 

Resp1 4 3 3 4 4 5 5 5 5 38 

Resp2 4 4 4 3 3 2 4 3 4 31 

Resp3 4 3 4 4 3 3 5 4 3 33 

Resp4 3 4 4 4 5 4 5 4 3 36 

Resp5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 40 

Resp6 3 4 4 3 3 3 4 2 3 29 

Resp7 4 5 5 4 5 4 4 4 5 40 

Resp8 4 4 3 3 4 4 3 3 2 30 

Resp9 4 4 3 4 4 4 3 3 3 32 



Resp10 4 4 5 4 3 4 4 2 4 34 

Resp11 5 4 5 3 4 3 4 2 4 34 

Resp12 4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

Resp13 4 3 4 4 4 3 3 3 3 31 

Resp14 3 3 4 3 4 3 4 4 4 32 

Resp15 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37 

Resp16 4 4 5 4 4 3 4 4 5 37 

Resp17 3 3 5 4 5 3 4 4 4 35 

Resp18 4 4 5 3 4 4 5 5 4 38 

Resp19 5 5 4 4 5 3 4 5 3 38 

Resp20 4 3 4 4 4 3 2 3 3 30 

Resp21 4 3 4 3 4 4 5 5 5 37 

Resp22 3 4 4 4 3 3 4 4 4 33 

Resp23 4 3 4 3 3 3 4 4 4 32 

Resp24 4 5 4 4 3 5 4 4 4 37 

Resp25 3 4 4 4 5 3 4 4 4 35 

Resp26 4 4 4 4 4 3 4 4 3 34 

Resp27 4 3 5 5 5 5 4 3 4 38 

Resp28 4 4 4 3 4 3 4 4 3 33 

Resp29 4 4 5 3 4 4 3 3 4 34 

Resp30 3 4 4 4 3 3 4 4 4 33 

Resp31 5 3 3 4 4 3 4 3 5 34 

Resp32 4 3 5 4 5 4 3 4 4 36 

Resp33 5 5 5 4 4 3 4 3 4 37 

Resp34 3 3 4 3 4 2 2 3 3 27 

Resp35 3 4 5 4 3 3 4 3 4 33 

Resp36 5 5 4 4 5 3 3 2 3 34 

Resp37 4 4 5 4 5 4 5 3 4 38 

Resp38 5 4 5 4 4 3 5 4 3 37 



Resp39 5 5 3 3 3 3 5 3 4 34 

Resp40 5 4 5 4 3 5 4 4 4 38 

Resp41 5 4 5 4 3 5 5 4 4 39 

Resp42 4 4 4 4 4 3 3 3 4 33 

Resp43 4 3 5 5 4 3 4 4 3 35 

Resp44 3 3 4 3 3 3 3 4 3 29 

Resp45 4 3 5 5 5 5 4 4 4 39 

Resp46 4 5 5 2 3 3 5 5 5 37 

Resp47 4 3 5 3 4 4 3 3 3 32 

Resp48 4 4 5 4 4 3 4 3 4 35 

Resp49 5 5 4 4 4 5 4 3 4 38 

Resp50 5 5 5 4 3 3 4 3 4 36 

Resp51 5 5 5 4 3 3 4 3 4 36 

Resp52 4 4 4 4 3 4 3 3 4 33 

Resp53 5 4 5 5 5 5 3 3 5 40 

Resp54 5 5 5 4 4 4 3 5 5 40 

Resp55 4 4 5 3 4 4 5 4 3 36 

Resp56 4 5 5 3 3 4 5 5 4 38 

Resp57 3 4 5 4 4 4 5 5 5 39 

Resp58 3 4 5 3 4 3 3 3 4 32 

Resp59 3 3 3 5 5 5 5 5 3 37 

Resp60 4 4 4 4 5 4 4 3 4 36 

Resp61 4 3 4 2 3 3 5 4 3 31 

Resp62 3 4 4 4 5 4 5 4 3 36 

Resp63 5 4 5 5 5 4 4 4 4 40 

Resp64 3 4 4 3 3 3 4 2 3 29 

Resp65 4 5 5 4 5 4 4 4 5 40 

Resp66 4 4 3 3 4 4 3 3 3 31 

Resp67 4 4 3 4 4 4 4 3 3 33 



Resp68 4 4 5 4 3 4 3 2 3 32 

Resp69 5 4 5 3 4 3 4 2 4 34 

Resp70 4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

Resp71 4 3 4 4 4 3 3 3 3 31 

Resp72 3 3 2 3 3 3 4 4 4 29 

Resp73 4 4 4 5 4 4 3 3 3 34 

Resp74 4 4 5 4 4 3 4 4 5 37 

Resp75 4 3 4 4 4 3 4 4 3 33 

Resp76 4 3 4 3 3 2 4 4 4 31 

Resp77 3 4 4 4 3 3 5 5 5 36 

Resp78 4 3 4 3 3 3 4 3 3 30 

Resp79 4 5 4 4 3 5 4 4 4 37 

Resp80 3 4 4 4 5 3 2 3 3 31 

Resp81 5 4 5 4 3 5 4 4 4 38 

Resp82 5 5 5 4 3 5 5 4 4 40 

Resp83 4 4 4 4 3 3 3 3 3 31 

Resp84 4 3 5 5 5 3 4 4 3 36 

Resp85 4 3 5 3 3 3 3 2 3 29 

Resp86 4 4 5 4 4 3 4 3 4 35 

Resp87 5 4 5 3 3 2 5 4 5 36 

Resp88 4 4 4 4 4 3 3 3 4 33 

Resp89 4 3 5 5 4 3 4 4 3 35 

Resp90 4 3 4 3 3 3 4 2 3 29 

Resp91 4 5 4 4 3 5 4 4 4 37 

Resp92 3 4 4 4 5 3 5 5 5 38 

Resp93 4 4 5 4 4 3 4 3 4 35 

Resp94 5 4 5 4 4 4 3 5 5 39 

Resp95 5 5 4 4 4 5 4 3 4 38 

Resp96 4 3 3 4 4 5 5 5 5 38 



Resp97 3 4 4 3 3 3 4 2 3 29 

Resp98 4 5 5 4 5 4 4 4 5 40 

Resp99 4 4 3 3 4 4 3 3 2 30 

Resp100 4 4 3 4 3 3 4 3 3 31 

Resp101 5 4 4 4 5 4 3 4 3 36 

Resp102 4 5 5 4 4 5 4 5 5 41 

Resp103 5 4 4 5 5 4 4 5 4 40 

Resp104 3 3 4 5 4 5 4 3 4 35 

Resp105 3 4 4 3 5 5 4 3 2 33 

Resp106 4 5 5 5 5 5 3 2 4 38 

Resp107 3 4 3 4 3 4 3 4 4 32 

Resp108 4 5 5 3 3 4 4 2 4 34 

Resp109 4 5 3 4 4 3 3 4 3 33 

Resp110 4 4 3 4 5 3 4 3 4 34 

Resp111 5 4 4 5 5 5 3 2 3 36 

Resp112 5 4 4 3 3 4 5 4 5 37 

Resp113 4 5 5 3 3 3 4 3 4 34 

Resp114 4 4 3 3 4 5 3 3 4 33 

Resp115 4 3 2 2 3 3 4 5 3 29 

Resp116 4 4 3 4 4 5 3 3 5 35 

Resp117 3 3 4 4 5 3 4 4 5 35 

Resp118 5 5 5 3 4 3 3 3 4 35 

Resp119 4 3 3 5 5 4 3 3 3 33 

Resp120 5 3 5 3 3 2 3 4 3 31 

Resp121 4 4 5 5 5 5 3 4 3 38 

Resp122 5 5 5 5 4 3 3 4 4 38 

Resp123 4 4 4 5 5 5 5 5 5 42 

Resp124 4 3 3 5 3 5 5 3 3 34 

Resp125 5 5 5 4 3 3 3 3 5 36 



Resp126 3 2 2 4 3 3 5 4 5 31 

Resp127 4 4 5 5 4 4 3 4 5 38 

Resp128 4 4 4 3 5 4 5 4 3 36 

Resp129 4 4 4 3 5 4 5 4 3 36 

Resp130 4 5 5 5 5 5 4 4 4 41 

Resp131 2 3 3 5 3 3 3 3 3 28 

Resp132 5 5 4 4 5 4 3 4 4 38 

Resp133 5 5 5 3 5 5 4 5 3 40 

Resp134 5 5 4 4 5 5 3 3 4 38 

Resp135 3 3 5 3 3 3 2 3 3 28 

Resp136 5 5 5 3 5 4 4 3 3 37 

Resp137 5 4 5 3 4 4 4 5 4 38 

Resp138 5 5 4 4 3 4 4 3 4 36 

Resp139 4 4 5 4 3 4 4 4 5 37 

Resp140 4 5 5 3 5 5 4 4 4 39 

 

Tabulasi Keputusan Pembelian (Y)  

Responden 
Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

TOTAL 
1 2 3 1 2 3 1 2 3 1 2 3 

Resp1 5 5 5 4 3 3 3 4 3 4 3 3 45 

Resp2 4 4 4 4 5 5 5 5 4 3 3 2 48 

Resp3 4 3 3 5 3 5 5 4 3 5 4 4 48 

Resp4 3 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 3 52 

Resp5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 54 

Resp6 3 3 4 3 3 4 4 4 2 3 3 4 40 

Resp7 5 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 3 40 

Resp8 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 45 

Resp9 4 3 3 5 4 4 4 3 3 3 3 3 42 



Resp10 4 3 4 4 4 4 3 4 5 3 4 3 45 

Resp11 5 5 4 4 3 2 4 5 3 4 3 4 46 

Resp12 3 3 3 3 5 4 5 5 5 4 4 4 48 

Resp13 3 4 4 3 3 3 3 4 4 2 3 3 39 

Resp14 5 5 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 53 

Resp15 5 5 5 3 3 2 3 3 4 4 5 5 47 

Resp16 5 5 5 4 4 3 4 3 4 4 4 5 50 

Resp17 5 5 5 2 3 3 4 4 5 5 5 5 51 

Resp18 5 5 4 4 4 5 3 3 2 3 2 3 43 

Resp19 3 4 5 4 3 4 2 3 3 3 4 3 41 

Resp20 4 3 3 4 4 5 5 5 5 5 4 4 51 

Resp21 4 4 4 3 3 2 4 3 4 5 4 4 44 

Resp22 4 3 4 4 3 3 5 4 3 4 4 4 45 

Resp23 3 4 4 4 5 4 5 4 3 5 5 4 50 

Resp24 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 3 52 

Resp25 3 4 4 3 3 3 4 2 3 4 5 3 41 

Resp26 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 53 

Resp27 4 4 3 3 4 4 3 3 2 4 3 5 42 

Resp28 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 41 

Resp29 4 4 5 4 3 4 4 2 4 5 4 4 47 

Resp30 5 4 4 3 2 4 4 4 5 3 3 3 44 

Resp31 5 4 5 5 3 5 4 4 5 4 3 5 52 

Resp32 3 5 4 4 5 4 4 5 3 4 5 5 51 

Resp33 3 4 3 5 5 5 3 4 4 5 4 4 49 

Resp34 3 2 4 2 3 4 4 3 4 3 5 3 40 

Resp35 5 5 4 5 3 5 3 3 2 4 4 4 47 

Resp36 4 5 3 4 3 5 5 4 4 5 5 4 51 

Resp37 3 3 4 4 5 5 4 5 5 3 3 3 47 

Resp38 5 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 46 



Resp39 4 4 4 5 5 3 2 3 3 5 4 4 46 

Resp40 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 3 53 

Resp41 4 5 3 4 4 5 2 2 3 3 5 4 44 

Resp42 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 3 55 

Resp43 5 4 5 5 5 5 4 4 5 3 4 4 53 

Resp44 5 4 3 4 4 5 4 3 4 3 3 3 45 

Resp45 4 4 4 3 3 5 4 3 4 5 5 5 49 

Resp46 4 3 3 5 4 5 5 4 4 4 3 3 47 

Resp47 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 55 

Resp48 3 4 3 4 3 5 2 3 2 3 4 4 40 

Resp49 3 3 2 4 4 3 4 5 4 4 4 3 43 

Resp50 3 3 3 5 3 5 4 4 4 5 4 3 46 

Resp51 3 2 2 3 3 2 4 4 4 5 5 5 42 

Resp52 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 50 

Resp53 4 5 4 3 3 5 4 4 3 5 4 3 47 

Resp54 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 55 

Resp55 4 4 5 5 4 5 3 3 3 3 3 2 44 

Resp56 5 4 4 3 5 5 4 4 4 5 5 4 52 

Resp57 3 4 3 4 4 5 5 4 4 5 4 3 48 

Resp58 3 3 4 5 5 5 5 5 5 3 3 3 49 

Resp59 5 4 4 4 4 4 4 3 3 5 5 4 49 

Resp60 4 4 3 5 5 4 3 2 2 4 3 3 42 

Resp61 3 4 4 5 5 5 3 3 3 5 5 4 49 

Resp62 3 3 4 2 2 3 5 3 3 3 3 4 38 

Resp63 5 4 5 5 5 5 5 4 5 3 4 4 54 

Resp64 5 3 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 55 

Resp65 4 4 3 5 4 4 3 3 4 3 3 3 43 

Resp66 5 4 4 4 5 3 5 5 5 2 3 5 50 

Resp67 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 57 



Resp68 5 5 5 5 4 1 3 4 3 3 3 3 44 

Resp69 4 4 4 4 5 5 5 5 4 3 3 2 48 

Resp70 4 3 3 5 3 5 5 4 3 5 4 4 48 

Resp71 3 5 4 5 4 4 5 3 4 5 4 3 49 

Resp72 4 4 3 5 3 3 4 4 3 4 5 3 45 

Resp73 3 5 4 4 5 5 4 5 3 4 5 5 52 

Resp74 3 4 3 3 3 3 3 4 4 5 4 4 43 

Resp75 3 2 4 4 4 4 4 3 4 3 5 3 43 

Resp76 5 5 4 5 3 5 4 3 4 2 3 3 46 

Resp77 4 5 3 4 4 3 2 3 3 5 5 5 46 

Resp78 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 3 5 51 

Resp79 3 3 4 2 3 4 4 4 2 4 3 4 40 

Resp80 5 4 4 3 5 5 4 4 4 5 5 4 52 

Resp81 3 2 3 4 5 5 5 4 4 5 5 5 50 

Resp82 5 5 3 5 5 5 4 4 4 5 4 3 52 

Resp83 3 3 3 5 3 5 4 4 4 3 3 3 43 

Resp84 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 3 49 

Resp85 4 5 4 3 3 5 4 4 3 5 4 3 47 

Resp86 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 55 

Resp87 5 4 4 3 5 5 4 4 4 5 5 5 53 

Resp88 3 4 3 4 4 5 2 3 3 5 4 3 43 

Resp89 3 3 4 4 4 5 5 5 5 3 4 4 49 

Resp90 5 4 4 3 3 3 4 3 3 5 4 4 45 

Resp91 5 4 5 5 3 5 4 4 5 3 4 4 51 

Resp92 4 3 4 5 5 3 3 3 4 3 3 3 43 

Resp93 4 5 5 3 3 2 3 4 5 3 4 4 45 

Resp94 5 5 5 5 4 4 3 4 3 4 4 3 49 

Resp95 4 4 4 4 5 5 5 5 4 3 3 2 48 

Resp96 4 3 3 5 3 5 5 4 3 5 4 4 48 



Resp97 3 5 4 5 4 4 5 3 4 5 5 5 52 

Resp98 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 51 

Resp99 3 4 4 3 3 4 4 4 2 3 3 2 39 

Resp100 5 4 4 2 2 3 3 3 3 4 4 3 40 

Resp101 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 39 

Resp102 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 38 

Resp103 4 3 3 4 3 3 4 3 5 4 3 3 42 

Resp104 5 4 3 3 3 2 4 4 3 3 4 4 42 

Resp105 3 3 3 3 3 3 4 4 5 2 3 4 40 

Resp106 4 5 3 5 5 5 3 3 4 3 3 3 46 

Resp107 4 2 3 3 3 4 3 4 4 5 5 5 45 

Resp108 5 4 4 3 4 4 3 5 4 4 3 2 45 

Resp109 3 3 3 2 4 4 3 4 3 3 3 3 38 

Resp110 4 5 4 4 4 3 3 4 3 3 4 5 46 

Resp111 3 4 3 3 4 3 5 5 5 5 3 3 46 

Resp112 3 4 4 4 5 5 3 3 4 4 4 4 47 

Resp113 4 5 5 5 5 5 5 4 4 3 3 4 52 

Resp114 4 4 5 5 5 5 3 5 5 4 5 5 55 

Resp115 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 57 

Resp116 4 3 4 3 3 2 4 4 4 5 3 3 42 

Resp117 4 5 4 4 3 5 4 4 4 2 3 3 45 

Resp118 5 4 4 3 3 4 5 4 4 3 3 4 46 

Resp119 5 5 4 5 5 5 3 3 4 5 4 4 52 

Resp120 5 4 4 4 5 3 5 4 5 5 5 5 54 

Resp121 5 4 4 3 3 3 4 5 5 2 3 3 44 

Resp122 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 2 3 42 

Resp123 5 4 4 3 5 4 5 5 5 4 3 4 51 

Resp124 5 5 5 4 4 4 4 4 5 3 3 3 49 

Resp125 4 3 2 3 3 4 3 3 4 3 5 3 40 



Resp126 4 4 5 2 3 3 4 4 4 4 4 4 45 

Resp127 3 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 53 

Resp128 5 3 4 4 5 3 3 4 5 3 4 4 47 

Resp129 5 3 4 4 4 4 5 4 3 5 4 4 49 

Resp130 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 42 

Resp131 3 2 4 4 3 3 5 4 2 4 4 3 41 

Resp132 4 4 5 5 4 4 3 4 3 4 4 3 47 

Resp133 4 3 4 3 3 3 3 3 4 5 4 4 43 

Resp134 3 3 3 3 5 5 3 3 3 2 3 3 39 

Resp135 4 4 5 4 3 4 4 4 2 4 5 3 46 

Resp136 4 5 5 3 5 5 4 4 3 5 5 5 53 

Resp137 4 4 3 5 3 3 4 4 4 4 5 5 48 

Resp138 5 4 5 5 5 4 4 4 4 3 3 3 49 

Resp139 3 4 4 3 3 2 4 2 4 4 3 2 38 

Resp140 3 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 51 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN FREKUENSI JAWABAN RESPONDEN 

VARIABEL KUALITAS PRODUK (X1) 

Indikator Kesesuaian  

X1.1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 



Valid 2,00 1 ,7 ,7 ,7 

3,00 22 15,7 15,7 16,4 

4,00 55 39,3 39,3 55,7 

5,00 62 44,3 44,3 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X1.1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 21 15,0 15,0 15,0 

4,00 75 53,6 53,6 68,6 

5,00 44 31,4 31,4 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

X1.1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 4 2,9 2,9 2,9 

3,00 43 30,7 30,7 33,6 

4,00 65 46,4 46,4 80,0 

5,00 28 20,0 20,0 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

Indikator Daya Tahan 



 

X1.2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 1 ,7 ,7 ,7 

3,00 28 20,0 20,0 20,7 

4,00 58 41,4 41,4 62,1 

5,00 53 37,9 37,9 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X1.2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 1,4 1,4 1,4 

3,00 35 25,0 25,0 26,4 

4,00 56 40,0 40,0 66,4 

5,00 47 33,6 33,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

X1.2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 1,4 1,4 1,4 

3,00 41 29,3 29,3 30,7 

4,00 55 39,3 39,3 70,0 

5,00 42 30,0 30,0 100,0 



Total 140 100,0 100,0  

 

 

Indikator Kehandalan 
 

X1.3.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 8 5,7 5,7 5,7 

3,00 42 30,0 30,0 35,7 

4,00 39 27,9 27,9 63,6 

5,00 51 36,4 36,4 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X1.3.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 1,4 1,4 1,4 

3,00 40 28,6 28,6 30,0 

4,00 64 45,7 45,7 75,7 

5,00 34 24,3 24,3 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X1.3.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 



Valid 2,00 5 3,6 3,6 3,6 

3,00 39 27,9 27,9 31,4 

4,00 60 42,9 42,9 74,3 

5,00 36 25,7 25,7 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 

 

Indikator Kemudahan perbaikan  
 

X1.4.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 1,4 1,4 1,4 

3,00 46 32,9 32,9 34,3 

4,00 62 44,3 44,3 78,6 

5,00 30 21,4 21,4 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X1.4.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 1 ,7 ,7 ,7 

3,00 54 38,6 38,6 39,3 

4,00 54 38,6 38,6 77,9 

5,00 31 22,1 22,1 100,0 



Total 140 100,0 100,0  

 
 

X1.4.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 3 2,1 2,1 2,1 

3,00 31 22,1 22,1 24,3 

4,00 56 40,0 40,0 64,3 

5,00 50 35,7 35,7 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 

VARIABEL CITRA MEREK (X2) 

Indikator Citra pembuat  
 

X2.1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 25 17,9 17,9 17,9 

4,00 69 49,3 49,3 67,1 

5,00 46 32,9 32,9 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X2.1.2 



 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 1,4 1,4 1,4 

3,00 46 32,9 32,9 34,3 

4,00 59 42,1 42,1 76,4 

5,00 33 23,6 23,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

X2.1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 9 6,4 6,4 6,4 

3,00 38 27,1 27,1 33,6 

4,00 50 35,7 35,7 69,3 

5,00 43 30,7 30,7 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 

Indikator Citra Pemakai 
 

X2.2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 4 2,9 2,9 2,9 

3,00 29 20,7 20,7 23,6 



4,00 32 22,9 22,9 46,4 

5,00 75 53,6 53,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X2.2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 1,4 1,4 1,4 

3,00 40 28,6 28,6 30,0 

4,00 54 38,6 38,6 68,6 

5,00 44 31,4 31,4 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 
 

X2.2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 1 ,7 ,7 ,7 

3,00 43 30,7 30,7 31,4 

4,00 44 31,4 31,4 62,9 

5,00 52 37,1 37,1 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

Indikator Citra Produk 
 



X2.3.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 1,4 1,4 1,4 

3,00 57 40,7 40,7 42,1 

4,00 35 25,0 25,0 67,1 

5,00 46 32,9 32,9 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X2.3.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 5 3,6 3,6 3,6 

3,00 37 26,4 26,4 30,0 

4,00 77 55,0 55,0 85,0 

5,00 21 15,0 15,0 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

X2.3.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 9 6,4 6,4 6,4 

3,00 41 29,3 29,3 35,7 

4,00 64 45,7 45,7 81,4 

5,00 26 18,6 18,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  



 

 

VARIABEL PROMOSI PENJUALAN (X3) 

Indikator Frekuensi Promosi 
 

X3.1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 1 ,7 ,7 ,7 

3,00 26 18,6 18,6 19,3 

4,00 77 55,0 55,0 74,3 

5,00 36 25,7 25,7 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X3.1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 1 ,7 ,7 ,7 

3,00 36 25,7 25,7 26,4 

4,00 70 50,0 50,0 76,4 

5,00 33 23,6 23,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

X3.1.3 



 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 3 2,1 2,1 2,1 

3,00 19 13,6 13,6 15,7 

4,00 57 40,7 40,7 56,4 

5,00 61 43,6 43,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

Indikator Kualitas Promosi 
 

X3.2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 3 2,1 2,1 2,1 

3,00 42 30,0 30,0 32,1 

4,00 72 51,4 51,4 83,6 

5,00 23 16,4 16,4 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X3.2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 48 34,3 34,3 34,3 

4,00 53 37,9 37,9 72,1 

5,00 39 27,9 27,9 100,0 

Total 140 100,0 100,0  



 
 

X3.2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 5 3,6 3,6 3,6 

3,00 61 43,6 43,6 47,1 

4,00 45 32,1 32,1 79,3 

5,00 29 20,7 20,7 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 

 

Indikator Waktu Promosi 
 

X3.3.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 4 2,9 2,9 2,9 

3,00 39 27,9 27,9 30,7 

4,00 68 48,6 48,6 79,3 

5,00 29 20,7 20,7 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

X3.3.2 



 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 13 9,3 9,3 9,3 

3,00 51 36,4 36,4 45,7 

4,00 55 39,3 39,3 85,0 

5,00 21 15,0 15,0 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

X3.3.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 3 2,1 2,1 2,1 

3,00 49 35,0 35,0 37,1 

4,00 60 42,9 42,9 80,0 

5,00 28 20,0 20,0 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 

VARIABEL KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y) 

Indikator Tujuan Dalam Membeli Sebuah Produk   
 

Y1.1.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3,00 39 27,9 27,9 27,9 



4,00 51 36,4 36,4 64,3 

5,00 50 35,7 35,7 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

Y1.1.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 6 4,3 4,3 4,3 

3,00 29 20,7 20,7 25,0 

4,00 71 50,7 50,7 75,7 

5,00 34 24,3 24,3 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

Y1.1.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 3 2,1 2,1 2,1 

3,00 37 26,4 26,4 28,6 

4,00 68 48,6 48,6 77,1 

5,00 32 22,9 22,9 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 

Indikator Kemantapan Pada Sebuah Produk 
 



Y1.2.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 7 5,0 5,0 5,0 

3,00 38 27,1 27,1 32,1 

4,00 50 35,7 35,7 67,9 

5,00 45 32,1 32,1 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

Y1.2.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 4 2,9 2,9 2,9 

3,00 52 37,1 37,1 40,0 

4,00 37 26,4 26,4 66,4 

5,00 47 33,6 33,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

Y1.2.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1,00 1 ,7 ,7 ,7 

2,00 8 5,7 5,7 6,4 

3,00 31 22,1 22,1 28,6 

4,00 42 30,0 30,0 58,6 

5,00 58 41,4 41,4 100,0 



Total 140 100,0 100,0  

 

Indikator Memberikan Rekomendasi Kepada Orang Lain 
 

Y1.3.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 6 4,3 4,3 4,3 

3,00 38 27,1 27,1 31,4 

4,00 57 40,7 40,7 72,1 

5,00 39 27,9 27,9 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

Y1.3.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 5 3,6 3,6 3,6 

3,00 40 28,6 28,6 32,1 

4,00 69 49,3 49,3 81,4 

5,00 26 18,6 18,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 
 

Y1.3.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 



Valid 2,00 10 7,1 7,1 7,1 

3,00 40 28,6 28,6 35,7 

4,00 56 40,0 40,0 75,7 

5,00 34 24,3 24,3 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 

Indikator Melakukan Pembelian Ulang  
 

Y1.4.1 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 7 5,0 5,0 5,0 

3,00 43 30,7 30,7 35,7 

4,00 43 30,7 30,7 66,4 

5,00 47 33,6 33,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

Y1.4.2 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 2 1,4 1,4 1,4 

3,00 48 34,3 34,3 35,7 

4,00 58 41,4 41,4 77,1 

5,00 32 22,9 22,9 100,0 

Total 140 100,0 100,0  



 

 
 

Y1.4.3 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2,00 8 5,7 5,7 5,7 

3,00 57 40,7 40,7 46,4 

4,00 49 35,0 35,0 81,4 

5,00 26 18,6 18,6 100,0 

Total 140 100,0 100,0  

 

 

LAMPIRAN UJI VALIDITAS DAN UJI 

RELIABILITAS VARIABEL KUALITAS PRODUK 

(X1)  

Indikator Kesesuaian  

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1.1 8,0000 1,482 ,506 ,262 ,598 

X1.1.2 8,1071 1,622 ,532 ,284 ,572 

X1.1.3 8,4357 1,456 ,486 ,238 ,628 



 

 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,691 ,694 3 

  

Indikator Daya Tahan 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach'

s Alpha if 

Item 

Deleted 

X1.2.1 8,0357 1,704 ,499 ,251 ,476 

X1.2.2 8,1429 1,706 ,445 ,211 ,548 

X1.2.3 8,2214 1,756 ,407 ,170 ,601 

 

 

 

 

 

 



Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,640 ,641 3 

 

Indikator Kehandalan  

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.3.1 7,8357 1,735 ,472 ,223 ,548 

X1.3.2 7,8571 2,181 ,462 ,214 ,559 

X1.3.3 7,8786 2,050 ,461 ,213 ,555 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,651 ,655 3 

 
 

 



 

 

 

Indikator Kemudahan Perbaikan 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.4.1 7,9143 1,748 ,379 ,177 ,549 

X1.4.2 7,9500 1,515 ,508 ,260 ,358 

X1.4.3 7,6786 1,687 ,356 ,148 ,587 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,603 ,604 3 

 

 

 

 

 



VARIABEL CITRA MEREK (X2) 

Indikator Citra pembuat  

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1.1 7,7857 1,925 ,501 ,271 ,500 

X2.1.2 8,0571 1,766 ,485 ,264 ,504 

X2.1.3 8,0286 1,625 ,398 ,159 ,647 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,644 ,657 3 

 
Indikator Citra Pemakai 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.2.1 8,0500 1,990 ,334 ,114 ,622 



X2.2.2 8,3214 1,889 ,476 ,243 ,413 

X2.2.3 8,2714 1,897 ,435 ,220 ,470 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,604 ,607 3 

 
Indikator Citra Produk 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.3.1 7,5786 1,771 ,339 ,183 ,632 

X2.3.2 7,6571 1,723 ,582 ,341 ,292 

X2.3.3 7,7071 1,863 ,359 ,218 ,590 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,608 ,622 3 



 
 

VARIABEL PROMOSI PENJUALAN (X3) 

Indikator Frekuensi Promosi 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X3.1.1 8,2214 1,469 ,443 ,210 ,476 

X3.1.2 8,3143 1,383 ,453 ,218 ,457 

X3.1.3 8,0214 1,417 ,362 ,131 ,595 

 

 

 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,609 ,612 3 

 

Indikator Kualitas Promosi 



 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X3.2.1 7,6357 1,730 ,438 ,194 ,471 

X3.2.2 7,5214 1,633 ,412 ,175 ,502 

X3.2.3 7,7571 1,566 ,390 ,154 ,540 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,603 ,607 3 

 

Indikator Waktu promosi 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X3.3.1 7,4071 1,826 ,447 ,217 ,539 

X3.3.2 7,6786 1,529 ,510 ,265 ,443 

X3.3.3 7,4714 1,906 ,387 ,155 ,616 

 
 

Reliability Statistics 



Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,637 ,636 3 

 

 

 

 

 

 

 

VARIABEL KEPUTUSAN PEMBELIAN (Y)  

Indikator Tujuan Dalam Membeli Sebuah Produk 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.1.1 7,8714 1,681 ,428 ,185 ,573 

Y1.1.2 8,0000 1,669 ,444 ,202 ,549 

Y1.1.3 8,0286 1,683 ,477 ,228 ,505 

 
 

 



 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,640 ,641 3 

 

Indikator Kemantapan pada Sebuah Produk 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.2.1 7,9643 2,510 ,498 ,251 ,605 

Y1.2.2 8,0071 2,410 ,528 ,280 ,566 

Y1.2.3 7,8571 2,339 ,488 ,239 ,619 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,689 ,690 3 



 

Indikator Memberikan Rekomendasi 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.3.1 7,6429 1,958 ,515 ,283 ,596 

Y1.3.2 7,7357 2,081 ,557 ,315 ,553 

Y1.3.3 7,7500 1,959 ,467 ,222 ,663 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,695 ,699 3 

 

 

Indikator Memberikan Pembelian Ulang 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.4.1 7,5214 1,978 ,514 ,286 ,659 

Y1.4.2 7,5929 2,142 ,608 ,370 ,546 

Y1.4.3 7,7857 2,198 ,493 ,263 ,675 



 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,715 ,720 3 

 

LAMPIRAN UJI NORMALITAS  

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardize

d Residual 

N 140 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 4,60367046 

Most Extreme Differences Absolute ,077 

Positive ,055 

Negative -,077 

Test Statistic ,077 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,093c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 



 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN UJI ASUMSI KLASIK 

Uji Multikolinearitas 
 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. Correlations 

Collinearity 

Statistics 



B Std. Error Beta 

Zero-

order 

Parti

al Part 

Toler

ance VIF 

1 (Constant) 40,838 6,878  5,937 ,000      

X1 -,053 ,093 -,048 -,570 ,570 -,057 -,049 -,048 ,974 1,027 

X2 ,253 ,108 ,197 2,344 ,021 ,198 ,197 ,197 ,999 1,001 

X3 -,012 ,118 -,009 -,105 ,917 -,015 -,009 -,009 ,975 1,025 

a. Dependent Variable: Y 

 
 

 

Uji Heteroskedatisitas  

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardize

d Coefficients 

Stand

ardize

d 

Coeffic

ients 

t Sig. 

Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Zero-

order 

Parti

al Part 

Toler

ance VIF 

1 (Constant) 5,514 3,672  1,502 ,136      

X1 ,063 ,050 ,108 1,255 ,211 ,099 ,107 ,106 ,974 1,027 

X2 -,073 ,058 -,108 -1,275 ,205 -,112 -,109 -,108 ,999 1,001 

X3 -,058 ,063 -,079 -,922 ,358 -,063 -,079 -,078 ,975 1,025 

a. Dependent Variable: AbsUi 

 



 
Uji Autokorelasi 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 ,205a ,042 ,021 4,65417 2,016 

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

 

LAMPIRAN ANALISIS REGRESI LINIER 

BERGANDA DAN UJI T (PARSIAL) 



 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Stand

ardize

d 

Coeffic

ients 

t Sig. 

Correlations 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Zero

-

order 

Parti

al Part 

Toler

ance VIF 

1 (Constant) 40,838 6,878  5,937 ,000      

X1 -,053 ,093 -,048 -,570 ,570 -,057 -,049 -,048 ,974 1,027 

X2 ,253 ,108 ,197 2,344 ,021 ,198 ,197 ,197 ,999 1,001 

X3 -,012 ,118 -,009 -,105 ,917 -,015 -,009 -,009 ,975 1,025 

a. Dependent Variable: Y 

UJI F (SIMULTAN) 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 129,000 3 43,000 1,985 ,119b 

Residual 2945,936 136 21,661   

Total 3074,936 139    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

 

 
 



 

 

 

LAMPIRAN KOEFISIEN DETERMINASI  

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 ,205a ,042 ,021 4,65417 2,016 

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

 
 

 

 

 

 

 
 


