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ABSTRACT 

 

 Leadership is the main key in management that plays an 

important and strategic role in the survival of a company, the leader is 

the originator of goals, plans, organizes, moves and controls all the 

resources that are owned so that the company's goals can be achieved 

effectively and efficiently. is a correlational study. Measurement of the 

sample used is using the Slovin sample measurement method, based on 

sample calculation, the total sample used in this study is 104 employees 

of PT. Betonjaya Manunggal Tbk. Data collection techniques used 

observation, interviews and questionnaires. The data analysis technique 

uses multiple linear regression and hypothesis testing assisted with 

SPSS version 20.0 software. Based on the test results it is known that 

transformational and transactional leadership styles influence employee 

satisfaction at PT.Betonjaya Manunggal Tbk. 
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ABSTRAK 

 

 Kepemimpinan merupakan kunci utama dalam 

manajemen yang memainkan peran penting dan strategis dalam 

kelangsungan hidup suatu perusahaan, pemimpin merupakan 

pencetus tujuan, merencanakan, mengorganisasikan, 

menggerakkan dan mengendalikan seluruh sumber daya yang 

dimiliki sehingga tujuan perusahaan dapat tercapai secara efektif 

dan efisien.Berdasarkan tujuannya, penelitian ini merupakan 

penelitian korelasional,Pengukuran sampel yang digunakan 

yakni menggunakan metode pengukuran sampel 

Slovin,berdasarkan perhitungan sampel maka total sampel yang 

digunakan dalam peneitian ini adalah 104 karyawan 

PT.Betonjaya Manunggal Tbk. Teknik pengumpulan data 

menggunakan observasi, wawancara dan kuesioner. Teknik 

analisis data menggunakan regresi linear berganda dan uji 

hipotesis dibantu dengan software SPSS versi 20.0. Berdasarkan 

hasil pengujian diketahui gaya kepemimpinan transformasional 

dan transaksional berpengaruh terhadap kepuasan karyawan 

pada PT.Betonjaya Manunggal Tbk. 
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