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Lampiran 1 : Diskripsi Hasil Wawancara 

 
Transakip Hasil Wawancara Di Kantor Badan Pelayanan 

Pajak Daerah Kabupaten Sidoarjo 

 
Nama : Endah Rismawati L. SE, M.Si 

Jabatan : Sekretaris 

Tanggal : 28 November 2018 

Pukul : 09:39 

 
1. Apa tugas kantor badan pelayanan pajak daerah 

kabupaten Sidoarjo ? 

Jawab : tugasnya kantor badan pelayanan pajak daerah 

kabupaten Sidoarjo adalah membantu bupati untuk 

melaksanakan fungsi urusan pemerintah dalam 

pelayanan pajak daerah. 

2. Bagaimana proses pendataan PBB-P2 di kabupaten 

Sidoarjo ini : 

Jawab : yah proses pendataannya itu mengumpulkan 

data yang berkenaan dengan objek dan subjek pajak 

mbak seperti (SPOP) dan lampiran (LSPOP). 

3. Siapa yang melakukan proses pendataan tersebut ? 

Jawaban : pendataan itu bisa dilakukan langsung oleh 

petugas pajak yaitu pegawai kantor badan pelayanan 

pajak daerah ini mbak. Dan bisa juga pihak wajib pajak 

itu datang sendiri melaporkan ke kantor badan 

pelayanan pajak daerah sini. 

4. Dimana tempat yang bisa dilakukan oleh wajib pajak 

untuk melakukan pembayaran pajak PBB-P2 tersebut? 

Jawab : Jadi kan wajib pajak melakukan pembayarannya 

itu bisa melalui bank jatim, indomaret, kantor pos, 



 

alfamart dll mbak yang sudah bekerja sama dengan 

pemerintah daerah kabupaten Sidoarjo. 

5. Bagaimana mekanisme pembayarannya PBB-P2 tersebut? 

Jawab : jadi kan kami memberikan SPPT kepada pihak 

desa, SPPT tersebut akan dibagikan oleh RT dan RW 

setempat ke wajib pajak yang bersangkutan. Kemudian 

wajib pajak tersebut bisa membawa SPPT dan 

menunjukkan NOP (nomor wajib pajak) tersebut ke 

tempat yang bisa melakukan transaksi pembayaran pajak 

mbak, seperti ke indomart, kantor pos, alfamart, bank 

jatim dll tadi. 

6. Bagaimana sistem penerimaan dana pajak PBB-P2 

tersebut ? 

Jawab : jadi semua penerimaan dananya itu mbak 

pemerintah daerah itu hanya memiliki satu rekening saja 

di bank jatim. Jadi semuanya masuk dalam rekening 

tersebut. 

Hal ini juga di perkuat oleh bapak yopi selaku petugas bagian 

pendataan yang berpendapat bahwa : Jadi di kantor ini itu tidak 

melayani pembayaran secara tunai mbak, jadi dalam penerimaan 

dana pajak itu di sini hanya memiliki satu rekening saja yaitu di 

bank jatim. 

7. Kenapa pihak kantor badan pelayanan pajak daerah 

kabupaten Sidoarjo hanya memiliki satu rekening saja 

dalam penerimaan pajak tersebut ? 

Jawab : yah biar memudahkan pengecekannya mbak 

siapa aja yang sudah melakukan pembayaran pajak itu. 

Sama menghindari adanya pungli (pungutan liar), kan 

jadinya juga memudahkan pembutan laporan hasil 

penerimaan dan pengeluaran pajaknya. 



 

8. Apa saja kiat-kiat yang dilakukan kantor badan 

pelayanan pajak daerah kabupaten Sidoarjo dalam 

pemungutan pajak PBB-P2 ? 

Jawab : kita itu biasanya melakukan datang ke desa-desa 

buat kerja sama dengan mereka untuk melakukan 

sosialisasi pentingnya pembayaran pajak itu mbak. 

9. Berapa tarif pajak yang di terapkan di kabupaten  

Sidoarjo ini ? 

Jawab : tarifnya itu sesuai sama peraturan daerah 

kabupaten Sidoarjo mbak, kalau besarnya kurang dari 

satu milyar berarti 0,105 sedangkan tarif PBB-P2 kalau 

diatas satu milyar itu 0,225. 

10. Bagaimana cara badan pelayanan pajak daerah 

menentukan target pajak PBB-P2 ? 

Jawab : untuk menentukan target realisasinya itu kita 

berpatokan dari perolehan tahun sebelumnya mbak. 

11. Apabilah ada imbalan yang diperoleh pihak badan 

pelayanan pajak kabupaten Sidoarjo jika telah melakukan 

pemungutan pajak PBB-P2 dan hasilnya sudah melebihi 

target yang telah ditentukan ? 

Jawab : oh iya ada mbak, jadi seandainya kinerja kita 

dapat memenuhi target realisasi yang telah  ditetapkan 

itu kita mendapatkan bonus 10% dari realisasi pajak yang 

telah diperoleh. 

12. Untuk perolehan pendapatan asli daerah itu dari sektor 

apa saja ? 

Jawab : kalau pendapatan asli daerah itu didapat dari 

hasil pendapatan pungutan pajak daerah mbak terus 

hasil pendapatan retribusi daerah, hasil pendapatan 

pengolahan kekayaan dipisahkan, sama penerimaan lain- 

lain pendapatan asli daerah yang sah mbak. 



 

13. Apakah di kantor badan pelayanan pajak daerah 

kabupaten Sidoarjo mempunyai laporan target dan 

realisasi pajak PBB-P2? 

Jawab : iya, ada mbak, disini memiliki laporan target dan 

realisasi pajak PBB-P2 itu. 

14. Benarkah dikantor badan pelayanan pajak daerah 

kabupaten Sidoarjo mempunyai laporan target dan 

realisasi pendapatan asli daerah kabupaten Sidoarjo juga 

? 

Jawab : iya, disini kita juga memiliki data laporan target 

dan realisasi pendapatan asli daerah di kabupaten 

Sidoarjo. 

15. Apakah saya dapat mengambil data laporan target dan 

realisasi pajak PBB-P2 dan laporan target pendapatan asli 

daerah tersebut untuk kepentingan penelitian yang saya 

lakukan ? 

Jawab : iya, untuk kepentingan penelitian diperbolehkan 

untuk mengambil data tersebut, untuk pengambilan 

datanya bisa ke pihak bagian pengembangan dan 

pendataan ya mbak. 

16. Apakah data laporan target dan realisasi pajak PBB-P2 

dan laporan target dan realisasi pendapatan asli daerah 

benar adanya seperti yang saya dapat dari pihak bagian 

pengembangan dan pendataan ? 

Jawab : iya, memang data yang mbak dapat itu dari  

pihak bagian pengembangan dan pendataan selaku 

pelaksana kegiatan pengembangan pendataan, 

pengolahan data dan informasi benar seperti itu hasilnya. 

17. Apakah saya juga dapat meminta data biodata instansi 

badan pelayanan pajak daerah kabupaten Sidoarjo ? 



 

Jawab : iya boleh, saya berikan biodata instansi secara 

lengkap dalam bentuk file saja ya mbak. 
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