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”Always believe in every event there must be divine intervention 

dan jangan biarkan hari kemarin merenggut banyak hal hari ini”



 

vi 
 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT 

yang tak pernah lelah dan tidur dalam mengurus hamba- hamba-Nya 

dan atas segala rahmat, hidayah serta kesempatan yang diberikan 

kepada penulis sehinggga penulis dapat menyelesaikan skripsi 
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pihak kepada penulis. Oleh karenanya, dalam kesempatan ini penulis 

ingin mengucapkan terimakasih kepada: 
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memberikan bimbingan, arahan dan saran kepada penulis 

selama proses pengerjaan skripsi dari awal sampai selesai. 

5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas PGRI Adi Buana Surabaya yang telah 

memberikan bekal ilmu yang bermanfaat bagi penulis. 

6. Keluarga, yang tiada pernah hentinya selama ini memberiku 

semangat, doa, dorongan, nasehat dan kasih sayang serta 
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pengorbanan yang tak tergantikan hingga aku selalu kuat 

menjalani setiap rintangan yang ada didepanku. 

7. Sahabat-sahabatku yang tak pernah putus dan tak pernah 

bosan memberikan semangat dan motivasi untuk 

menyelesaikan karya ini. Untuk sahabatku yurida, maul, 

isma, febriana, lailina, febri yang selama 4 tahun ini 

memberikan kesan yang bahagia dan terima kasih atas 

supportnya. 

8. Semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu per satu, 

terima kasih atas segala bantuannya. 

Akhir kata, tiada kiranya penulis dapat membalasnya, hanya doa 

serta puji syukur kepada Allah SWT dan semoga karya ini bermanfaat 

bagi pihak-pihak yang terkait. Terima kasih. 

 

Wassalamu’alaikum  Wr. Wb. 
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