ABSTRACT

This study aims to determine the application of internal
control systems for receivables at PT.Daya Matahari Daya
Matahari Utama. The qualitative research design used in this study
with PT.Daya Matahari Daya Matahari Utama as the object of
research and research subjects used in this study are employees
who are part of credit receivables. The participants used in this
study were 8 employees. Consisting of Mr. Jay (marketing cadre),
Fr (Marketing Staff), Sy (Marketing Staff), Z (Purchasing), L
(Accounting), Mrs. R (Marketing Admin), Mrs. En (Financial
Kadiv), Am (Receivables Section). The results of data analysis can
be concluded that the application of internal control is quite
adequate, although there are still weaknesses in its application but
the company has established policies to avoid the appearance of
fraud caused by internal control weaknesses that occur.
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan sistem
pengendalian internal atas piutang pada PT.Daya Matahari Daya
Matahari Utama. Desain penelitian kualitatif digunakan dalam
penelitian ini dengan PT.Daya Matahari Daya Matahari Utama
sebagai obyek penelitian dan subyek penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah karyawan yang bagian piutang kredit.
Partisipan yang digunakan dalam penelitian ini adalah 8 orang
karyawan. Yang terdiri dari Bp. Jay (kadiv pemasaran), Fr (Staff
Pemasaran), Sy (Staff Pemasaran), Z (Purchasing), L (Accounting),
Ibu R (Admin pemasaran), Ibu En (Kadiv keuangan), Am (Bagian
piutang). Hasil analisis data dapat disimpulkan bahwa penerapan
pengendalian internal sudah cukup memadai, walaupun masih
terdapat kelemahan-kelemahan pada penerapannya tetapi
perusahaan telah menetapkan kebijakan-kebijakan untuk
menghindari munculnya penyelewengan yang terjadi akibat
kelemahan pengendalian internal yang terjadi.
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