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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Saat ini, dalam dunia bisnis sering mengalami berbagai 

perkembangan yang diikuti oleh perkembangan teknologi 

yang pesat. Perkembangan ini menimbulkan kesulitan baru 

yang belum ditemukan sebelumnya seperti kesalahan yang 

menyangkut kesulitan operasional perusahaan. Oleh karena 

itu pemimpin dalam suatu perusahaan harus dapat 

memeriksa sistem yang dimilikinya, apakah sistem yang 

telah dimiliki sudah cukup memadai dalam kebutuhan 

perusahaan.  

 Pengelola yang baik dengan dukungan pihak manajemen 

yang sangat handal tentunya diperlukan agar dapat 

menghadapi perkembangan dunia usaha yang terus berjalan. 

Dalam mengambil keputusan seorang pemimpin harus 

memperhatikan informasi mengenai kondisi dalam 

permasalahan yang dihadapi oleh perusahaan sehingga 

karyawan dapat melaksanakannya dengan baik dan dengan 

hasil yang sangat memuaskan. Informasi dapat diperoleh 

dari sistem yang telah ditentukan oleh perusahaan. 

 Informasi yang dihasilkan oleh perusahaan tidak hanya 

dibutuhkan untuk kepentingan perusahaan saja, akan tetapi 

dibutuhkan juga oleh pihak lain seperti pemegang saham, 

dan informasi yang telah tersedia akan dijadikan dasar 

pertimbangan dalam pengambilan keputusan. Agar 

menjamin ketersediaan informasi yang sangat penting, maka 

dibutuhkan sistem yang jelas untuk mengatur segala sesuatu 

di perusahaan.  
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Salah satu sistem yang penting dan dibutuhkan oleh 

perusahaan adalah Sistem Informasi Akuntansi (SIA) yang 

disesuaikan dengan kondisi dan kebutuhan perusahaan. 

Sistem informasi akuntansi dalam suatu perusahaan 

sangatlah penting  untuk kelangsungan persusahaan 

tersebut. Sistem informasi yang dibuat oleh perusahaan 

harus efektif, efisien, dan akurat yang artinya sistem 

informasi tersebut harus menyediakan informasi yang 

berkualitas bagi pihak lain yang membutuhkan, dan bebas 

dari kesalahan, harus jelas mencerminkan maksud dan 

tujuan agar mudah dipahami dan berguna untuk semua 

pihak yang berkepentingan.  

Tingginya tingkat kebutuhan barang farmasi di klinik 

utama rawat inap usada buana, terutama obat-obatan dan 

transaksi penjualan obat merupakan sumber keuangan bagi 

perusahaan, maka diperlukannya keandalan dalam sistem 

yang mampu mendukung kegiatan pengadaan dan 

pengerluaran obat yang sangat membutuhkan sistem 

pengendalian. Sistem pengendalian atas persediaan obat 

sangatlah diperlukan untuk mencegah terjadinya hal-hal 

yang tidak diinginkan seperti adanya kerusakan barang, 

pemasukkan stok yang tidak benar, kesalahan dalam 

pencatatan permintaan obat, kesalahan dalam pemesanan 

obat dan adanya kecurangan yang memungkinkan terjadi 

dalam aktivitas pengendalian. Pengendalian persediaan 

sendiri ada dua aktivitas yang saling berkaitan yaitu aktivitas 

penyediaan dan pengeluaran barang yang harus diamati.  

Berdasarkan penelitian diatas penelitian ini dilakukan 

untuk menganalisis sistem informasi akuntansi persediaan 

obat pada Klinik Utama Rawat Inap Usada Buana terkait 

pada aktivitas pemesanan, permintaan antar unit, 
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penerimaan obat, penyusunan tata letak obat, dan 

pemusnahan. Mengingat kelemahan sistem informasi 

akuntansi persediaan obat terletak pada prosesnya. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Bagaimana sistem informasi akuntansi persediaan 

obat pada Klinik Utama Rawat Inap Usada Buana? 

2. Apakah sistem informasi akuntansi persediaan obat 

pada Klinik Utama Rawat Inap Usada Buana sudah 

efektif? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini dibagi menjadi dua yaitu: 

1. Tujuan Umum 

a. Untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam 

menyelesaikan perkuliahan pada program Studi 

Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas PGRI Adi Buana Surabaya. 

b. Sebagai salah satu perwujudan Tri Dharma 

Perguruan Tinggi untuk menerapkan 

pengembangan dan penelitian dalam 

mendukung  kemajuan ilmu pengetahuan. 

2. Tujuan Khusus 

Untuk mengetahui sistem informasi akuntansi 

persediaan obat pada Klinik Rawat Inap Usada 

Buana. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian yang ingin dicapai, ialah: 

1. Manfaat Praktis: 
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a. Bagi Peneliti 

Dapat menambah pengetahuan dan wawasan yang 

luas serta untuk menerapkan teori-teori yang telah 

diperoleh dibangku kuliah dengan kenyataan yang 

ada dilapangan, khususnya tentang sistem informasi 

akuntansi persediaan.  

b. Bagi Perusahaan 

Diharapkan penelitian ini dapat digunakan sebagai 

sumber informasi, khususnya tentang sistem 

informasi akuntansi persediaan dan dapat digunakan 

untuk bahan pertimbangan dalam menerapkan 

kebijakan-kebijakan khususnya tentang persediaan. 

c. Bagi Universitas PGRI Adi Buana Surabaya 

Dari hasil penelitian ini digunakan untuk menambah 

pembendaharaan perpustakaan di Universitas PGRI 

Adi Buana Surabaya. dn juga sebagai refrensi bagi 

peneliti selanjutnya untuk mengembangkan 

penelitian khususnya mengenai persediaan. 

2. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan manfaat teoritis terhadap perkembangan 

ilmu pengetahuan, khususnya dalam bidang sistem 

informasi akuntansi persediaan. 

 

1.5 Fokus penelitian dan Keterbatasan 

Fokus pada penelitian ini adalah Sistem Informasi 

Akuntansi Persediaan Obat pada Klinik Rawat Inap Usada 

Buana. Apabila ada data tambahan informasi diluar fokus 

penelitian ini maka dapat digunakan sebagai data 

pendukung dengan menyesuaikan pada permasalahan yang 

diajukan. 


