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Angket Instrumen Penelitian 

 

Petunjuk : 

 

Lembar Kuesioner 

“PENGARUH JOB INVOLVEMENT, MOTIVASI, DAN 

COMPETENCE TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. 

INDOPSIKO SURABAYA ( BAGIAN PRODUKSI )” 

 

PENGANTAR 

DalamrangkamemenuhiTugasAkhir (Skripsi), 

makabersamainisayaselakupenelitidariUniversitas PGRI 

AdiBuana Surabaya 

memohonkesediaanBapak/Ibu/Sdruntukmemberikandukun

gankepada kami denganmengisikuesionersepertidibawahini. 

Sayaselakupenelitiakanmenjagakerahasiaanidentitasdanpend

apat yang terdapatdalamkuesionerini. 

Ataskesediaandankepercayaannya, 

sayamengucapkanbanyakterimakasih. 

I. IDENTITAS RESPONDEN   

 

1) Jeniskelamin  : a). Laki-laki   

    

b). Perempuan 

 

2) Usia    : a). < 20 tahun   

  

b). 21-35 tahun 

 

: c). 36-50 tahun   

 



d). > 51 tahun 

 

3) PendidikanTerakhir  : a). SD   

 

  b). SMP  

 

: c). SMA   

 

d). D3/S1/S2 

 

 

II. PETUNJUK PENGISIAN 

1) Bacalahdengantelitisetiappertanyaanataupernyataanda

npilihlahjawabanmenurutpendapatBapak/Ibu/Saudar

adan yang paling sesuaidengankeadaan. 

2) Berilahtandacentang (√) 

padapilihanjawabanBapak/Ibu/Saudarakehendakipad

akolom yang dianggap paling sesuai. 

3) Identitasdanisijawabandijagakerahasiaannya. 

 

 

No Jawaban Skor 

1 SangatSetuju (SS) 5 

2 Setuju (S) 4 

3 Ragu-Ragu (RR) 3 

4 TidakSetuju (TS) 2 

5 SangatTidakSetuju (STS) 1 

 

 

 



1. Variabel Job Involvement (X1) 

N

o 

Pernyataan S

S 

S R

G 

T

S 

S

T

S 

ResponUntukBekerja 

1 Denganketerampilan yang sayamilik, 

sayabisamengerjakandenganbaik. 

     

2 Sayamendapatkanpelatihandanngemb

anganketrampilanuntukmendukungpe

kerjaansaya. 

     

PerilakuMelibatkanDiriDalamPekerjaan 

3 Sayatidakmudahgugupuntukmenghad

apisesuatu yang baru. 

     

4 Rekankerjasayamerupakantimuntukme

nyelesaikantugasataumasalah-masalah 

yang harusdihadapidalampekerjaan. 

     

Rasa BertanggungJwabTerhadapPekerjaan 

5 Sayamemahamikeinginandanharapand

aripimpinandanmenjadikannyasebagai

prioritas. 

     

6 Sayamemahamisetiaptugas yang 

sayaterima. 

     

PerasaanTentangPekerjaan Yang BelumTerselesaikan 



Dan Absensi 

7 Sayaselaluberusahauntukrajinmasukke

rjasetiapharinyauntukmenyelesaikanpe

kerjaan. 

     

8 Sayamemilihlemburuntukmenyelesaik

anpekerjaan yang sayakerjakan agar 

sesuaidengan target saya. 

     

 

2. VariabelMotivasi (X2) 

N

o 

Pernyataan S

S 

S R

G 

T

S 

S

T

S 

KebutuhanFisiologis 

1 Sayamendapatkan status 

dankedudukan yang 

jelasdiperusahaan. 

     

2 Tugas yang 

diberikansudahsesuaidengan mental 

danfisikkaryawan. 

     

Kebutuhan Rasa Aman 

3 Sayamerasabahwalingkungankerja di 

perusahaansangatnyaman. 

     

4 Sistemkeamanan di 

sekitarperusahaansangataman. 

     



KebutuhanSosial 

5 Hubungansayadengansemuakeryawa

nperusahaanterjalindenganharmonis. 

     

6 Denganadanyakebersamaan yang 

aktifantaraatasandanbawahan, 

dapatmembuatsayamerasaharmonisd

alammewujudkankerjasama yang 

baik. 

     

KebutuhanPenghargaan 

7 Sayamemperolehpenghargaanolehper

usahaanatasperstasikerja. 

     

8 Sayamerasaatasansudahaktifdanlangs

ungmengawasiperilaku, moral, sikap, 

gairahkerja, 

danprestasikerjabawahannya. 

     

KebutuhanAktualisasiDiri 

9 Sayaselalumeningkatkankualitasdank

uantitassayauntuksetiappekerjaan 

yang sayakerjakan. 

     

1

0 

Sayaselalumeningkatkanketrampiland

ankreativitassayauntuksetiappekerjaa

n yang sayakerjakan. 

     

 

3. VariabelKompetensi(X3) 



N

o 

Pernyataan S

S 

S R

G 

T

S 

S

T

S 

Pengetahuan(Knowledge) 

1 Sayaselalumeningkatkanpengetahuans

ayauntukmeningkatkankualitaspekerja

an. 

     

2 Sayaakanberusahaanmemperdalampen

getahuanuntukmeningkatkankualitask

erjasaya. 

     

Keahlian(Skill) 

3 Sayaselaluberusahauntukmembuatgag

asan-

gagasanbaruuntukkemajuanperusahaa

n. 

     

4 Sayaselaluberusahamemanfaatkanwakt

useefisenmungkinuntukmenyelesaikan

tugassaya. 

     

Sikap(Attitude) 

5 Menjagasikapketika di 

dalamruanglingkupperusahaan. 

     

6 Seluruhkaryawantidakmembuatgaduh 

di ruanglingkupperusahaan. 

     

 



4. VariabelKinerja 

N

o 

Pernyataan S

S 

S R

G 

T

S 

S

T

S 

KualitasPelayanan(Quality of Work) 

1 Sayamemberikansemuakemampuansa

yauntukmenyelesaikanpekerjaan agar 

hasilnyalebihmaksimal. 

     

2 Sayaselalumenyelesaikanpekerjaansay

atepatwaktu. 

     

Komunikasi(Communication) 

3 Sayamemilikikomunikasi yang 

baikantarrekankerja 

     

4 Perusahaan 

selalumenghargaikebebasansetiapindi

vidudalammengemukanan ide 

ataupendapatnyauntukkemajuanperus

ahaanatauorganisasi. 

     

Kecepatan(Promptness) 

5 Sayamemberikansemuakemampuansa

yauntukmenyelesaikanpekerjaan agar 

hasilnyalebihmaksimal. 

     

6 Sayaselalumenyelesaikanpekerjaansay

atepatwaktu. 

     



Kemampuan(Capability) 

7 Sayaselalumeningkatkanketrampiland

ankreativitassayautuksetiappekerjaan 

yang sayakerjakan. 

     

8 Sayaakanmeningkatkankualitasmaupu

nkuantitasuntuksetiappekerjaan yang 

sayakerjakan. 

     

Inisiatif(Intiative) 

9 Sayaselaluberusahauntukrajinmasukke

rjasetiapharinyauntukmenyelesaikanp

ekerjaan. 

     

1

0 

Sayamemilihlemburuntukmenyelesaik

anpekerjaan yang sayakerjakan agar 

sesuaidengan target saya. 

     

 

 

 

 



Lampiran 6 : Hasil Olah SPSS 

Tabulasi  Jawaban Responden  

 
Responden Job 

Involvement 

(X1) 

Motivasi 

(X2) 

Kompetensi 

(X3) 

Kinerja 

(Y) 

Resp_1 40 43 16 44 

Resp_2 39 47 26 47 

Resp_3 38 50 26 47 

Resp_4 18 50 29 44 

Resp_5 40 25 27 45 

Resp_6 39 47 14 42 

Resp_7 40 30 26 50 

Resp_8 28 23 24 32 

Resp_9 18 29 13 32 

Resp_10 20 23 14 36 

Resp_11 32 40 25 40 

Resp_12 32 37 27 42 

Resp_13 32 37 26 38 

Resp_14 32 38 26 39 

Resp_15 26 38 26 45 

Resp_16 28 38 25 47 

Resp_17 31 38 24 44 



Resp_18 26 35 28 46 

Resp_19 30 34 25 47 

Resp_20 30 27 26 46 

Resp_21 34 43 25 44 

Resp_22 37 42 26 43 

Resp_23 24 40 27 46 

Resp_24 37 43 20 44 

Resp_25 35 30 21 42 

Resp_26 36 37 22 44 

Resp_27 37 32 23 46 

Resp_28 32 41 27 45 

Resp_29 27 40 27 42 

Resp_30 18 31 19 22 

Resp_31 20 33 23 37 

Resp_32 20 40 20 39 

Resp_33 36 43 21 41 

Resp_34 35 41 25 43 

Resp_35 24 48 25 47 

Resp_36 30 44 25 43 

Resp_37 24 42 21 43 

Resp_38 24 40 23 44 

Resp_39 36 34 27 36 



Resp_40 36 40 28 41 

Resp_41 34 35 28 45 

Resp_42 26 38 26 42 

Resp_43 32 32 27 33 

Resp_44 32 38 21 38 

Resp_45 28 38 18 38 

Resp_46 32 39 20 37 

Resp_47 34 41 24 40 

Resp_48 37 40 26 37 

Resp_49 28 35 26 35 

Resp_50 24 30 24 36 

Resp_51 26 40 20 37 

Resp_52 32 40 26 38 

Resp_53 35 39 26 40 

Resp_54 34 46 20 38 

Resp_55 36 45 26 47 

Resp_56 26 39 27 44 

Resp_57 29 31 25 36 

Resp_58 40 42 16 44 

Resp_59 38 47 28 47 

Resp_60 37 50 25 47 

Resp_61 18 50 28 44 



Resp_62 40 25 29 46 

Resp_63 39 45 13 42 

Resp_64 39 30 26 50 

Resp_65 28 23 24 32 

Resp_66 19 29 13 32 

Resp_67 20 25 14 35 

Resp_68 32 41 25 40 

Resp_69 32 36 28 43 

Resp_70 32 36 26 37 

Resp_71 32 37 24 39 

Resp_72 27 36 25 45 

Resp_73 28 37 25 47 

Resp_74 32 37 24 44 

Resp_75 26 37 26 47 

Resp_76 30 36 25 47 

Resp_77 30 25 26 47 

Resp_78 34 45 25 43 

Resp_79 36 43 26 43 

Resp_80 24 41 27 46 

Resp_81 36 45 20 45 

Resp_82 36 30 21 42 

Resp_83 35 36 22 44 



Resp_84 36 34 23 46 

Resp_85 32 40 27 45 

Resp_86 26 39 27 42 

Resp_87 18 31 19 23 

Resp_88 21 33 23 37 

Resp_89 19 40 20 38 

Resp_90 36 43 21 41 

Resp_91 35 39 26 43 

Resp_92 24 48 24 46 

Resp_93 30 44 24 43 

Resp_94 25 42 21 42 

Resp_95 24 40 23 44 

Resp_96 36 35 28 36 

Resp_97 36 40 27 41 

Resp_98 34 37 26 45 

Resp_99 26 37 27 42 

Resp_100 32 32 28 33 

Resp_101 32 36 24 37 

Resp_102 28 37 18 37 

Resp_103 32 39 20 36 

Resp_104 35 41 24 40 

Resp_105 37 40 26 38 



Resp_106 28 35 26 36 

Resp_107 24 30 25 37 

Resp_108 26 40 20 37 

Resp_109 32 40 25 37 

Resp_110 34 38 26 40 

Resp_111 34 46 20 37 

Resp_112 36 44 26 46 

Resp_113 26 39 27 43 

Resp_114 28 32 25 36 

Resp_115 40 46 28 40 

Resp_116 39 45 29 40 

Resp_117 39 39 23 41 

Resp_118 28 31 20 41 

Resp_119 19 42 25 31 

Resp_120 38 47 26 40 

 



Lampiran 7 Output SPSS Data 

1. Frekuensi  

DistribusiFrekuensiVariabel Job Involvement (X1) 
 

Indikator 

 

Item 

Frekuensi Presentase 

SS S R TS   STS SS S R TS STS 

X1.1_1 1 27 58 27 8 0 22,5% 48,3% 22,5% 6,7% 0% 

X1.1_2 2 34 43 35 8 0 28,3% 35,8% 29,2% 6,7% 0% 

X1.2_1 1 30 53 30 7 0 25,0% 44,2% 25,0% 5,8% 0% 

X1.2_2 2 28 48 36 8 0 23,3% 40,0% 30,0% 6,7% 0% 

X1.3_1 1 29 56 28 7 0 24,2% 46,7% 23,3% 5,8% 0% 

X1.3_2 2 29 47 35 9 0 24,2% 39,2% 29,2% 7,5% 0% 

X1.4_1 1 25 60 27 8 0 20,8% 50,8% 22,5% 6,7% 0% 

X1.4_2 2 27 52 32 9 0 22,5% 43,3% 26,7% 7,5% 0% 

 

 

DistribusiFrekuensiVariabelMotivasi (X2) 
Indikator Item Frekuensi Presentase 

SS S R TS STS SS S R TS STS 

X2.1_1 1 20 56 39 5 0 16,7% 46,7% 32,5% 4,2% 0% 

X2.1_2 2 14 71 28 7 0 11,7% 59,2% 23,3% 5,8% 0% 

X2.2_1 1 20 59 36 5 0 16,7% 49,2% 30,0% 4,2% 0% 

X2.2_2 2 17 62 34 7 0 14,2% 51,7% 28,3% 5,8% 0% 

X2.3_1 1 16 66 32 6 0 13,3% 55,0% 26,7% 5,0% 0% 

X2.3_2 2 24 53 39 4 0 20,0% 44,2% 32,5% 3,3% 0% 

X2.4_1 1 15 71 29 5 0 12,5% 59,2% 24,2% 4,2% 0% 

X2.4_2 2 28 59 29 4 0 23,3% 49,2% 24,2% 3,3% 0% 

X2.5_1 1 19 65 32 4 0 15,8% 54,2% 26,7% 3,3% 0% 

X2.5_2 2 22 66 25 7 0 18,3% 55,0% 20,8% 5,8% 0% 

 

DistribusiFrekuensiVariabelKompetensi (X3) 
Indikator Item Frekuensi Presentase 

SS S R TS STS SS S R TS STS 

X3.1_1 1 33 64 16 7 0 27,5% 53,3% 13,3% 5,8% 0% 

X3.1_2 2 22 66 30 2 0 18,3% 55,0% 25,0% 1,7% 0% 

X3.2_1 1 44 59 9 8 0 36,7% 49,2% 7,5% 6,7% 0% 

X3.2_2 2 28 66 22 4 0 23,3% 55,0% 18,3% 3,3% 0% 

X3.3_1 1 31 57 26 6 0 25,8% 47,5% 21,7% 5,0% 0% 

X3.3_2 2 17 75 24 4 0 14,2% 62,5% 20,0% 3,3% 0% 

 

 



DistribusiFrekuensiVariabelKinerja (Y) 
Indikator Item Frekuensi Presentase 

SS S R TS STS SS S R TS STS 

Y.1_1 1 24 76 29 1 0 20,0% 63,3% 15,8% 0,8% 0% 

Y.1_2 2 31 71 16 2 0 25,8% 59,2% 13,3% 1,7% 0% 

Y.2_1 1 29 73 17 1 0 24,2% 60,8% 14,2% 0,8% 0% 

Y.2_2 2 33 71 14 2 0 27,5% 59,2% 11,7% 1,7% 0% 

Y.3_1 1 35 67 15 3 0 29,2% 55,8% 12,5% 2,5% 0% 

Y.3_2 2 33 71 14 2 0 27,5% 59,2% 11,7% 1,7% 0% 

Y.4_1 1 34 68 17 1 0 28,3% 56,7% 14,2% 0,8% 0% 

Y.4_2 2 42 62 13 3 0 35,0% 51,7% 10,8% 2,5% 0% 

Y.5_1 1 31 74 12 3 0 25,8% 61,7% 10,0% 2,5% 0% 

Y.5_2 2 22 79 18 1 0 18,3% 65,8% 15,0% 0,8% 0% 

 

HasilUjiValiditas 
Variabel Pernyataan R Hitung R Tabel Keterangan 

 X1.1_1 0,882 0,179 Valid 

 X1.1_2 0,876 0,179 Valid 

Job  X1.2_1 0,886 0,179 Valid 

Involvement X1.2_2 0,886 0,179 Valid 

(X1) X1.3_1 0,868 0,179 Valid 

 X1.3_2 0,927 0,179 Valid 

 X1.4_1 0,865 0,179 Valid 

 X1.4_2 0,894 0,179 Valid 

 X2.1_1 0,863 0,179 Valid 

 X2.1_2 0,876 0,179 Valid 

 X2.2_1 0,818 0,179 Valid 

 X2.2_2 0,770 0,179 Valid 

Motivasi X2.3_1 0,813 0,179 Valid 



(X2) X2.3_2 0,756 0,179 Valid 

 X2.4_1 0,824 0,179 Valid 

 X2.4_2 0,757 0,179 Valid 

 X2.5_1 0,854 0,179 Valid 

 X2.5_2 0,825 0,179 Valid 

 X3.1_1 0,848 0,179 Valid 

 X3.1_2 0,741 0,179 Valid 

Kompetensi X3.2_1 0,832 0,179 Valid 

(X3) X3.2_2 0,816 0,179 Valid 

 X3.3_1 0,767 0,179 Valid 

 X3.3_2 0,841 0,179 Valid 

 X1.3_2 0,723 0,179 Valid 

 Y.1_2 0,778 0,179 Valid 

 Y.2_1 0,728 0,179 Valid 

 Y.2_2 0,723 0,179 Valid 

Kinerja Y.3_1 0,772 0,179 Valid 

(Y) Y.3_2 0,746 0,179 Valid 

 Y.4_1 0,688 0,179 Valid 

 Y.4_2 0,732 0,179 Valid 

 Y.5_1 0,763 0,179 Valid 

 Y.5_2 0,739 0,179 Valid 

 

 



2. HasilUjiReliabilitas 

 
Variabel Cronbach’s 

Alpha (𝑎) 

NilaiKritis Keterangan 

Job Involvement (X1) 0.961 0.8 Reliabel 

Motivasi (X2) 0.943 0.8 Reliabel 

Kompetensi (X3) 0.892 0.8 Reliabel 

Kinerja (Y) 0.908 0.8 Reliabel 

 

3. HasilUjiNormalitas 

 

One-Sample Kolmogrov-Smirnov Test 
  Unstandardized 

Residual 

N  120 

Normal Parameters a.b Mean .0000000 

Most Extreme 

Differences 

Std. Deviation 4.20093434 

 Absolute .076 

 Positive .034 

 Negative -.076 

Test Statistic  0.76 

Asymp. Sig. (2-Tailed)  .080c 

 

 

 

4. HasilUjiMultikolinieritas 

 
 Collinearity Statistic 

Model Tolerance VIF 

1 (Constant)   



Job Involvement (X1) 0.923 1.083 

Motivasi (X2) 0.947 1.056 

Kompetensi (X3) 0.957 1.045 

 

 

 

5. HasilUjiAutokeralasi 

 

Durbin-Watson 

1.429 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. HasilUjiHeteroskesdastisitas 

 



 
 

 

 

 

7. HasilUjiRegresi Linier Berganda 

 

 Unstandardized Coefficient 

Variabel   

 B Std. Eror 

(Constant) 18.517 3.494 

Job Involvement (X1) .228 .066 

Motivasi (X2) .191 .065 

Kompetensi (X3) .343 .108 

 

 



8. HasilAnalisisKoefisienDeterminasidanKorelasi 

 

R Adjusted R Square 

.525a .257 

 

 

 

9. InterpretasiKoefisienKorelasi 

 

Interval KoefisienKorelasi Tingkat Hubungan 

0,00 – 0,199 SangatRendah 

0,20 – 0,399 Rendah 

0,40 – 0,599 Sedang 
0,60 – 0,799 Kuat 

0,80 – 1,000 Sangatkuat 

 

 

 

 

10. HasilUji t 

 
Variabel  t Sig. 

Job Involvement (X1) 3.435 .001 

Motivasi (X2) 2.948 .004 

Kompetensi (X3) 3.190 .002 

 

 

 

11. HasilUji F 

 
 F Sig. 



Regression 14.709 0.000b 

 

 

 
 

 


