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LAMPIRAN 1 
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LAMPIRAN 2 
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LAMPIRAN 3  

KUESIONER PENELITIAN 

Assalamu’alaikum wr. wb., 
 
Dalam rangka memenuhi Tugas Akhir (Skripsi), saya Syafira 
Zuhrotul ‘Aini, mahasiswi Manajemen Universitas PGRI Adi 
Buana Surabaya, bertujuan melakukan penelitian ilmiah untuk 
penyusunan skripsi. Sehubungan dengan itu, saya mohon 
ketersediaan bapak/ibu untuk dapat mengisi kuesioner di bawah 
ini dengan skripsi saya yang berjudul "PENGARUH EMOTIONAL 
REACTION TERHADAP DECISION 
MAKING MELALUI ORGANIZATIOAL CHANGE GURU DI 
YAYASAN PERGURUAN SMP AL - ISLAM KRIAN SIDOARJO" 
Semua informasi yang di berikan akan dijaga kerahasiaannya dan 
hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian.  Atas 
kesediaan dan kepercayaannya, saya ucapkan banyak terima 
kasih. 

 
I. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Isilah data diri Bapak/Ibu terlebih dahulu pada bagian 
Identitas Responden. 

2. Pilihlah jawaban dengan keterangan alternatif yang tersedia : 
a. STS = Sangat Tidak Setuju 

b. TS = Tidak Setuju 

c. R = Ragu 

d. S = Setuju 

e. SS = Sangat Setuju 

3. Pilihlah satu jawaban dengan memberikan tanda ceklist (√) pada 
kolom alternatif jawaban. 

II. Identitas Responden 

1. Nama   : Usia : 

2. Jenis Kelamin : a) Laki-laki b) Perempuan 

Pendidikan Terakhir : a)     S1 b) S2     
c) S3



 

 

 
1. Variabel Emotional Reaction (X) 

No. Pertanyaan STS TS R S SS 

a. F e a r ( t a k u t )  

1. saya bisa melawan rasa takut 
untuk berpendapat pada saat 
rapat organisasi 

     

2. Saya tidak berani berpendapat 
karena takut dengan pimpinan 

     

b. Rage (marah) 

1. Saya bisa mengendalikan emosi 
dengan baik pada saat rapat 
organisasi 

     

2. Saya mudah emosi/marah ketika 
berbeda argumen pada saat rapat 
organisasi  

     

c. Love (senang) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Saya sangat senang ketika 
pendapat saya di terima oleh 
pimpinan dengan baik 

     

2. Saya tidak suka ketika ada yang 
berbeda pendapat dengan saya 

     



 

 

2. Variabel Organizatonal change (Y1) 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No Pertanyaan STS ST R S ST 

          a. Struktur 

1. Pimpinan melakukan rapat 
terlebih dahulu sebelum 
menyusun rencana perubahan 
struktur organisasi 

     

2.  Pimpinan tidak melibatkan para 
guru saat merubah struktur 
organisasi 

 

     

b. Teknologi 

1. Kelengkapakan teknologi yang 
baik dapat mempercepat proses 
kerja saya 

     

2. Laptop dan proyektor tidak 
berperan penting pada saat rapat 
kerja 

     

c. Penataan fisik 

1. Tata letak ruangan dengan 
penerangan yang baik 
bermanfaat bagi saya untuk 
kelancaran kerja 

     

2. Ruangan yang tidak rapi 
mempengaruhi kinerja saya 

     

          d. Pegawai 

1.  Pimpinan mendorong para guru 
untuk memiliki inisiatif dan 
kreatifitas dalam bekerja 

 

     

2. Pimpinan tidak menegur sikap 
guru yang tidak professional 
dalam bekerja 

 

     



 

 

1. Variabel Decision making (Y2) 

No Pertanyaan STS ST R S ST 

          a. Mengidentifikasi masalah 

1. Pimpinan mengajak para guru 
berdiskusi untuk mencari solusi 
yang tepat ketika ada 
permasalahan 

 

     

2.  Pimpinan sulit menerima kritik 
dan saran dalam menyelesaikan 
masalah organisasi 

 

     

b. Merumuskan alternative 

1. Pimpinan menyertakan semua 
para guru dalam mencari solusi 
yang baik 

 

     

2. Pimpinan tidak 
mempertimbangkan ide-ide yang 
disampaikan oleh para guru yang 
berpendapat 

 

     

c. Menganalisis risiko dan konsekuensi 

1. Pimpinan harus 
mempertimbangkan risiko terbaik 
dalam setiap pengambilan 
keputusan 

 

     

2. Pimpinan tidak memberikan 
konsekuensi yang seimbang 
ketika para guru melakukan 
kesalahan 

 

     

          d. Merumuskan alternatif dan mengevaluasi keputusan 



 

 

1. Pimpinan ragu dalam 
mempertimbangkan eksistensi 
dan konsistensi terhadap 
keputusan yang diambil 

 

     

2. Pimpinan mengambil keputusan 
dalam rapat organisasi dengan 
cara musyawarah bersama para 
guru untuk mencapai mufakat 

 

     



 

 

 

 

LAMPIRAN 4 

TABULASI DATA PENELITIAN 

TABULASI DATA VARIABEL EMOTIONAL REACTION 
(X) 

RESP X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTAL 

Resp 1 5 4 5 4 5 4 27 

Resp 2 5 1 5 1 5 1 18 

Resp 3 2 1 4 1 4 1 13 

Resp 4 5 1 5 1 4 1 17 

Resp 5 4 1 5 1 4 1 16 

Resp 6 4 1 5 1 2 1 14 

Resp 7 5 1 5 1 5 1 18 

Resp 8 4 2 5 1 5 1 18 

Resp 9 5 5 5 1 5 1 22 

Resp 10 2 2 4 2 4 2 16 

Resp 11 3 4 4 2 4 2 19 

Resp 12 4 2 4 2 4 2 18 

Resp 13 5 2 4 3 4 5 23 

Resp 14 4 2 4 2 4 2 18 

Resp 15 4 2 4 1 5 1 17 

Resp 16 5 1 4 2 4 2 18 

Resp 17 4 2 4 2 4 2 18 

Resp 18 5 1 4 1 5 1 17 

Resp 19 5 1 5 1 4 4 20 

Resp 20 4 2 4 2 4 2 18 

Resp 21 3 4 2 1 5 1 16 

Resp 22 5 2 5 1 5 4 22 

Resp 23 3 1 5 1 5 3 18 



 

 

Resp 24 4 2 5 1 4 2 18 

Resp 25 5 1 5 2 4 1 18 

Resp 26 4 3 5 1 3 1 17 

Resp 27 5 1 5 1 5 1 18 

Resp 28 5 1 5 1 4 2 18 

Resp 29 4 2 5 1 5 1 18 

Resp 30 1 4 4 1 1 1 12 

Resp 31 4 2 1 3 4 1 15 

Resp 32 4 1 4 1 5 1 16 

Resp 33 3 3 5 1 4 2 18 

Resp 34 4 2 4 2 3 2 17 

Resp 35 4 4 4 4 2 2 20 

Resp 36 5 4 4 5 5 4 27 

Resp 37 4 4 4 4 4 4 24 

Resp 38 3 2 4 2 5 2 18 

Resp 39 4 1 3 3 5 3 19 

Resp 40 5 4 5 5 5 4 28 

Resp 41 3 2 4 1 3 3 16 

Resp 42 5 2 4 3 4 5 23 

Resp 43 4 4 5 4 5 4 26 

Resp 44 4 4 4 4 4 4 24 

Resp 45 4 3 4 4 5 2 22 

Resp 46 4 3 4 2 5 3 21 

Resp 47 4 2 5 1 4 2 18 

Resp 48 5 5 5 1 5 1 22 

Resp 49 5 1 3 3 5 5 22 

Resp 50 5 1 5 1 4 1 17 

 

TABULASI DATA VARIABEL ORGANIZATIONAL CHANGE (Y1) 



 

 

RESP Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 TOTA
L 

Res
p 1 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

Res
p 2 5 1 5 1 5 5 5 1 28 

Res
p 3 5 2 4 2 5 4 4 1 27 

Res
p 4 5 2 5 1 5 4 5 2 29 

Res
p 5 4 2 5 1 5 5 5 1 28 

Res
p 6 2 1 4 4 4 4 4 1 24 

Res
p 7 5 1 5 1 5 5 5 1 28 

Res
p 8 5 2 5 1 5 5 4 4 31 

Res
p 9 5 1 5 1 5 5 5 1 28 

Resp 
10 4 2 4 2 4 4 4 2 26 

Resp 
11 4 2 4 2 4 4 4 2 26 

Resp 
12 4 2 4 2 5 5 4 2 28 

Resp 
13 5 1 5 1 5 5 5 1 28 

Resp 
14 5 2 4 2 4 4 4 2 27 

Resp 
15 5 1 5 1 5 5 5 1 28 

Resp 
16 4 2 5 2 4 4 4 2 27 

Resp 
17 4 2 4 2 4 4 4 2 26 



 

 

Resp 
18 4 2 4 2 4 4 4 2 26 

Resp 
19 5 1 4 2 4 5 5 1 27 

Resp 
20 4 2 4 2 4 4 4 2 26 

Resp 
21 1 1 3 3 5 4 4 1 22 

Resp 
22 4 2 4 2 4 4 5 2 27 

Resp 
23 5 2 5 2 5 5 5 2 31 

Resp 
24 5 2 5 3 4 4 4 3 30 

Resp 
25 4 1 5 1 4 4 5 2 26 

Resp 
26 3 1 5 1 5 3 5 1 24 

Resp 
27 5 1 5 1 5 5 5 1 28 

Resp 
28 5 1 5 1 5 3 3 2 25 

Resp 
29 5 1 5 1 5 5 5 2 29 

Resp 
30 4 1 4 4 4 4 4 1 26 

Resp 
31 5 2 4 1 2 5 4 2 25 

Resp 
32 4 1 5 1 5 4 4 4 28 

Resp 
33 4 2 5 2 4 3 4 2 26 

Resp 
34 4 2 4 2 4 4 4 2 26 

Resp 4 2 4 2 4 2 4 4 26 



 

 

35 

Resp 
36 4 3 4 5 5 4 5 5 35 

Resp 
37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp 
38 4 3 4 2 5 4 5 1 28 

Resp 
39 4 3 5 2 3 3 4 2 26 

Resp 
40 5 5 4 4 4 5 5 4 36 

Resp 
41 2 5 3 2 3 3 4 3 25 

Resp 
42 3 5 3 4 4 5 3 4 31 

Resp 
43 4 5 4 5 4 5 5 5 37 

Resp 
44 3 3 3 3 4 4 3 4 27 

Resp 
45 5 2 5 2 5 5 3 2 29 

Resp 
46 4 2 5 2 4 5 5 2 29 

Resp 
47 4 2 5 1 5 1 5 1 24 

Resp 
48 5 1 5 1 5 5 5 1 28 

Resp 
49 5 3 4 4 3 5 5 5 34 

Resp 
50 5 1 5 1 4 5 5 1 27 

 

TABULASI DATA VARIABEL DECISION MAKING (Y2) 

RESP Y2.1 Y2.2 Y2.3 Y2.4 Y2.5 Y2.6 Y2.7 Y2.8 TOTA
L 



 

 

Res
p 1 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

Res
p 2 5 2 5 4 4 1 2 4 27 

Res
p 3 4 1 4 1 4 2 1 4 21 

Res
p 4 5 2 4 1 4 2 2 5 25 

Res
p 5 4 2 4 1 2 2 1 5 21 

Res
p 6 5 3 5 2 5 1 2 5 28 

Res
p 7 5 1 5 1 5 1 1 5 24 

Res
p 8 4 2 4 4 4 3 3 4 28 

Res
p 9 5 1 5 1 5 1 1 5 24 

Resp 
10 4 2 4 2 4 2 2 4 24 

Resp 
11 4 2 4 2 4 2 2 4 24 

Resp 
12 5 2 5 2 4 2 2 5 27 

Resp 
13 5 1 5 1 5 1 1 5 24 

Resp 
14 4 2 4 2 4 2 2 4 24 

Resp 
15 5 1 5 1 5 1 1 5 24 

Resp 
16 4 1 4 1 5 2 4 5 26 

Resp 
17 4 2 4 2 4 2 2 4 24 

Resp 
18 4 3 4 3 4 3 3 4 28 



 

 

Resp 
19 5 5 5 1 3 3 3 5 30 

Resp 
20 4 2 4 2 4 2 2 4 24 

Resp 
21 5 1 4 2 5 1 1 5 24 

Resp 
22 4 2 4 2 4 3 3 4 26 

Resp 
23 5 3 3 3 5 3 3 4 29 

Resp 
24 5 2 3 2 4 2 3 5 26 

Resp 
25 5 1 5 1 5 1 1 5 24 

Resp 
26 5 1 5 1 5 1 1 5 24 

Resp 
27 5 1 5 1 5 1 1 5 24 

Resp 
28 3 3 3 2 5 2 2 5 25 

Resp 
29 5 1 5 1 5 2 2 2 23 

Resp 
30 5 1 5 1 4 1 1 5 23 

Resp 
31 3 2 4 4 4 3 2 5 27 

Resp 
32 5 1 4 4 5 2 4 4 29 

Resp 
33 4 2 4 2 4 2 3 5 26 

Resp 
34 4 2 4 2 4 2 2 4 24 

Resp 
35 4 2 2 2 4 2 2 4 22 

Resp 4 2 4 4 5 5 4 4 32 



 

 

36 

Resp 
37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp 
38 5 1 5 2 4 2 2 5 26 

Resp 
39 4 2 3 2 4 2 4 4 25 

Resp 
40 5 5 4 4 5 3 4 5 35 

Resp 
41 2 1 3 3 3 3 4 2 21 

Resp 
42 3 4 5 5 4 4 4 4 33 

Resp 
43 4 4 5 4 5 4 3 5 34 

Resp 
44 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

Resp 
45 3 2 4 2 5 2 2 4 24 

Resp 
46 4 3 4 2 4 2 3 5 27 

Resp 
47 5 1 5 1 5 5 1 5 28 

Resp 
48 5 1 5 1 5 1 1 5 24 

Resp 
49 3 1 3 4 5 4 2 5 27 

Resp 
50 4 1 5 1 5 1 1 5 23 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 


