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Lampiran 3 
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Lampiran 7  
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Lampiran 8  
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Lampiran 9  
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Lampiran 10  
Kuesioner Penelitian 

Perihal: Permohonan Pengisian Kuesioner 

Yth Ibu/Bpk 

UMKM Anggota Paguyuban FW2P 

Ditempat, 

Dengan hormat, 

Perkenalkan, Saya Fauzi Firzatullah dengan NIM: 191500141 

mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas PGRI Adi Buana Surabaya. Dalam rangka 

memenuhi tugas akhir Perguruan Tinggi yang berkaitan dengan 

penelitian tentang “Pengaruh Modal Usaha, Karakteristik Wirausaha 

dan Penjualan Online Terhadap Pendapatan UMKM pada Paguyuban 

Forum Warga Pagesangan Peduli, Surabaya”. Informasi yang 

Bapak/Ibu berikan merupakan bantuan yang bernilai bagi saya 

dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Saya mohon kepada Bapak/Ibu untuk memberikan jawaban 

yang sebenar-benarnya dan sesuai dengan keadaan yang 

sebenarnya. Kuesioner ini hanya dipergunakan untuk 

kepentingan akademis, yang bersifat rahasia, terbatas dan tidak 

dipublikasikan. Atas kesediaan dan waktunya saya sampaikan 

terimakasih. 

I. Karakteristik Responden 

Nama Usaha   : 

Jenis Kelamin   : 

Usia     : 

Jenis Usaha   : 

Nomor Anggota Paguyuban : 
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II. Data Kuesioner 

* Petunjuk pengisian kuesioner 

Berilah tanda centang (√) pada kolom jawaban yang 

tersedia (jawaban yang Bapak/Ibu anggap paling 

tepat) dengan petunjuk sebagai berikut: 

SS : Sangat Setuju    TS : Tidak Setuju 

S : Setuju     STS : Sangat Tidak Setuju 

RG : Ragu-ragu 

 

 Modal Usaha (X1)      

No Pernyataan STS TS RG S SS 

 
Modal Sebagai Syarat untuk 

Usaha 
 

1 

Saya menjadikan modal 

pribadi sebagai sumber modal 

usaha 

     

2 
Operasional usaha berjalan 

baik dengan modal yang ada 
     

 
Pemanfaatan Modal 

Tambahan 
 

3 

Saya sering mendapat tawaran 

tambahan modal dari bank 

atau lembaga keuangan lain 

     

4 
Saya dapat mengembangkan 

usaha dengan modal tambahan 
     

 Besaran Modal  

5 
Besaran modal mempengaruhi 

perkembangan usaha saya 
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6 
Besar-kecilnya usaha 

mempengaruhi besaran modal 
     

 

 Karakteristik Wirausaha (X2)      

No Pernyataan STS TS RG S SS 

 Percaya Diri  

7 

Saya selalu percaya kepada diri 

sendiri dalam menjalankan 

usaha 

     

8 
Saya selalu yakin dalam 

menetapkan target penjualan 
     

 Berani Mengambil Risiko  

9 

Saya mau dan mampu 

mengambil risiko atas usaha 

saya 

     

10 

Saya berani memulai dan 

melakukan inisiatif atas hal 

baru 

     

 Kreativitas dan Inovasi  

11 

Saya sering menciptakan 

varian produk baru untuk 

menarik konsumen 

     

12 

Saya suka membuat banyak 

varian produk berdasarkan 

keinginan konsumen 
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 Penjualan Online (X3)      

No Pernyataan STS TS RG S SS 

 Harga  

12 
Saya sendiri yang menentukan 

harga produk 
     

13 

Saya menyesuaikan ketentuan 

layanan penjualan online 

dalam menentukan harga 

     

 Promosi  

15 

Penjualan online membantu 

saya untuk mengurangi biaya 

promosi 

     

16 

Penjualan online dapat 

menjangkau pasar yang lebih 

luas 

     

 Kualitas Produk  

17 

Saya menjual produk pada 

layanan online dengan kualitas 

yang baik 

     

18 

Saya menjual produk pada 

layanan online dengan kualitas 

produk sesuai keinginan 

konsumen 

     

 Saluran Distribusi  

19 

Saya menggunakan sosial 

media seperti WhatsApp / 

Facebook / Instagram untuk 

menjual produk 
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20 

Saya menggunakan market place 

seperti Tokopedia / Shopee / 

Bukalapak / Shopee Food / Go 

Food / Grab Food untuk 

menjual produk 

     

21 

Saya menggunakan website 

perorangan / blog untuk 

menjual produk 

     

 Pendapatan (Y)      

No Pernyataan STS TS RG S SS 

 Peningkatan Hasil  

22 

Pendapatan usaha saya 

meningkat setelah mendapat 

tambahan modal  

     

23 

Pendapatan usaha saya 

meningkat setelah berani 

mengambil resiko dan percaya 

diri 

     

24 

Pendapatan usaha saya 

meningkat setelah melakukan 

penjualan produk secara online 

     

 Kecukupan Hasil  

25 

Saya mendapat hasil yang 

cukup dari penjualan usaha 

saya 

     

26 

Penghasilan yang saya dapat 

cukup untuk kebutuhan sehari-

hari 
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 Dapat Berkembang      

27 
Pendapatan usaha saya terus 

meningkat setiap bulannya 
     

28 

Pendapatan usaha saya 

meningkat sesuai dengan yang 

saya targetkan 
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Lampiran 11  
Karakteristik Responden  

 

Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Frekuensi Presentase 

Laki-laki 43 53,75% 

Perempuan 37 46,25% 

Total 80 100% 

 

Usia 

Rentang Usia Frekuensi Presentase 

25-30 4 5% 

31-35 10 12,5% 

36-40 20 25% 

41-45 23 28,75% 

46-50 9 11,25% 

≥51 14 17,5% 

Total 80 100% 

 

Jenis Usaha 

Jenis Usaha Frekuensi Presentase 

Kuliner 55 68,75% 

Fashion 12 15% 

Mainan 12 15% 

Aksesoris HP 1 1,25% 

Total 80 100% 

 

  



 
 

107 
 

Lampiran 12  
Tabel Frekuensi Jawaban Responden  

Variabel Modal Usaha (X1) 

 

X1.1.1 

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
2 2.5 2.5 2.5 

Tidak Setuju 2 2.5 2.5 5.0 

Ragu-Ragu 4 5.0 5.0 10.0 

Setuju 26 32.5 32.5 42.5 

Sangat Setuju 46 57.5 57.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

X1.1.2 

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
1 1.3 1.3 1.3 

Tidak Setuju 5 6.3 6.3 7.5 

Ragu-Ragu 6 7.5 7.5 15.0 

Setuju 31 38.8 38.8 53.8 

Sangat Setuju 37 46.3 46.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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X1.2.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
9 11.3 11.3 11.3 

Tidak Setuju 19 23.8 23.8 35.0 

Ragu-Ragu 12 15.0 15.0 50.0 

Setuju 23 28.7 28.7 78.8 

Sangat Setuju 17 21.3 21.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

 

X1.2.2 

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
1 1.3 1.3 1.3 

Tidak Setuju 6 7.5 7.5 8.8 

Ragu-Ragu 5 6.3 6.3 15.0 

Setuju 34 42.5 42.5 57.5 

Sangat Setuju 34 42.5 42.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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X1.3.1 

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
1 1.3 1.3 1.3 

Tidak Setuju 4 5.0 5.0 6.3 

Ragu-Ragu 5 6.3 6.3 12.5 

Setuju 21 26.3 26.3 38.8 

Sangat Setuju 49 61.3 61.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

X1.3.2 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 2.5 2.5 2.5 

Ragu-Ragu 2 2.5 2.5 5.0 

Setuju 25 31.3 31.3 36.3 

Sangat 

Setuju 
51 63.7 63.7 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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Variabel Karakteristik Wirausaha (X2) 

 

X2.1.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
2 2.5 2.5 2.5 

Ragu-Ragu 1 1.3 1.3 3.8 

Setuju 28 35.0 35.0 38.8 

Sangat Setuju 49 61.3 61.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

 

X2.1.2 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 5 6.3 6.3 6.3 

Ragu-Ragu 15 18.8 18.8 25.0 

Setuju 23 28.7 28.7 53.8 

Sangat 

Setuju 
37 46.3 46.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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X2.2.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 7 8.8 8.8 8.8 

Ragu-Ragu 7 8.8 8.8 17.5 

Setuju 25 31.3 31.3 48.8 

Sangat 

Setuju 
41 51.2 51.2 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

X2.2.2 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1.3 1.3 1.3 

Ragu-Ragu 7 8.8 8.8 10.0 

Setuju 34 42.5 42.5 52.5 

Sangat 

Setuju 
38 47.5 47.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

112 
 

X2.3.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1.3 1.3 1.3 

Ragu-Ragu 3 3.8 3.8 5.0 

Setuju 31 38.8 38.8 43.8 

Sangat 

Setuju 
45 56.3 56.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

 

X2.3.2 

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
1 1.3 1.3 1.3 

Tidak Setuju 6 7.5 7.5 8.8 

Ragu-Ragu 9 11.3 11.3 20.0 

Setuju 27 33.8 33.8 53.8 

Sangat Setuju 37 46.3 46.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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Variabel Penjualan Online (X3) 

X3.1.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 4 5.0 5.0 5.0 

Setuju 42 52.5 52.5 57.5 

Sangat 

Setuju 
34 42.5 42.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X3.1.2 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 2 2.5 2.5 2.5 

Setuju 37 46.3 46.3 48.8 

Sangat 

Setuju 
41 51.2 51.2 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X3.2.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 10 12.5 12.5 12.5 

Setuju 42 52.5 52.5 65.0 

Sangat 

Setuju 
28 35.0 35.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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X3.2.2 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 3 3.8 3.8 3.8 

Ragu-Ragu 8 10.0 10.0 13.8 

Setuju 49 61.3 61.3 75.0 

Sangat 

Setuju 
20 25.0 25.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X3.3.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 3 3.8 3.8 3.8 

Setuju 40 50.0 50.0 53.8 

Sangat 

Setuju 
37 46.3 46.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

X3.3.2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 9 11.3 11.3 11.3 

Setuju 38 47.5 47.5 58.8 

Sangat Setuju 33 41.3 41.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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X3.4.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 4 5.0 5.0 5.0 

Setuju 45 56.3 56.3 61.3 

Sangat 

Setuju 
31 38.8 38.8 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

X3.4.2 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 2.5 2.5 2.5 

Ragu-Ragu 14 17.5 17.5 20.0 

Setuju 42 52.5 52.5 72.5 

Sangat 

Setuju 
22 27.5 27.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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X3.4.3 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 2.5 2.5 2.5 

Ragu-Ragu 1 1.3 1.3 3.8 

Setuju 43 53.8 53.8 57.5 

Sangat 

Setuju 
34 42.5 42.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 
 

Variabel Pendapatan UMKM (Y) 

 

Y1.1.1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 4 5.0 5.0 5.0 

Ragu-Ragu 8 10.0 10.0 15.0 

Setuju 30 37.5 37.5 52.5 

Sangat Setuju 38 47.5 47.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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Y1.1.2 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 2.5 2.5 2.5 

Ragu-Ragu 8 10.0 10.0 12.5 

Setuju 34 42.5 42.5 55.0 

Sangat 

Setuju 
36 45.0 45.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

Y1.1.3 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
4 5.0 5.0 5.0 

Tidak Setuju 3 3.8 3.8 8.8 

Ragu-Ragu 27 33.8 33.8 42.5 

Setuju 22 27.5 27.5 70.0 

Sangat Setuju 24 30.0 30.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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Y1.2.1 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
1 1.3 1.3 1.3 

Tidak Setuju 2 2.5 2.5 3.8 

Ragu-Ragu 4 5.0 5.0 8.8 

Setuju 36 45.0 45.0 53.8 

Sangat Setuju 37 46.3 46.3 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

Y1.2.2 

 

Frequenc

y Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
1 1.3 1.3 1.3 

Tidak Setuju 1 1.3 1.3 2.5 

Ragu-Ragu 5 6.3 6.3 8.8 

Setuju 34 42.5 42.5 51.2 

Sangat Setuju 39 48.8 48.8 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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Y1.3.1 

 

Frequen

cy Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
1 1.3 1.3 1.3 

Tidak Setuju 3 3.8 3.8 5.0 

Ragu-Ragu 18 22.5 22.5 27.5 

Setuju 32 40.0 40.0 67.5 

Sangat Setuju 26 32.5 32.5 100.0 

Total 80 100.0 100.0  

 

 

Y1.3.2 

 

Frequen

cy 

Percen

t 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 
1 1.3 1.3 1.3 

Tidak Setuju 6 7.5 7.5 8.8 

Ragu-Ragu 16 20.0 20.0 28.7 

Setuju 25 31.3 31.3 60.0 

Sangat Setuju 32 40.0 40.0 100.0 

Total 80 100.0 100.0  
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Lampiran 13  
Hasil UJi Validitas 

Uji Validitas Variabel Modal Usaha (X1) 

Variabel Item Correlation Sig. Keterangan 

Modal 

Usaha 

(X1) 

X1.1 .776** .000 Valid 

X1.2 .723** .000 Valid 

X1.3 .582** .000 Valid 

X1.4 .738** .000 Valid 

X1.5 .847** .000 Valid 

X1.6 .800** .000 Valid 

 
Uji Validitas Variabel Karakteristik Wirausaha (X2) 

Variabel Item Correlation Sig. Keterangan 

Karakteristik 

Wirausaha 

(X2) 

X2.8 .842** .000 Valid 

X2.9 .819** .000 Valid 

X2.10 .783** .000 Valid 

X2.11 .756** .000 Valid 

X2.12 .834** .000 Valid 

X2.8 .842** .000 Valid 

 

Uji Validitas Variabel Penjualan Online (X3) 

Variabel Item Correlation Sig. Keterangan 

Penjualan 

Online 

(X3) 

X3.13 .688** .000 Valid 

X3.14 .770** .000 Valid 

X3.15 .834** .000 Valid 

X3.16 .636** .000 Valid 

X3.17 .823** .000 Valid 

X3.18 .820** .000 Valid 

X3.19 .865** .000 Valid 

X3.20 .749** .000 Valid 

X3.21 .785** .000 Valid 
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Uji Validitas Variabel Pendapatan UMKM (Y) 

 

Variabel Item Correlation Sig. Keterangan 

Pendapatan 

UMKM 

(Y) 

Y1.22 .681** .000 Valid 

Y1.23 .752** .000 Valid 

Y1.24 .542** .000 Valid 

Y1.25 .839** .000 Valid 

Y1.26 .841** .000 Valid 

Y1.27 .821** .000 Valid 

Y1.28 .796** .000 Valid 
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Lampiran 14  
Hasil Uji Reliabilitas  

Variabel 
Cronbach’s 

Alpha 
Nilai Kritis Keterangan 

Modal Usaha (X1) 0,808 0,70 Reliabel 

Karakteristik Wirausaha (X2) 0,882 0,70 Reliabel 

Penjualan Online (X3) 0,913 0,70 Reliabel 

Pendapatan UMKM (Y) 0,858 0,70 Reliabel 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

 .808 6 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.882 6 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.913 9 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.858 7 

 
  



 
 

123 
 

Lampiran 15  
Hasil Uji Asumsi Klasik  

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 80 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 3.45718173 

Most Extreme Differences Absolute .097 

Positive .097 

Negative -.092 

Test Statistic .097 

Asymp. Sig. (2-tailed) .063c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Uji Multikolinearitas 

Data 
Collinearitas Statistics 

Keterangan 
Tolerance VIF 

(Constant)  
 

 

Modal Usaha (X1) .615 1.627 Bebas Multikolinearitas 

Karakteristik Wirausaha (X2) .605 1.653 Bebas Multikolinearitas 

Penjualan Online (X3) .976 1.025 Bebas Multikolinearitas 
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Uji Heterokedastisitas 
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Lampiran 16  
Analisis Regresi Linier Berganda 

 

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) 15.419 4.198  3.673 .000 

Modal Usaha .421 .122 .382 3.449 .001 

Karakteristik 

Wisausaha 
.394 .128 .345 3.089 .003 

Penjualan 

Online 
-.186 .091 -.179 -2.033 .046 

a. Dependent Variable: Pendapatan 

 
 

 


