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Lampiran 5 Instrumen Wawancara 

INSTRUMEN WAWANCARA 

PERANAN KEPEMIMPINAN KEPALA DESA UNTUK 

MENINGKATKAN PARTISIPASI WARGA DALAM 

PEMBANGUNAN FISIK DI DESA PENAMBANGAN 

KECAMATAN BALONGBENDO KABUPATEN SIDOARJO 

 

LEMBAR PEDOMAN WAWANCARA 

Pedoman wawancara untuk kepala desa  

A. Identitas Informan  

1. Nama  :  

2. Umur  :  

3. Hari/Tanggal : 

B. Daftar Pertanyaan  

1. Sebagai seorang pemimpin bagaimana strategi anda guna 

mewujudkan visi dan misi desa yang anda pimpin?  

2. Sebagai seoarang pemimpin bagaimana cara anda memberikan 

motivasi pada warga untuk mengikuti kegiatan pembangunan?  

3. Bagaimana cara anda untuk menciptakan suasana yang harmonis 

dengan lingkungan warga yang anda pimpin?  

4. Bagaimana anda mengoordinasi warga dalam kegiatan 

pembangunan?  

5. Langkah apa yang anda lakukan dalam upaya mewujudkan 

kesejahteraan warga?  

6. Sebagai seorang pemimpin apakah selama anda memimpin 

pernah mendapatkan kritik atau masukan dari bawahan anda? Jika 

pernah dalam hal apa dan bagaimana anda menanggapinya ?  

7. Apa saja program pembangunan yang ada di Desa Penambangan?  

8. Bagaimana pelaksanaan kegiatannya dalam pembangunan desa?  



 
 
9. Bagaimana keterlibatan warga dalam kegiatan pembangunan 

desa?  

10. Bagaimana kelengkapan sarana dan prasarana dalam pelaksanaan 

program pembangunan dan pelayanan kepada warga Desa 

Penambangan?  

11. Apa rencana anda untuk perkembangan Desa Penambangan ke 

depannya?  

12. Potensi apa saja yang dimiliki Desa Penambangan untuk dapat 

meningkatkan kesejahteraan warga desa?  

13. Bagaimana cara memelihara potensi tersebut agar semakin 

berkembang?  

14. Hambatan apa yang anda alami dalam melaksanakan program 

pembangunan dan pelayanan kepada warga? Bagaimana cara 

Anda untuk mengatasi hambatan tersebut?  

15. Bagaimana anda menyikapi masyarakat yang tidak mengikuti 

kegiatan pembangunan desa?  

 



 
 

INSTRUMEN WAWANCARA 

PERANAN KEPEMIMPINAN KEPALA DESA UNTUK 

MENINGKATKAN PARTISIPASI WARGA DALAM 

PEMBANGUNAN FISIK DI DESA PENAMBANGAN 

KECAMATAN BALONGBENDO KABUPATEN SIDOARJO 

 

LEMBAR PEDOMAN WAWANCARA 

Pedoman wawancara untuk (tokoh masyarakat dan perangkat desa)  

A. Identitas Informan  

1. Nama  :  

2. Umur  :  

3. Hari/Tanggal : 

B. Daftar Pertanyaan  

1. Bagaimana pendapat anda terhadap kepemimpinan kepala desa?  

2. Bagaimana pendapat anda terhadap kegiatan yang dilaksanakan di 

desa?  

3. Bagaimana kepemimpinan kepala desa selama ini?  

4. Apakah kepemimpinan kepala desa selama ini sudah membawa 

perubahan baik terhadap desa ini?  

5. Apakah anda mengetahui program-program yang dibuat kepala 

desa?  

6. Sejauh mana kinerja pemimpin dalam melayani warga Desa 

Penambangan?  

7. Bagaimanakah kepala desa dalam memberikan pelayanan publik 

kepada warga selama ini?  

8. Apakah dalam memberikan pelayanan publik ada yang dibedakan 

warganya sesuai dengan golongan dan statusnya? 



 
 
Lampiran 6 Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

A. Pengantar Pelaksanaan  

Memberi salam dan ucapan terimakasih atas kesediaan memberi 

informasi, memperkenalkan diri dengan menyebutkan nama, latar 

belakang pendidikan, tujuan wawancara, menjelaskan tentang 

lamanya wawancara kurang lebih 30 menit.  

B. Petunjuk Pelaksanaan  

1. Wawancara adalah peneliti sendiri sekaligus sebagai instrumen 

penelitian.  

2. Wawancara bersifat lentur dan terbuka, tidak terstruktur ketat, 

tidak dalam suasana formal dan bisa di lakukan berulang pada 

informan yang sama.  

3. Selama wawancara berlangsung tidak ada unsur rekayasa yang 

mengurangi makna dari hasil wawancara.  

4. Memanfaatkan waktu dengan maksimal untuk memperoleh 

informasi dengan lengkap. 

C. Pertanyaan Wawancara 

Pertanyaan Wawancara untuk Kepala Desa: 

1. Sebagai seorang pemimpin bagaimana strategi Anda guna 

mewujudkan visi dan misi desa yang anda pimpin?  

2. Sebagai seoarang pemimpin bagaimana cara anda memberikan 

motivasi pada warga untuk mengikuti kegiatan pembangunan?  

3. Bagaimana cara anda untuk menciptakan suasana yang 

harmonis dengan lingkungan warga yang anda pimpin?  

4. Bagaimana anda mengoordinasi warga dalam kegiatan 

pembangunan?  

5. Langkah apa yang anda lakukan dalam upaya mewujudkan 

kesejahteraan warga?  

6. Sebagai seorang pemimpin apakah selama anda memimpin 

pernah mendapatkan kritik atau masukan dari bawahan anda? 



 
 

Jika pernah dalam hal apa dan bagaimana anda menanggapinya 

?  

7. Apa saja program pembangunan yang ada di Desa 

Penambangan?  

8. Bagaimana pelaksanaan kegiatannya dalam pembangunan desa?  

9. Bagaimana keterlibatan warga dalam kegiatan pembangunan 

desa?  

10. Bagaimana kelengkapan sarana dan prasarana dalam 

pelaksanaan program pembangunan dan pelayanan kepada 

warga Desa Penambangan?  

11. Apa rencana anda untuk perkembangan Desa Penambangan ke 

depannya?  

12. Potensi apa saja yang dimiliki Desa Penambangan untuk dapat 

meningkatkan kesejahteraan warga desa?  

13. Bagaimana cara memelihara potensi tersebut agar semakin 

berkembang?  

14. Hambatan apa yang anda alami dalam melaksanakan program 

pembangunan dan pelayanan kepada warga? Bagaimana cara 

anda untuk mengatasi hambatan tersebut?  

15. Bagaimana anda menyikapi masyarakat yang tidak mengikuti 

kegiatan pembangunan desa? 

Pertanyaan wawancara (tokoh masyarakat dan perangkat desa): 

1. Bagaimana pendapat anda terhadap kepemimpinan kepala desa?  

2. Bagaimana pendapat anda terhadap kegiatan yang dilaksanakan 

di desa?  

3. Bagaimana kepemimpinan kepala desa selama ini?  

4. Apakah kepemimpinan kepala desa selama ini sudah membawa 

perubahan baik terhadap desa ini?  

5. Apakah Anda mengetahui program-program yang dibuat kepala 

desa?  



 
 
6. Sejauh mana kinerja pemimpin dalam melayani warga Desa 

Penambangan?  

7. Bagaimanakah kepala desa dalam memberikan pelayanan publik 

kepada warga selama ini?  

8. Apakah dalam memberikan pelayanan publik ada yang 

dibedakan warganya sesuai dengan golongan dan statusnya? 

 

 



 
 
Lampiran 7 Instrumen Observasi 

PEDOMAN OBSERVASI 

 

Dalam pengamatan observasi yang dilakukan adalah dengan 

mengamati Peranan Kepemimpinan Kepala Desa untuk 

Meningkatkan Partisipasi Warga dalam Pembangunan Fisik di Desa 

Penambangan, Kecamatan Balongbendo, Kabupaten Sidoarjo. 

 

No. Kegiatan Iya  Tidak Catatan 

   
1.  Kepala desa berperan 

penting dalam 

pembangunan desa 

   

2.  Kepala desa 

memotivasi warga 

dalam proses 

pembangunan desa 

   

3.  

 

Kepala desa 

mengoordinasi warga 

dalam kegiatan 

pembangunan desa 

   

4.  Kepala desa 

bertanggungjawab 

atas pelaksanaan 

program 

pembangunan dan 

pelayanan kepada 

warga desa 

   

5.  Kepala desa memiliki 

strategi guna 

meningkatkan 

kesejahteraan warga 

desa 

   

6.  Kepala desa 

menyiapkan strategi 

untuk  mewujudkan 

   



 
 

visi dan misi desa 

dengan sebaik-

baiknya 

7.  Kepala desa selama 

ini sudah membawa 

perubahan baik 

terhadap desa 

   

8.  Kepala desa dalam 

memberikan 

pelayanan publik 

kepada warga 

dilakukan dengan 

sangat baik 

   

9.  Kepala desa 

memelihara potensi 

desa agar semakin 

berkembang dengan 

baik 

   

10.  Kepala desa 

memberikan 

pelayanan publik 

tidak membedakan 

warganya sesuai 

dengan golongan dan 

statusnya 

   

 



 
 
Lampiran 8 Instrumen Dokumentasi 

 

LEMBAR DOKUMENTASI 

 

Petunjuk : 

1. Berilah tanda centang () pada kolom yang telah disediakan! 

2. Tulislah hal-hal yang dianggap penting pada kolom keterangan! 

 

No.  Dokumen  Ada  Tidak  Keterangan 

1.  Dokumen RPJM 

(Rencana 

Pembangunan 

Jangka Menengah) 

Desa 

   

2.  Dokumen RKP 

(Rencana Kerja 

Pemerintah) Desa 

   

3.  Dokumen APBDes    

 



 
 
Lampiran 9 Hasil Data Wawancara  

HASIL DATA WAWANCARA 

1. Wawancara bapak Helmy Firmansyah pada hari kamis 12 

Desember 2022 pukul 13.08 WIB 

Berdasarkan hasil wawancara dengan kepala desa yaitu bapak 

Helmy Firmansyah menyatakan bahwa untuk mewujudkan visi dan 

misi kepala desa maka perlu untuk mengetahui atau membaca situasi 

dan kondisi agar tidak meninggalkan adat istiadat wilayah setempat. 

Selanjutnya motivasi yang diberikan pada waga untuk mengikuti 

kegiatan pembangunan yaitu pertama, mengajak lalu memahamkan 

nilai-nilai kebersamaan sehingga perwujudannya yaitu membangun 

desa skala kecil dibangun oleh kita bersama bukan serta merta 

pimpinan atau pejabat-pejabat lainnya. Bapak Helmy Firmansyah 

dalam menciptakan suasana yang harmonis dengan lingkungan warga 

yaitu yang pertama modal dasarnya adalah intens komunikasi, sering 

berdekat, sering bersosialisasi dengan warga.  

Dalam mengorganisasi warga diperlukan sosialisasi dan 

merencanakan lalu memahamkan juga dalam bentuk sistem yang 

dibangun antara pemerintahan desa, daerah dan pusat, hal ini  

diharapkan agar warga dapat mengetahui regulasi perjalanan dan 

pertanggungjawaban sistem pemerintahan termasuk anggaran dana. 

Dalam mewujudkan suatu kesejahteraan warganya, bapak Helmy 

Firmansyah melakukan pula kegiatan pemberdayaan lalu membantu 

dan bersosialisasi serta loyalitas dengan kebutuhan yang dibutuhkan 

oleh warga. Pelaksanaan kegiatan dalam pembangunan desa dibentuk 

tim pelaksana khusus yang terdiri dari perangkat desa dan tokoh 

masyarakat. Kepala Desa juga sering mendapatkan kritik dan saran 

dari bawahannya maupun warganya, itu mencakup hal-hal yang luas 

termasuk dalam bidang keagamaan, sosial serta pembangunan. 

Program pembangunan desa dilakukan terarah dengan kebutuhan 

warga terkait peningkatan ekonomi masyarakat, yaitu bangunan yang 

bisa dimanfaatkan oleh warga secara umum dan luas.  

Keterlibatan warga dalam kegiatan pembangunan desa yaitu ada 

sebagian warga yang mengerti tetapi tidak paham dan ada juga yang 

memahami tetapi masih belum mengerti, jadi kepala desa berusaha 

membina supaya warga mempunyai rasa memiliki desa yang kita 



 
 
tinggali dan sayangi. Sarana dan prasarana sudah terakomodir sesuai 

dengan tujuan pemerintahan juga menyesuaikan visi dan misi kepala 

desa. Diutamakan dan diupayakan merealisasikan sarana prasana baik 

untuk pemerintahan maupun warga sekitar. 

Rencana kepala desa untuk perkembangan desa kedepannya 

adalah menjadi desa yang berpotensi dan merubah menjadi desa 

kawasan wisata yang terdiri dari berbagai wisata seperti wisata pasar 

desa, wisata kuliner pujasera, wisata perairan, wisata pertamanan, dan 

lain-lain. Menjaga potensi tersebut kepala desa menghimbau semua 

warga untuk sama-sama menjaga dengan mempunyai rasa memiliki. 

Pada proses pembangunan 0,0 % tidak ada faktor yang menghambat 

maupun pada pelayanan kepada warga, semua berjalan dengan 

semestinya dan pemerintah desa siap melayani segala sesuatu 

kebutuhan masyarakat. Meskipun nanti misal ada suatu hambatan 

dalam proses pembangunan dan pelayanan maka dari kepala desa 

sendiri cara mengatasinya yaitu dengan meningkatkan suatu 

pelayanan yang lebih baik lagi serta melakukan pembinaan dan 

pemahaman kepada warga Desa Penambangan jika tidak mengikuti 

kegiatan pembangunan fisik desa. 

2. Wawancara ibu Ema Rahayu pada hari selasa 20 Desember 

2022 pukul 14.07 WIB 

Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu perangkat Desa 

Penambangan yaitu ibu Ema Rahayu yang menyatakan bahwa 

kepemimpinan kepala desa dalam hal pembangunan fisik desa 

dilaksanakan dengan baik. Pembangunan dalam hal ini sudah 

dibentuk tim pelaksana khusus serta melibatkan warga Desa 

Penambangan secara langsung. Tim pelaksana khusus ini dibentuk 

oleh kepala desa untuk bertanggungjawab dalam hal pelaksanaan 

pembangunan dan setiap anggaran sudah dipegang oleh tim pelaksana 

khusus masing-masing. Sebelum dilaksanakan kegiatan 

pembangunan, kepala desa mengadakan musyawarah ataupun rapat 

dusun dalam tiap tahun yang berguna untuk menarget bangunan apa 

yang harus dibangun terlebih dahulu. Kepala desa di sini berperan 

baik, kepala desa mau mendengar aspirasi warga dari bawah ataupun 

perangkatnya.  

Dalam memutuskan sesuatu kepala desa merapatkan terlebih 

dahulu dan tetap ada komunikasi yang baik serta masukan-masukan 



 
 
yang ada didengarkan dan tidak memutuskan segala hal itu sendiri. 

Kepala desa sudah membawa perubahan baik terhadap desa itu 

dibuktikan secara fisik sudah terlihat bangunan yang terealisasikan 

sudah bagus, lalu untuk pembangunan BUMDES juga sudah selesai 

sehingga bisa digunakan dan dimanfaatkan serta bisa menyerap 

tenaga kerja dari warga sekitar maupun pengolah BUMDES. Program 

yang dibuat kepala desa tercantum dalam RPJMDes selama 5 tahun, 

dan itu pelaksanaannya juga melibatkan musyawarah dusun sehingga 

dapat mengetahui mana dulu yang urgent dan harus segera dibangun. 

Kinerja pemimpin dalam melayani warga yaitu dengan mendengar 

kritik dan saran agar perangkat pun bisa memperbaiki diri dari 

kesalahan maupun kekurangan yang ada. Kepala desa memberikan 

pelayanan publik kepada warga dengan baik dan dilakukan secara 

gratis serta meminimalisir pungutan liar yang tidak tercantum dalam 

aturan. Dalam melayani pelayanan publik tidak pernah membedakan 

sehingga warga mendapatkan apa yang menjadi haknya.   

3. Wawancara bapak Djaniman Eko pada hari selasa 20 Desember 

2022 pukul 18.19 WIB 

Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu tokoh 

masyarakat yaitu ketua RT 04 yang bernama bapak Djaniman Eko 

yang menyatakan bahwa kepemimpinan kepala desa dalam hal 

pembangunan fisik desa bisa dikatakan baik dan ada perubahan di 

sektor pembangunan fisik berupa irigasi, balai desa dan pasar desa. 

Kepala desa di sini sudah membawa perubahan yang dulunya beku 

pada masalah pemerintahan desa dan sekarang sudah terbagi 

jobdisknya masing-masing sehingga dalam pemerintahan itu sudah 

ada bagian yang menghandle diantara perangkat desa. Perubahan di 

sektor pembangunan fisik dan penataan di kepengurusan desa ini 

salah satunya adalah dengan berdirinya pujasera atau BUMDES serta  

pasar desa. Program-program yang dibuat oleh kepala desa yaitu 

pembangunan balai desa salah satunya, lalu ada pembangunan irigasi 

yang dalam waktu jangka panjang akan dibentuk desa wisata yang 

terletak di RT 03. Kinerja perangkat desa dalam melayani warga yaitu 

masih kurang terutama dalam pelayanan informasi dan kekompakan 

dalam pemerintahan desa, tetapi untuk kepala desa dalam hal 

pelayanan baik, tidak ada perbedaan dan dilayani sebaik mungkin 

secara gratis. 



 
 
4. Wawancara bapak Agus Budi Utomo S.H pada hari selasa 20 

Desember 2022 pukul 18.44 WIB 

Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu tokoh 

masyarakat yaitu Ketua BPD yang bernama bapak Agus Budi Utomo 

S.H menyatakan bahwa kepemimpinan kepala desa alhamdulillah 

banyak membawa kemajuan dari hari ke hari dalam bidang fisik 

pembangunan maupun dalam bidang formal dan sumber daya 

masyarakatnya. Peran lembaga dan tokoh masyarakat di sini juga 

memberikan support kepala desa untuk menjadikan desa lebih maju. 

Kegiatan yang berjalan di desa mulai dari kepemimpinan kepala desa 

ini berjalan dengan baik dari segi pembangunan fisik maupun 

manusianya. Kepemimpinan kepala desa selama ini menjadikan desa 

lebih maju dengan didukung peran-peran lembaga yang artinya 

mensupport setiap langkah-langkah kepala desa. Kepala desa 

membawa banyak sekali perubahan baik, awal mulai bentuk fisik 

pembangunan, bentuk fisik usaha menjadi lebih maju dan baik dari 

bentuk yang sebelumnya. Program kepala desa saat ini adalah 

memakmurkan kesejahteraan warga dan mengangkat perekonomian 

warga sekitar. Kinerja pemimpin dalam melayani warga dengan baik 

tanpa ada pungutan yang tidak jelas, mengutamakan pelayanan 

terbaik. Kepala desa dalam memberikan pelayanan publik dengan 

cara bersosialisasi kepada warga kemudian mengaplikasikan dalam 

bentuk pelayanan melalui kepala urusan. Dalam memberikan 

pelayanan publik selama ini tidak ada perbedaan semuanya tetap 

sama dan melayani warga dengan tulus serta gratis. 



 
 
Lampiran 10 Dokumentasi 

LAMPIRAN DOKUMENTASI 

 

Wawancara Kepala Desa 

 

Wawancara Perangkat Desa 

 



 
 

Wawancara Tokoh Masyarakat (Ketua RT) 

 

Wawancara Tokoh Masyarakat (Ketua BPD) 

 

Pembangunan Pasar Desa Penambangan 

 



 
 

Pembangunan Pujasera atau BUMDES 

 

Pembangunan Balai Desa Penambangan 

 

Pembangunan Saluran Air 

 



 
 

Pembangunan Jembatan 
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