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Kuesioner Peneletian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Yth, Mahasiswa / Mahasiswi  

Universitas PGRI Adi Buana Surabaya  

Di Surabaya 

 

Dengan hormat, 

Saya yang memiliki biodata dibawah ini : 

Nama  : Vella Verlia Putri Yusmara 

NIM  : 191600212 

Program Studi  : Akuntansi  

Angkatan  : 2019  

 

Saat ini saya sedang melakukan penelitian dengan judul 

“Analisis Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Minat Mahasiswa 

Dalam Menggunakan e-Wallet”. Oleh karena itu, saya mohon 

ketersediaan anda agar meluangkan waktu sejenak untuk mengisi 

kuesioner dibawah ini.  

 Adapun jawaban yang telah Anda pilih, tidak akan 

berpengaruh sedikitpun pada nilai akhir akademik yang Anda 

dapatkan. Oleh karena itu, saya memohon agar Anda memberikan 

penilaian yang sejujur-jujurnya dan sesuai dengan keadaan Anda 

saat penelitian ini dilaksanakan.  

 Atas ketersediaan waktunya, saya mengucapkan banyak 

terimakasih.  

 

Hormat saya, 

Vella Verlia Putri Yusmara 



 

Petunjuk Pengisian Kuesioner 

 

A. Petunjuk Pengisian Kuesioner  

1. Isilah identitas dengan benar 

2. Kuesioner ini dibuat untuk keperluan akademis, 

sehingga dimohon agar Anda menjawab dengan jujur. 

3. Jawab pertanyaan sesuai dengan pendapat Anda 

dengan cara memberikan tanda centang (√) 

 

B. Jawablah pertanyaan berikut sesuai dengan pendapat 

Anda dengan cara memberikan tanda centang (√) pada 

pilihan dibawah ini : 

1. SS  : Sangat Setuju 

2. S  : Setuju 

3. KS  : Kurang Setuju 

4. TS  : Tidak Setuju 

5. STS  : Sangat Tidak Setuju  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Identitas Responden 

 

Pilih salah satu jawaban yang Anda anggap paling tepat, dan 

tuliskan data yang diminta pada tempat yang telah disediakan.  

1. Nama :  

……….. 

 

2. Jenis Kelamin : 

o Laki-laki 

o Perempuan  

 

3. Tahun Angkatan : 

o 2019 

o 2020 

o 2021 

o 2022 

 

4. Program Studi : 

o Akuntansi 

o Manajemen  

 

5. Usia saat ini : 

o 17 – 23 tahun  

o 24 – 35 tahun  

o > 35 tahun  

 

 

 

 

 

 

 



Screening Question 

 

1. Pernah bertransaksi dengan menggunakan e-Wallet? 

o Ya 

o Tidak 

  

2. Darimana Anda mengetahui e-Wallet? (Dana, OVO, 

ShopeePay, GoPay, dll)  

o Website 

o Media Sosial (Instagram, Facebook, Twitter, dll) 

o Teman dan Keluarga 

o Lainnya, sebutkan.. 

 

3. Berapa lama menggunakan aplikasi e-Wallet? 

o < 1 bulan 

o 1 bulan – 6 bulan  

o 6 bulan – 12 bulan  

o > 12 bulan  

 

4. Kapan Anda terkahir menggunakan e-Wallet untuk 

bertransaksi? 

o 1 minggu terakhir  

o 2 minggu terakhir  

o 1 bulan terakhir  

o > 1 bulan terakhir  

 

5. Transaksi apa saja yang sering Anda lakukan dalam 

menggunakan e-Wallet? 

o Driver, Food Delivery, Kirim Barang, dll  

o Online Shopping atau Offline Shopping 



o Beli pulsa, paket data, token listrik, tagihan listrik, air, 

asuransi, dll 

o Lainnya, sebutkan… 

 

6. Pengeluaran rutin Anda setiap bulan (termasuk listrik, air, 

telephone, gas, transportasi, pulsa/paket data, belanja, 

dll) 

o < Rp 1.000.000 

o Rp 1.000.001 – Rp 1.500.000 

o Rp 1.500.001 – Rp 2.500.000 

o > Rp 2.500.000 

 

7. Berapa pengeluaran Anda setiap bulan untuk Top-Up e-

Wallet? 

o < Rp 300.000 

o Rp 300.001 – Rp 500.000 

o Rp 500.001 – Rp 1.000.000 

o > Rp 1.000.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PERTANYAAN 

No. Pertanyaan SS S KS TS STS 

Persepsi Risiko (X1) 

1 

Saya percaya jika 

menggunakan e-Wallet, 

kerahasiaan data pribadi 

saya pasti aman dan tidak 

disalahgunakan 

 

    

2 

Saya percaya jika 

keamanan uang berupa 

saldo pada e-Wallet pasti 

terjamin walaupun lama 

tidak digunakan 

 

    

3 

Saya tidak meragukan 

kinerja dari layanan e-

Wallet 

 

       

 

Impulse Buying (X2) 

1 

Fitur yang dimiliki e-Wallet 

dapat meningkatkan sikap 

konsumtif saya 

 

    

2 

Banyaknya penawaran 

cashback, discount, dan 

promo pada e-Wallet dapat 

meningkatkan hasrat saya 

untuk berbelanja sesuatu 

yang tidak diperlukan 

 

    

3 

Saya sering membeli 

barang secara implusif 

dengan e-Wallet 

 

    

 

 



PERTANYAAN 

No. Pertanyaan SS S KS TS STS 

Minat Menggunakan e-Wallet (Y) 

1 

Saya berminat untuk 

menggunakan layanan e-

Wallet sebagai alat 

pembayaran 

     

2 

Saya merasa nyaman 

menggunakan  

e-Wallet untuk berbagai 

transaksi  

     

3 

Saya ingin untuk terus 

meningkatkan penggunaan e-

Wallet dimasa yang akan 

dating 
 

     

 

 

Penutup 

Terima kasih kepada responden yang telah meluangkan waktunya 

untuk ikut berpartisipasi dalam penelitian ini. Partisipasi Anda 

dengan mengisi survei ini akan membantu proses penyelesaian 

tugas akhir peneliti.  Apabila terdapat saran ataupun kritik terkait 

survei ini, silahkan hubungi peneliti melalui 

email: Vellayusmara@gmail.com 
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Tabulasi Data  

 

NO. 
RESPONDEN 

Persepsi Risiko 
(X1) TOTAL 

Impulse Buying 
(X2) TOTAL 

Minat (Y) 
TOTAL 

X1.1 X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 Y.1 Y.2 Y.3 

1 4 4 4 12 5 5 5 15 4 5 5 14 

2 4 4 4 12 4 4 4 12 5 5 4 14 

3 5 5 5 15 4 5 4 13 5 5 4 14 

4 5 5 5 15 5 4 4 13 4 5 4 13 

5 5 5 5 15 5 4 4 13 4 4 4 12 

6 5 4 4 13 4 5 5 14 4 4 4 12 

7 4 4 4 12 4 5 5 14 5 4 5 14 

8 4 4 4 12 4 5 4 13 5 4 5 14 

9 4 4 4 12 5 5 5 15 5 4 4 13 

10 4 5 5 14 5 5 4 14 4 5 4 13 

11 4 5 5 14 5 4 4 13 4 5 4 13 

12 5 5 5 15 4 5 4 13 4 4 4 12 

13 5 5 5 15 4 5 5 14 4 4 5 13 

14 4 4 4 12 5 5 5 15 5 4 5 14 

15 4 4 5 13 4 5 4 13 5 5 5 15 

16 4 4 4 12 4 4 5 13 4 4 4 12 

17 4 5 4 13 4 5 5 14 5 4 5 14 

18 5 4 5 14 5 5 5 15 4 4 5 13 

19 5 5 5 15 4 4 4 12 4 4 4 12 

20 5 5 5 15 5 4 5 14 4 5 5 14 

21 4 5 5 14 5 4 5 14 5 5 5 15 

22 4 4 5 13 5 5 5 15 5 4 5 14 

23 5 4 4 13 4 5 4 13 4 5 5 14 



NO. 
RESPONDEN 

Persepsi Risiko 
(X1) TOTAL 

Impulse Buying 
(X2) TOTAL 

Minat (Y) 
TOTAL 

X1.1 X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 Y.1 Y.2 Y.3 

24 4 5 5 14 4 4 4 12 5 4 4 13 

25 4 5 5 14 5 5 5 15 5 4 4 13 

26 5 4 5 14 5 5 4 14 5 4 4 13 

27 5 4 5 14 4 5 4 13 5 5 4 14 

28 5 4 4 13 4 4 5 13 4 5 5 14 

29 4 5 4 13 4 5 5 14 4 4 5 13 

30 4 4 4 12 5 5 5 15 4 5 4 13 

31 4 4 4 12 5 4 4 13 4 5 5 14 

32 5 5 5 15 4 5 4 13 5 4 4 13 

33 5 5 5 15 4 4 4 12 5 5 4 14 

34 5 5 4 14 4 5 5 14 4 5 5 14 

35 4 4 5 13 4 5 5 14 5 4 5 14 

36 4 4 4 12 5 5 5 15 4 5 5 14 

37 4 4 5 13 5 4 4 13 5 4 5 14 

38 4 4 5 13 5 4 5 14 5 4 5 14 

39 4 5 5 14 5 5 4 14 5 4 5 14 

40 5 5 4 14 5 5 4 14 4 4 5 13 

41 5 5 4 14 5 5 4 14 4 4 4 12 

42 5 5 4 14 4 4 5 13 4 5 4 13 

43 4 4 5 13 4 4 4 12 5 5 4 14 

44 4 4 5 13 4 4 5 13 5 5 5 15 

45 5 5 5 15 5 4 4 13 4 5 4 13 

46 5 5 5 15 4 5 5 14 4 5 5 14 

47 5 5 5 15 4 5 4 13 4 5 5 14 

48 4 4 4 12 4 5 5 14 5 5 5 15 



NO. 
RESPONDEN 

Persepsi Risiko 
(X1) TOTAL 

Impulse Buying 
(X2) TOTAL 

Minat (Y) 
TOTAL 

X1.1 X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 Y.1 Y.2 Y.3 

49 4 4 5 13 4 4 5 13 5 4 5 14 

50 4 4 5 13 4 4 5 13 4 5 4 13 

51 4 4 5 13 4 5 4 13 4 4 4 12 

52 5 5 4 14 5 4 4 13 4 4 4 12 

53 5 5 4 14 5 5 5 15 4 5 4 13 

54 5 5 5 15 5 5 5 15 4 5 5 14 

55 4 5 4 13 5 5 4 14 5 4 5 14 

56 4 5 4 13 5 4 4 13 5 4 4 13 

57 4 5 4 13 4 5 5 14 4 4 5 13 

58 5 4 4 13 5 4 5 14 5 5 4 14 

59 5 4 5 14 5 5 4 14 5 4 5 14 

60 4 5 4 13 5 5 4 14 4 5 5 14 

61 4 5 4 13 5 5 4 14 4 5 5 14 

62 4 4 4 12 4 4 5 13 4 5 4 13 

63 4 4 4 12 4 5 4 13 5 5 4 14 

64 4 4 4 12 4 5 4 13 5 4 4 13 

65 5 5 5 15 4 4 5 13 4 4 4 12 

66 5 4 5 14 4 5 5 14 4 5 4 13 

67 4 5 5 14 4 4 5 13 4 5 4 13 

68 5 5 5 15 4 4 4 12 4 4 4 12 

69 5 5 5 15 4 4 4 12 4 4 4 12 

70 4 5 5 14 4 5 4 13 5 4 4 13 

71 4 4 5 13 4 5 4 13 5 5 4 14 

72 4 4 4 12 5 5 5 15 5 5 5 15 

73 5 5 5 15 5 5 5 15 5 4 5 14 



NO. 
RESPONDEN 

Persepsi Risiko 
(X1) TOTAL 

Impulse Buying 
(X2) TOTAL 

Minat (Y) 
TOTAL 

X1.1 X1.2 X1.3 X2.1 X2.2 X2.3 Y.1 Y.2 Y.3 

74 5 5 5 15 5 4 5 14 4 4 5 13 

75 4 4 5 13 5 4 4 13 4 4 5 13 

76 4 5 5 14 5 5 5 15 4 4 5 13 

77 4 5 4 13 4 5 4 13 4 4 5 13 

78 4 4 4 12 4 5 5 14 4 5 4 13 

79 5 5 4 14 5 5 4 14 5 5 4 14 

80 5 5 4 14 5 4 5 14 5 4 4 13 

81 4 5 5 14 5 4 5 14 5 5 4 14 

82 4 4 4 12 5 4 5 14 5 5 5 15 

83 4 4 5 13 4 4 4 12 4 4 5 13 

84 5 5 5 15 4 4 4 12 4 5 4 13 

85 5 5 5 15 4 5 5 14 4 4 4 12 
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Output Pengolahan Data SPSS 

 

Uji Normalitas  

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 85 

Normal Parametersa,b Mean 0.0000000 

Std. Deviation 0.75638316 

Most Extreme Differences Absolute 0.094 

Positive 0.071 

Negative -0.094 

Test Statistic 0.094 

Asymp. Sig. (2-tailed) 0.059c 

a. Test distribution is Normal. 

 b. Calculated from data. 



c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Uji Multikolinearitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standa

rdized 

Coeffici

ents 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toler

ance VIF 

1 (Cons

tant) 

12.776 1.724 
 

7.40

9 

0.00

0 
Hasil  

TOTA

L_X1 

0.209 0.080 0.265 2.59

7 

0.01

1 

0.998 1.00

2 

TOTA

L_X2 

0.256 0.095 0.274 2.68

7 

0.00

9 

0.998 1.00

2 

a. Dependent Variable: TOTAL_Y 

 

Uji Autokorelasi 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 0.388a 0.151 0.130 0.766 1.657 

a. Predictors: (Constant), TOTAL_X2, TOTAL_X1 

b. Dependent Variable: TOTAL_Y 



Uji Heterokedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.776 1.724  7.409 

RES_X1 -0.209 0.080 -0.265 -2.597 

RES_X2 0.256 0.095 0.274 2.687 

a. Dependent Variable: RES_Y 

 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standa

rdized 

Coeffici

ents 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toler

ance VIF 

1 (Cons

tant) 

12.776 1.724 
 

7.40

9 

0.00

0 
  

TOTA

L_X1 

0.209 0.080 0.265 2.59

7 

0.01

1 

0.998 1.00

2 

TOTA

L_X2 

0.256 0.095 0.274 2.68

7 

0.00

9 

0.998 1.00

2 

a. Dependent Variable: TOTAL_Y 
 

Uji Koefisien Determinasi 



 

Model Summary 

Mod

el R 

R 

Squar

e 

Adjust

ed R 

Square 

Std. 

Error 

of the 

Estima

te 

Change Statistics 

R 

Squar

e 

Chan

ge 

F 

Chan

ge 

df

1 

df

2 

Sig. F 

Chan

ge 

1 0.38

8a 

0.151 0.130 0.766 0.151 7.278 2 8

2 

0.001 

a. Predictors: (Constant), TOTAL_X2, TOTAL_X1 

 

Uji Hipotesis t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardiz

ed 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficient

s 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constant

) 

12.77

6 

1.724 
 

7.40

9 

0.00

0 
  

TOTAL_

X1 

0.209 0.080 0.265 2.59

7 

0.01

1 

0.998 1.00

2 

TOTAL_

X2 

0.256 0.095 0.274 2.68

7 

0.00

9 

0.998 1.00

2 

a. Dependent Variable: TOTAL_Y 



Uji F 

 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 8.531 2 4.265 7.278 0.001b 

Residual 48.058 82 0.586   

Total 56.588 84    

a. Dependent Variable: TOTAL_Y 

b. Predictors: (Constant), TOTAL_X2, TOTAL_X1 

 

 


