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KUESIONER PENELITIAN 

 

 

Terima kasih atas partisipasi Anda karena menjadi salah satu 

responden dan secara sukarela mengisi kuesioner ini. Saya Ayu 

Fitriyani, Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Program 

Studi Manajemen, Universitas PGRI Adi Buana Surabaya. Saat 

ini saya sedang melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh 

Ekuitas Merek dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan 

Pembelian Ban Mobil Merek GT Radial Di Surabaya”. Saya 

sangat menghargai kejujuran Anda dalam mengisi kuesioner 

ini. Saya menjamin kerahasiaan Anda terkait dengan kuesioner 

ini. Hasil survei ini semata-mata akan digunakan untuk tujuan 

penelitian, bukan untuk tujuan komersial. Atas partisipasinya, 

saya ucapkan terima kasih. 

 

Hormat Saya, 

Ayu Fitriyani 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Petunjuk Pengisian : 

1. Isilah data diri Anda 

2. Berilah tanda centang (  ) pada salah satu pilihan jawaban 

3. Jawablah pertanyaan yang disediakan dengan cara memilih 

pada kolom score yang tersedia sesuai dengan pilihan Anda 

dengan ketentuan sebagai berikut : 

SS =   Sangat Setuju 

S =   Setuju 

N =   Netral 

TS =   Tidak Setuju 

STS =   Sangat Tidak Setuju 

 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

 

1. Nama Lengkap :   ______________________________ 

2. Jenis Kelamin     :           

 
 

Laki-laki  
 

Perempuan 

3. Usia :          

 
 

20 – 30 Tahun  
 

41 – 50 Tahun 

 
 

31 – 40 Tahun  
 

> 50 Tahun 

4. Berapa kali Anda melakukan pembelian ban mobil merek GT 

Radial ? 

 
 

1 kali 

 
 

Lebih dari 1 kali 

 

 



 

 
 

Ekuitas Merek (X1) 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

Kesadaran Merek (Brand Awareness) 

1. 

Ban mobil merek GT Radial adalah salah 

satu merek ban yang produknya mudah 

dikenal 

     

2. 
Logo ban mobil merek GT Radial mudah 

diingat 
     

3. 

Ban mobil merek GT Radial merupakan 

pilihan utama ketika hendak membeli 

produk ban mobil 

     

Asosiasi Merek (Brand Association) 

4. 

Ban mobil merek GT Radial memiliki 

popularitas yang lebih baik 

dibandingkan dengan ban mobil lokal 

merek lain 

     

5. 

Ban mobil merek GT Radial memiliki 

citra yang lebih baik dibandingkan 

dengan ban mobil lokal merek lain 

     

6. 

Ban mobil merek GT Radial memiliki 

karakteristik yang lebih baik 

dibandingkan dengan ban mobil lokal 

merek lain 

     

Persepsi Kualitas (Perceived Quality) 

7. 
Ban mobil merek GT Radial memiliki 

kinerja atau performance yang baik 
     

8. 
Ban mobil merek GT Radial merupakan 

produk yang berkualitas tinggi 
     



 

 

 

9. 

Ban mobil merek GT Radial merupakan 

produk yang populer dikalangan 

masyarakat 

     

Loyalitas Merek (Brand Loyalty) 

10. 

Ban mobil merek GT Radial merupakan 

merek prioritas dalam pembelian ban 

mobil 

     

11. 

Saya berkomitmen untuk terus 

menggunakan produk ban mobil merek 

GT Radial 

     

12. 

Saya merekomendasikan produk ban 

mobil merek GT Radial kepada orang 

lain 

     

Kualitas Produk (X2) 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

Kinerja (Performance) 

13. 
Ban mobil merek GT Radial dilengkapi 

dengan formula anti bising 
     

14. 
Ban mobil merek GT Radial tidak cepat 
aus 

     

Fitur (Features) 

15. 

Ban mobil GT Radial memiliki fitur 

komponen silica yang dapat 

memaksimalkan kinerja ban di jalanan 

basah maupun di jalanan kering 

     

16. 
Ban mobil GT radial memiliki kelenturan 
tapak sehingga tidak keras 

     



 

 
 

Kehandalan (Reliability) 

17. 
Kehandalan produk ban mobil merek GT 
Radial terjamin kuat 

     

18. 
Ban GT Radial memberikan tenaga lebih 
saat menikung 

     

Kesesuaian (Conformance) 

19. 
Ban mobil GT Radial memiliki kualitas 
produk yang baik sesuai standar pada 
setiap produknya 

     

20. 
Ban GT Radial memiliki spesifikasi yang 
sesuai dengan keinginan konsumen 

     

Daya Tahan (Durability) 

21. 
Ban mobil merek GT Radial memiliki 

daya cengkram yang kuat 
     

22. 
Umur pemakaian ban mobil merek GT 

Radial lebih lama 
     

Kemampuan Pelayanan (Serviceability) 

23. 
Ban mobil merek GT Radial dapat 

menghemat bahan bakar 
     

24. 
Tersedia berbagai macam ukuran dan 
kembangan ban sesuai dengan 
kebutuhan konsumen 

     

Kesan Kualitas (Perceived Quality) 

25. 
Ban mobil merek GT Radial merupakan 

ban yang ramah lingkungan  
     

26. 
Ban GT Radial memberikan kenyamanan 

yang ekstra 
     

 



 

 

 

Keputusan Pembelian (Y) 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

Kemantapan Pada Produk 

27. 

Saya melakukan keputusan pembelian 

ban mobil merek GT Radial karena 

kualitasnya baik 

     

28. 

Saya melakukan keputusan pembelian 

ban mobil merek GT Radial karena 

harganya terjangkau 

     

29. 

Ban mobil merek GT Radial memberikan 

kenyamanan bagi penggunanya saat 

berkendara 

     

Kebiasaan Dalam Membeli Produk 

30. 

Saya melakukan keputusan pembelian 

ban mobil merek GT Radial setelah 

membandingkan dengan produk lain 

     

31. 

Saya melakukan keputusan pembelian 

ban mobil merek GT Radial karena 

sesuai dengan kebutuhan saya 

     

32. 

Saya melakukan keputusan pembelian 

ban mobil merek GT Radial berdasarkan 

pengalaman orang lain 

     

Memberikan Rekomendasi Kepada Orang Lain 

33. 

Saya merekomendasikan ban mobil 

merek GT Radial kepada orang 

lain/teman/saudara 

     



 

 
 

34. 

Saya akan mengajak orang 

lain/teman/saudara untuk membeli 

produk ban mobil merek GT Radial 

     

35. 
Produk ban mobil merek GT Radial 

mudah ditemukan di toko-toko ban 
     

Melakukan Pembelian Ulang 

36. 

Saya melakukan pembelian secara 

berulang-ulang ban mobil merek GT 

Radial 

     

37. 

Saya memprioritaskan ban mobil merek 

GT Radial ketika memutuskan untuk 

membeli ban mobil 

     

38. 
Saya merasa puas memilih produk ban 

mobil merek GT Radial 
     

 



 

 

 

Lampiran 9 : Tabulasi Data Responden 

TABULASI DATA RESPONDEN 

 

Variabel Ekuitas Merek (X1) 

Responden 
Ekuitas Merek (X1) 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 

1 5 4 5 4 5 5 4 4 4 3 5 4 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

6 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

7 4 5 5 5 5 2 2 2 2 2 4 1 

8 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 

9 4 4 4 3 3 4 4 5 5 5 4 4 

10 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 

11 5 4 3 4 4 4 4 5 5 3 4 4 

12 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 



 

 
 

13 4 4 5 4 3 4 3 4 3 4 4 3 

14 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 

15 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 

16 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

17 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 

23 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

24 4 4 3 4 4 5 4 3 2 3 2 4 

25 3 4 4 2 4 4 3 4 4 3 4 3 

26 4 4 4 4 4 4 3 3 3 5 5 5 

27 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

31 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 



 

 

 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

33 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

34 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

35 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

37 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

38 4 4 5 4 3 4 5 4 4 4 3 4 

39 5 5 5 4 4 3 4 4 5 3 3 4 

40 5 5 3 4 3 4 4 4 5 4 4 4 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

42 5 5 4 4 4 3 4 3 5 4 3 3 

43 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

45 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 5 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

48 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 

49 5 5 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

50 5 5 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 



 

 
 

51 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 

52 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

53 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

54 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

55 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

56 5 5 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 

57 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

58 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

59 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

60 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

61 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

62 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

64 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

65 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

66 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

68 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

69 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 



 

 

 

70 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

71 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

73 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

74 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

75 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

77 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

78 3 3 2 4 2 3 4 3 4 4 3 4 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

81 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

82 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

83 5 5 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

84 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

85 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 3 

86 5 5 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 

87 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

88 4 5 4 5 4 4 4 4 3 4 4 5 



 

 
 

89 4 4 3 4 4 3 3 4 5 3 4 4 

90 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

91 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

92 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

93 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

94 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

95 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

96 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

97 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

98 4 4 3 4 4 3 3 4 5 3 4 4 

99 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

100 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

101 5 5 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 

102 4 4 3 4 4 3 3 4 5 3 4 4 

103 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 

104 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

105 3 3 3 3 5 3 3 3 4 3 3 3 

106 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

107 3 4 5 4 4 3 4 3 4 4 3 3 



 

 

 

108 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

109 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 

110 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

111 5 5 4 4 4 3 3 4 5 3 4 4 

112 4 4 3 4 4 3 3 4 5 3 4 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Variabel Kualitas Produk (X2) 

Responden 
Kualitas Produk (X2) 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 

1 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

3 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 3 4 5 

6 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

7 2 2 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

9 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

11 5 5 4 4 4 5 3 3 5 4 4 3 4 4 

12 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 4 3 5 5 3 4 4 4 3 4 3 5 5 3 

14 5 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 



 

 

 

17 4 4 4 3 3 3 2 3 4 3 4 4 3 3 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 

22 3 3 3 3 3 3 4 3 5 3 3 4 3 3 

23 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 

24 4 4 4 4 4 5 2 3 4 2 4 3 4 4 

25 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 

26 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 

27 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

28 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 

30 5 5 5 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 

31 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 

32 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

33 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

34 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 

35 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 



 

 
 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 

37 4 5 5 5 5 4 1 4 5 5 4 5 5 5 

38 4 3 5 3 4 4 4 3 5 3 4 3 3 4 

39 5 5 5 5 5 3 3 3 4 3 4 3 5 5 

40 4 5 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

42 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 

43 4 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

44 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

45 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 5 4 4 4 

46 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

48 4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 

49 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

50 5 5 5 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 

51 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

52 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

53 4 5 4 4 3 3 4 4 4 4 3 5 4 3 

54 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 



 

 

 

55 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

56 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 

57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

58 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 3 

59 4 5 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 

60 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

61 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

62 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 

63 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

64 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

65 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 3 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

67 5 4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 

68 5 5 5 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 3 

69 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 

70 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 

71 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

72 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

73 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 



 

 
 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

76 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

77 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

78 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 

79 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

81 5 5 3 5 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 

82 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

83 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 

84 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 

85 4 5 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 

86 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

87 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

88 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 

89 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

90 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

92 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 



 

 

 

93 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 

94 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

95 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

96 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

97 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 

98 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

99 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 

100 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 4 

101 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

102 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 5 3 3 

103 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

104 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 

105 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 

106 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 

107 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 5 4 4 

108 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

109 4 5 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 

110 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 

111 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 



 

 
 

112 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Variabel Keputusan Pembelian (Y) 

Responden 
Keputusan Pembelian (Y) 

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 Y.9 Y.10 Y.11 Y.12 

1 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 3 5 5 

5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 

6 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

7 4 3 2 4 4 2 3 3 4 1 4 1 

8 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

9 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 5 

10 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

11 4 4 5 3 5 4 4 4 5 4 4 5 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 3 4 5 5 4 4 4 3 3 4 3 4 

14 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

15 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 

16 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 



 

 
 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

22 3 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

23 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 

24 4 2 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 

25 4 4 4 4 2 3 3 4 3 3 4 4 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

27 4 4 3 3 5 3 3 3 3 3 3 3 

28 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

32 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

34 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 

35 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 



 

 

 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

37 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

38 4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 3 5 

39 4 4 4 3 3 3 3 3 5 3 3 4 

40 4 4 3 3 4 4 4 4 5 3 3 3 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

42 3 5 3 4 4 3 5 4 5 3 4 3 

43 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

44 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

45 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 3 4 

46 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

48 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 

49 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

50 4 5 4 4 4 4 4 3 5 4 3 4 

51 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

52 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 

53 4 5 4 5 5 4 4 3 5 4 4 4 

54 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 



 

 
 

55 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 

56 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 

57 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

58 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 

59 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

60 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 

61 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

62 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 

63 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

64 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

65 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

67 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 2 

68 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 4 

69 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 

70 4 5 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

71 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

73 4 5 3 4 5 4 4 3 5 4 4 4 



 

 

 

74 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

75 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

77 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

78 3 3 4 3 3 4 4 3 4 2 4 4 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

81 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

82 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

83 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

84 4 5 4 4 4 5 4 3 5 4 4 4 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

86 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

87 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

88 4 5 3 4 5 4 4 3 5 4 4 4 

89 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

90 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

91 5 5 4 5 4 4 3 4 4 3 4 4 

92 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 



 

 
 

93 3 4 5 4 4 3 4 3 4 4 3 3 

94 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

95 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

96 4 4 3 4 4 5 4 3 2 3 4 4 

97 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 

98 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 5 

99 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

100 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

101 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

102 3 4 4 2 4 4 3 4 4 3 4 3 

103 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

104 4 4 5 4 3 4 5 4 4 4 3 4 

105 5 5 5 4 4 3 4 4 5 3 3 4 

106 5 5 4 4 4 3 4 3 5 4 3 3 

107 5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 

108 4 4 5 4 4 3 4 4 4 4 4 5 

109 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

110 3 4 5 4 4 3 4 3 4 4 3 3 

111 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 



 

 

 

112 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 



 

 
 

Lampiran 10 :  Lampiran Output SPSS 

 

Uji Validitas Sampel Kecil 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.956 38 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

X1.1 145.2333 259.289 .649 .954 

X1.2 145.2333 263.702 .538 .955 

X1.3 145.3333 259.264 .547 .955 

X1.4 145.4667 262.395 .467 .956 

X1.5 145.3667 263.413 .424 .956 

X1.6 145.3000 254.976 .743 .954 

X1.7 145.4000 258.248 .685 .954 

X1.8 145.4000 254.800 .739 .954 

X1.9 145.3667 254.171 .699 .954 

X1.10 145.4667 254.809 .673 .954 

X1.11 145.4000 256.110 .685 .954 

X1.12 145.4333 253.426 .738 .954 

X2.1 145.2000 254.924 .725 .954 

X2.2 145.1333 258.809 .659 .954 

X2.3 145.1333 257.913 .701 .954 

X2.4 145.2333 260.392 .597 .955 

X2.5 145.3667 258.585 .691 .954 

X2.6 145.2667 263.857 .452 .956 

X2.7 145.3667 255.895 .669 .954 

X2.8 145.4000 259.628 .676 .954 

X2.9 145.2333 262.392 .550 .955 

X2.10 145.4000 256.110 .685 .954 

X2.11 145.4333 258.944 .689 .954 

X2.12 145.4000 269.283 .219 .957 

X2.13 145.2333 260.392 .597 .955 

X2.14 145.3667 258.585 .691 .954 

Y.1 145.3000 266.493 .381 .956 

Y.2 145.3333 263.540 .470 .955 

Y.3 145.1667 255.454 .686 .954 

Y.4 145.3333 263.264 .484 .955 

Y.5 145.3333 266.368 .305 .957 

Y.6 145.5000 263.638 .436 .956 

Y.7 145.3667 257.895 .670 .954 

Y.8 145.3667 264.654 .492 .955 

Y.9 145.3333 263.195 .487 .955 

Y.10 145.5667 259.771 .520 .955 

Y.11 145.3667 264.033 .472 .955 

Y.12 145.3333 254.230 .677 .954 



 

 
 

Uji Validitas Sampel Keseluruhan 

 

Uji Validitas Ekuitas Merek 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 112 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 112 100.0 
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Item-Total Statistics 

Ekuitas 

Merek 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 92.5357 92.125 .683 .744 

X1.2 92.4643 92.665 .687 .745 

X1.3 92.9375 93.807 .611 .749 

X1.4 92.8571 93.601 .692 .748 

X1.5 92.8750 94.795 .579 .752 

X1.6 92.9821 92.000 .729 .743 

X1.7 92.9732 93.990 .672 .749 

X1.8 92.9554 93.809 .733 .748 

X1.9 92.6786 94.058 .560 .751 

X1.10 93.0357 92.828 .706 .746 

X1.11 93.0268 93.432 .718 .747 

X1.12 92.9464 94.177 .621 .750 

 

 

 

 



 

 

 

Uji Validitas Kualitas Produk 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 112 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 112 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Item-Total Statistics 

Kualitas 

Produk 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X2.1 98.6964 90.520 .656 .776 

X2.2 98.5536 91.384 .577 .779 

X2.3 98.6696 91.521 .598 .779 

X2.4 98.8482 90.526 .711 .775 

X2.5 98.9107 91.145 .718 .777 

X2.6 98.9554 91.845 .634 .779 

X2.7 98.9911 92.604 .464 .783 

X2.8 98.8929 90.313 .771 .774 

X2.9 98.8482 91.860 .690 .778 

X2.10 98.9286 92.373 .585 .781 

X2.11 98.9018 94.017 .479 .785 

X2.12 98.7411 94.464 .350 .788 

X2.13 98.8571 90.646 .692 .776 

X2.14 98.9107 91.145 .718 .777 

 

 



 

 
 

Uji Validitas Keputusan Pembelian 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 112 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 112 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Item-Total Statistics 

Keputusan 

Pembelian 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y.1 92.4732 99.549 .575 .753 

Y.2 92.2232 97.652 .636 .748 

Y.3 92.5089 98.739 .595 .751 

Y.4 92.4643 96.521 .742 .744 

Y.5 92.3929 97.574 .684 .747 

Y.6 92.5714 96.698 .695 .745 

Y.7 92.5714 97.454 .738 .746 

Y.8 92.6518 98.932 .673 .751 

Y.9 92.2411 97.158 .653 .747 

Y.10 92.6607 96.569 .738 .744 

Y.11 92.6250 99.444 .605 .753 

Y.12 92.5714 97.418 .668 .747 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Uji Reliabilitas 

 

Uji Reliabilitas Ekuitas Merek 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.766 13 

 

 

Uji Reliabilitas Kualitas Produk 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.793 15 

 

 

Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.766 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Standardized 

Residual 

N 112 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation .99095004 

Most Extreme Differences 

Absolute .120 

Positive .089 

Negative -.120 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.269 

Asymp. Sig. (2-tailed) .080 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

 

Uji Multikoliniearitas 
Coefficientsa 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

(Constant)   

Ekuitas Merek .494 2.023 

Kualitas Produk .494 2.023 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

 

 

 

 



 

 

 

Uji Heteroskedastisitas 

 
 

 

Uji Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 10.637 3.982  2.671 .009 

Ekuitas 

Merek 
.385 .103 .377 3.746 .000 

Kualitas 

Produk 
.399 .114 .353 3.511 .001 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

 



 

 
 

Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

B 
Std. 

Error 
Beta 

 

Ekuitas 

Merek 
.385 .103 .377 3.746 .000 

Kualitas 

Produk 
.399 .114 .353 3.511 .001 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

 

Uji F 

ANOVAa 

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 1343.137 2 671.568 45.570 .000b 

Residual 1606.354 109 14.737   

Total 2949.491 111    
a. Dependent Variable: Total_Y 

b. Predictors: (Constant), Total_X2, Total_X1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran 11 : Gambar Ban GT Radial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


