
 

 

1 

 

 

 PAGE    

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 SKRIPSI 

 

UNIVERSITAS 
PGRI ADI BUANA 
SURABAYA 

 
 
 

 Pengaruh Mutasi Pegawai, Sarana Prasarana, 

dan Pengembangan Sumber Daya Manusia 

Terhadap Kinerja Pegawai Di Masa Pandemi 

Covid-19 Pada Dinas Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi Provinsi Jawa Timur 
 
 

 
Mohamad Alkha 

171500104 
 

Dosen Pembimbing 
Dra. Martha Suhardiyah, S.E., M.Ak 

 

 
 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

2021



 

i 

 

PENGARUH MUTASI PEGAWAI, SARANA 

PRASARANA, DAN PENGEMBANGAN SUMBER DAYA 

MANUSIA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DI MASA 

PANDEMI COVID-19 PADA DINAS TENAGA KERJA 

DAN TRANSMIGRASI PROVINSI JAWA TIMUR 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi sebagian persyaratan untuk 

memperoleh Gelar Sarjana Manajemen (S. M.)  

Program Studi Manajemen  

Fakultas Ekonomi  Dan Bisnis  

Universitas PGRI Adi Buana Surabaya 

 

 

 

 

 

MOHAMAD ALKHA 

171500104 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA 

2021



 

ii 

 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 

Skripsi ini telah disetujui oleh dosen pembimbing dan layak 

untuk diuji : 

 

Tanggal : 09 April 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

iii 

 

HALAMAN PENGESAHAN 
 

Judul Skripsi :  Pengaruh Mutasi Pegawai, Sarana  

Prasarana Dan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Terhadap Kinerja Pegawai Di Masa 

Pandemi Covid-19 Pada Dinas Tenaga Kerja 

dan Transmigrasi Provinsi Jawa Timur 

Fakultas :  Ekonomi Dan Bisnis 

Program Studi :  Manajemen 

Nama   :  Mohamad Alkha 

NIM  :  171500104 

Alamat Email : alkha3182@gmail.com 

 

mailto:alkha3182@gmail.com


 

iv 

 

BERITA ACARA UJIAN SKRIPSI 
 

 

 

 



 

v 

 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN 
 



 

vi 

 

KATA PENGANTAR 
 

Alhamdulillahi Robbil’alamiin, puji syukur penulis panjatkan 

kehadirat Allah SWT dengan segala limpahan petunjuk dan 

bimbingan serta berbagai kenikmatan yang telah diberikan sehingga 

dapat menyelesaikan skripsi ini dengan judul “Pengaruh Mutasi 

Pegawai, Sarana Prasarana, dan Pengembangan Sumber Daya 

Manusia Terhadap Kinerja Pegawai di Masa Pandemi Covid-19 

Pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Jawa Timur”. 

Selama proses penulisan hingga terselesaikannya skripsi ini, 

penulis banyak mendapat motivasi dan dukungan dari beberapa 

pihak, untuk itu penulis mengucapkan terima kasih kepada yang 

terhormat : 

1. Bapak Dr. M. Subandowo, MS selaku Rektor Universitas PGRI 

Adi Buana Surabaya. 

2. Bapak Drs. H. Teguh Purwanto, M.M selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas PGRI Adi Buana Surabaya. 

3. Bapak I Made Bagus Dwiarta, S.E., M.M selaku Ketua Program 

Studi Manajemen yang selalu memberikan support yang sangat 

membangun kepada saya selama masa perkuliahan. 

4. Ibu Dra. Martha Suhardiyah, S.E., M.Ak selaku Dosen 

Pembimbing yang telah memberikan banyak masukan, 

memberikan kemudahan selama melakukan penulisan dalam 

penyusunan skripsi ini. 

5. Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi Jawa Timur yang 

telah memberikan izin untuk melakukan penelitian guna 

menyelesaikan skripsi ini. 

6. Seluruh tenaga pengajar beserta staf Program Studi Manajemen 

Universitas PGRI Adi Buana Surabaya. 



 

vii 

 

7. Kedua orang tua saya yang selalu mendukung serta kesabaran 

dalam mendidik saya, memberikan doa terbaik demi kesuksesan 

serta kelancaran dalam segala hal. 

8. Seluruh teman – teman Manajemen F 2017 yang telah 

memberikan kenangan dan pelajaran-pelajaran baru dalam hidup 

saya. 

9. My Best Partner selama di perkuliahan, Patria Winahyu 

Binantoro. 

10. Para anggota wakwau, Rima, Diana, Ica, Dimas, Fais, Novita, 

Fatul, Patria terima kasih telah menemani hari-hariku selama 

kuliah. 

11. Seluruh teman – teman saya yang telah memberikan dukungan 

dan dorongan semangat untuk menyelesaikan skripsi ini. 

12. Semua pihak yang telah mendukung dan membantu dalam 

penyusunan skripsi ini yang tidak dapat penulis sebutkan satu 

persatu. 

Dalam penulisan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna 

untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran dari pembaca yang 

sangat penulis harapkan. Akhirnya penulis berharap semoga skripsi 

ini dapat bermanfaat bagi pembaca. 

Surabaya, 31 Maret 2021 

 

 

Mohamad Alkha 

171500104



 

viii 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisa 

pengaruh mutasi pegawai, sarana prasarana, dan pengembangan 

sumber daya manusia terhadap kinerja pegawai di masa pandemi 

covid-19 pada Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi Provinsi 

Jawa Timur. Teknik pengambian sampel pada penelitian ini 

adalah menggunkan teknik incidental sampling serta menggunakan 

rumus slovin jumlah sampel yang didapatkan sebanyak 90 

responden dari jumlah populasi sebanyak 865 pegawai. Data 

diambil menggunakan kuesioner yang kemudian dilakukan uji 

instrument penelitian meliputi uji validitas dan reliabilitas untuk 

mengetahui kevalidan dan keandalan/kereliabelan suatu data. 

Teknik analisis menggunakan regresi linear berganda yang 

sebelumnya dilakukan uji asumsi klasik kemudian dilakukan uji 

hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa mutasi pegawai 

dan pengembangan sumber daya manusia berpengaruh signifikan 

sedangkan sarana prasarana tidak berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja pegawai secara parsial. Sedangkan hasil uji F 

menyatakan bahwa mutasi pegawai, sarana prasarana, dan 

pengembangan sumber daya manusia berpengaruh secara 

simultan dan signifikan terhadap kinerja pegawai dimasa 

pandemi covid-19.  

Kata Kunci: Mutasi Pegawai, Sarana Prasarana, Pengembangan 

Sumber Daya Manusia, Kinerja Pegawai, Covid-19
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ABSTRACT 

This study aims to determine and analyze the effect of employee 

transfer, infrastructure, and human resource development on employee 

performance during the Covid-19 pandemic at the Office of Manpower 

and Transmigration of East Java Province. The sampling technique in 

this research is using the incidental sampling technique and using the 

Slovin formula. The sample size obtained is 90 respondents from a total 

population of 865 employees. The data were collected using a 

questionnaire which was then carried out by testing the research 

instruments including validity and reliability tests to determine the 

validity and reliability / reliability of data. The analysis technique uses 

multiple linear regression which previously carried out the classical 

assumption test and then tested the hypothesis. The results showed that 

employee mutation and human resource development had a significant 

effect while infrastructure had no significant effect on employee 

performance partially. While the results of the F test state that employee 

transfers, infrastructure, and human resource development have a 

simultaneous and significant effect on employee performance during the 

Covid-19 pandemic. 

Keyword: Employee Movements, Infrastructure, Human Resource 

Development, Employee Performance, Covid-19
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