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Kuesioner Penelitian 

 

Responden yang terhormat, 

 Saya mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Angkatan 2017 Universitas PGRI Adi 

Buana Surabaya bermaksud mengajukan kuesioner dalam 

rangka pengumpulan data yang selanjutnya akan dianalisis 

untuk kepentingan penyusunan skripsi yang saya lakukan 

dengan judul  “ Pengaruh Price Discount, Visual Merchandising, 

dan Shopping Lifestyle Terhadap Impulse Buying Pengunjung 

Miniso di Royal Plaza Surabaya “. 

 Kuesioner dalam penelitian ini bersifat rahasia dan 

hanya untuk kepentingan akademik. Mohon atas kesediaan 

Bapak/ Ibu/ Saudara/ i untuk bisa meluangkan waktunya 

dalam pengisian kuesioner ini. Atas bantuan dan kerja sama 

dalam penelitian ini, saya mengucapkan terima kasih. 

 
A. IDENTITAS RESPONDEN 

Berilah tanda (X) pada pilihan Anda 
1. Nama / Inisial  : 

………………………………….. 
2. Usia   : 

a. 17 – 21 tahun 
b. 22 – 26 tahun 
c. 27 – 31 tahun 

3. Jenis Kelamin  : 
a. Perempuan 
b. Laki - laki 

4. Pekerjaan  :  
a. Pelajar / Mahasiswa 
b. Karyawan 
c. Wirausaha 
d. Lain – lain,  

tuliskan …………………. 
5. Berapa kali berkunjung dan melakukan 

pembelian di Miniso Royal Plaza Surabaya : 



a. 1 kali 
b. 2 – 3 kali 
c. 4 – 5 kali 
d. Lebih dari 5 kali 

6. Pendapatan per bulan : 
a. < Rp 2.000.000 
b. Rp 2.000.000 – Rp 3.500.000 
c. Rp 3.600.000 – Rp 5.000.000  
d. > Rp 5.000.000  

 
B. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Bapak/ Ibu/ Saudara/ i mohon kesediannya 
untuk membaca baik – baik setiap pertanyaan 
yang diberikan 

2. Berikan jawaban dengan menandai salah satu 
jawaban yang telah di sediakan pada masing 
– masing pertanyaan dengan tanda (X). 
Berikut keterangan alternatif jawaban pada 
kuesioner yang disediakan: 
SS : Sangat setuju 
S : Setuju 
RG : Ragu-ragu 
TS : Tidak setuju 
STS : Sangat tidak setuju 

 
C. KUESIONER 

Price Discount (X1) 

No. Pernyataan SS S RG TS STS 

Voucher 

1. Saya lebih suka 
membeli produk 
yang mempunyai 
promo voucher 

     

2. Saya membeli 
produk di Miniso 
karena ada 
keuntungan bagi 
member Miniso 

     



Murah  

3. Saya membeli 
produk di Miniso 
karena memiliki 
variasi produk 
yang banyak 
dengan harga 
terjangkau 

     

4. Saya membeli 
produk di Miniso 
karena memiliki 
kualitas produk 
yang bagus dengan 
harga terjangkau 

     

Menarik  

5. Saya membeli 
produk saat ada 
event tertentu yang 
diadakan oleh 
Miniso 

     

6. Saya lebih sering 
membeli produk 
saat Miniso 
mengadakan sale 

     

Hemat  

7. Saya suka 
berbelanja saat 
Miniso 
mengadakan event 
“Pesta Discount” 

     

8. Saya suka 
berbelanja di 
Miniso karena 
diskon yang 
ditawarkan cukup 
besar 

     

  
 



 Visual Merchandising (X2) 

No. Pernyataan SS S RG TS STS 
Windows display 

9. Saya terdorong 
untuk memasuki 
toko Miniso ketika 
melihat windows 
display yang 

menarik 

     

10. Terdapat tampilan 
logo Miniso pada 
pintu utama 

     

Mannequin display 

11. Terdapat tampilan 
manekin atau 
patung untuk 
produk Miniso 

     

12. Tampilan manekin 
atau patung produk 
Miniso 
meningkatkan 
ketertatikan bagi 
konsumen 

     

Floor display 

13. Saya bebas 
mencoba produk 
Miniso pada setiap 
lorong 

     

14. Terdapat tampilan 
kaca pada setiap 
lorong toko Miniso 

     

Promotional signage 

15. Informasi harga 
produk Miniso jelas 
dan lengkap 

     

16. Terdapat papan 
promo atau sale 

pada pintu utama 

     



Miniso 

 
Shopping Lifestyle (X3) 

No. Pernyataan SS S RG TS STS 

Kegiatan  

17. Saya berbelanja 
paling sering pada 
saat ada diskon 

     

18. Saya berbelanja 
saat memiliki 
waktu luang 

     

Minat  

19. Saya berbelanja 
karena adanya 
produk terbaru 
dari Miniso 

     

20. Saya berbelanja 
karena adanya 
produk limited 
edition dari Miniso 

     

Opini  

21. Saya membeli 
produk Miniso 
karena memiliki 
merk terkenal 

     

22. Saya membeli 
produk Miniso 
karena memiiki 
kualitas yang baik 

     

 
Impulse Buying (Y) 

No. Pernyataan SS S RG TS STS 

Spontanitas  

23. Saya cenderung 
membeli produk 
Miniso yang pertama 
kali dilihat 

     

24. Saya membeli      



produk Miniso tanpa 
pertimbangan harga 

Kekuatan, kompulsi, dan intensitas 

25. Saya membeli 
produk Miniso 
sesuai kebutuhan 

     

26. Saya cenderung 
berbelanja lebih 
banyak saat ada 
tawaran khusus dari 
Miniso 

     

Kegairahan dan stimulasi 

27. Saya berpikir 
berulang – ulang 
sebelum 
memutuskan untuk 
membeli produk 
Miniso 

     

28. Saya tidak akan 
menekan keinginan 
untuk membeli 
produk Miniso 

     

Ketidakpedulian akan akibat 

28. Saya cenderung 
membeli produk 
Miniso karena unik 
dan menarik 

     

30. Saya cenderung 
membeli produk 
Miniso yang menarik 
walaupun tidak 
membutuhkannya 

     



Tabulasi Data 

 

No 
PRICE DISCOUNT 

X1.1_1 X1.1_2 X1.2_1 X1.2_2 X1.3_1 X1.3_2 X1.4_1 X1.4_2 TOTAL 

Resp_1 3 4 3 4 3 4 4 3 28 

Resp_2 2 4 5 4 1 1 2 2 21 

Resp_3 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

Resp_4 5 4 5 3 4 4 4 5 34 

Resp_5 4 4 5 5 4 4 4 5 35 

Resp_6 4 4 5 3 4 5 5 5 35 

Resp_7 5 4 5 4 3 5 4 5 35 

Resp_8 5 4 5 3 4 4 4 5 34 

Resp_9 5 3 4 3 4 3 5 3 30 

Resp_10 4 4 5 4 4 4 3 4 32 

Resp_11 4 4 4 4 3 3 4 4 30 

Resp_12 5 4 4 4 2 5 5 3 32 

Resp_13 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

Resp_14 4 4 4 5 5 4 4 5 35 

Resp_15 5 4 4 3 4 5 5 4 34 

Resp_16 5 4 4 4 4 4 5 4 34 

Resp_17 5 4 5 3 4 4 4 5 34 



 

Resp_18 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

Resp_19 2 3 2 2 4 4 4 3 24 

Resp_20 4 5 5 4 3 4 4 4 33 

Resp_21 5 4 5 4 3 5 4 5 35 

Resp_22 5 4 5 3 4 4 4 5 34 

Resp_23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_24 4 3 4 4 4 5 4 5 33 

Resp_25 4 4 3 4 4 4 3 3 29 

Resp_26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_27 5 5 5 5 4 5 4 4 37 

Resp_28 4 3 4 4 5 3 2 3 28 

Resp_29 4 3 4 3 4 4 3 3 28 

Resp_30 3 4 5 5 3 5 4 5 34 

Resp_31 5 4 4 4 5 4 4 5 35 

Resp_32 4 3 3 3 4 3 4 4 28 

Resp_33 5 3 5 4 3 5 5 5 35 

Resp_34 3 2 3 3 2 2 2 2 19 

Resp_35 5 3 5 5 3 3 1 3 28 

Resp_36 5 4 5 4 3 5 4 5 35 

Resp_37 4 3 4 4 3 4 4 4 30 



 

 
 

Resp_38 5 3 2 2 4 5 5 4 30 

Resp_39 5 4 5 3 4 4 4 5 34 

Resp_40 3 4 4 4 3 3 3 3 27 

Resp_41 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_42 5 5 5 4 5 4 5 5 38 

Resp_43 4 3 4 3 3 4 4 4 29 

Resp_44 4 3 4 4 4 5 4 5 33 

Resp_45 5 4 3 3 4 5 5 5 34 

Resp_46 5 4 5 4 3 5 4 5 35 

Resp_47 5 1 3 3 3 5 5 4 29 

Resp_48 5 4 5 3 4 4 4 5 34 

Resp_49 4 3 4 4 3 4 4 4 30 

Resp_50 4 3 3 3 3 4 4 4 28 

Resp_51 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

Resp_52 5 5 5 5 5 4 5 5 39 

Resp_53 5 3 4 4 5 5 5 5 36 

Resp_54 4 4 5 4 4 5 4 4 34 

Resp_55 5 4 5 3 4 4 4 5 34 

Resp_56 5 3 5 5 3 4 4 3 32 

Resp_57 5 4 5 5 4 5 5 5 38 



 

 
 

Resp_58 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_59 2 1 1 1 1 1 2 2 11 

Resp_60 5 3 5 4 5 3 4 2 31 

Resp_61 5 1 3 3 3 5 5 3 28 

Resp_62 4 3 4 4 3 3 4 3 28 

Resp_63 5 5 3 3 4 5 5 5 35 

Resp_64 5 4 4 4 4 5 5 4 35 

Resp_65 4 3 5 5 4 4 4 4 33 

Resp_66 5 3 5 3 5 5 5 3 34 

Resp_67 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

Resp_68 5 3 4 4 2 2 5 3 28 

Resp_69 5 5 5 5 4 4 4 4 36 

Resp_70 5 5 5 4 4 4 4 3 34 

Resp_71 4 4 4 5 4 5 4 3 33 

Resp_72 3 1 2 2 2 1 1 1 13 

Resp_73 5 2 4 3 2 4 2 4 26 

Resp_74 5 4 5 5 4 5 5 5 38 

Resp_75 4 4 3 3 2 2 4 3 25 

Resp_76 2 3 2 4 2 4 4 4 25 

Resp_77 4 4 4 4 4 4 4 4 32 



 

 
 

Resp_78 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_79 3 2 4 3 2 4 4 2 24 

Resp_80 3 3 3 4 3 3 3 3 25 

Resp_81 2 2 2 3 2 3 2 3 19 

Resp_82 3 3 4 3 4 4 4 3 28 

Resp_83 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_84 5 4 5 3 4 4 4 5 34 

Resp_85 5 5 4 4 3 5 5 5 36 

Resp_86 5 4 4 5 5 5 4 4 36 

Resp_87 5 2 5 3 5 4 3 4 31 

Resp_88 4 4 2 2 2 4 4 3 25 

Resp_89 5 4 5 5 4 5 5 5 38 

Resp_90 5 4 5 5 4 5 5 5 38 

Resp_91 5 3 4 4 1 4 4 3 28 

Resp_92 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Resp_93 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

Resp_94 5 3 5 5 4 5 4 4 35 

Resp_95 5 5 5 3 5 5 5 5 38 

Resp_96 5 3 4 4 4 5 3 4 32 

Resp_97 5 5 5 5 5 5 5 5 40 



 

 
 

Resp_98 5 2 3 3 4 5 5 5 32 

Resp_99 5 3 4 5 5 4 5 3 34 

Resp_100 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Resp_101 5 5 4 3 2 5 5 2 31 

Resp_102 5 5 4 4 2 5 5 5 35 

Resp_103 4 3 4 4 3 3 4 4 29 

Resp_104 5 4 5 3 4 4 4 5 34 

Resp_105 5 4 4 4 3 5 4 4 33 

 

No 
VISUAL MERCHANDISING 

X2.1_1 X2.1_2 X2.2_1 X2.2_2 X2.3_1 X2.3_2 X2.4_1 X2.4_2 TOTAL 

Resp_1 3 4 3 1 4 5 3 5 28 

Resp_2 4 5 3 3 4 4 5 5 33 

Resp_3 5 4 4 5 5 5 4 5 37 

Resp_4 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_5 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_6 4 4 2 2 3 4 4 5 28 

Resp_7 3 3 4 2 5 3 4 3 27 

Resp_8 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_9 4 5 4 5 4 4 5 4 35 



 

 
 

Resp_10 4 3 4 4 3 4 4 5 31 

Resp_11 5 4 4 3 4 5 4 4 33 

Resp_12 5 5 5 4 3 3 4 4 33 

Resp_13 3 3 3 3 3 4 4 3 26 

Resp_14 4 5 5 4 4 3 5 4 34 

Resp_15 3 4 3 4 4 4 4 4 30 

Resp_16 3 3 4 4 4 4 4 4 30 

Resp_17 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_18 4 4 3 5 4 4 4 5 33 

Resp_19 3 3 3 3 4 4 3 3 26 

Resp_20 5 4 4 5 4 4 5 3 34 

Resp_21 3 3 4 2 5 3 4 3 27 

Resp_22 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_24 2 3 2 2 3 2 3 2 19 

Resp_25 3 3 3 3 4 3 3 4 26 

Resp_26 4 5 4 4 4 4 4 5 34 

Resp_27 5 5 4 4 5 5 4 5 37 

Resp_28 4 3 5 2 4 5 4 3 30 

Resp_29 5 4 4 4 4 5 5 4 35 



 

 
 

Resp_30 5 3 4 2 3 5 5 4 31 

Resp_31 4 5 4 5 4 5 4 5 36 

Resp_32 4 3 3 3 3 5 3 4 28 

Resp_33 5 5 5 5 4 5 4 5 38 

Resp_34 3 3 2 2 3 5 4 2 24 

Resp_35 5 5 3 3 3 5 4 3 31 

Resp_36 3 3 4 2 5 3 4 3 27 

Resp_37 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

Resp_38 3 3 2 2 4 5 5 4 28 

Resp_39 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_40 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

Resp_41 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_42 5 5 5 5 3 4 5 5 37 

Resp_43 3 3 3 3 4 4 4 4 28 

Resp_44 2 3 2 2 3 2 3 2 19 

Resp_45 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_46 3 3 4 2 5 3 4 3 27 

Resp_47 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_48 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_49 4 4 2 2 3 4 4 4 27 



 

 
 

Resp_50 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

Resp_51 3 3 4 4 3 3 3 3 26 

Resp_52 4 4 4 4 5 4 5 5 35 

Resp_53 5 4 4 4 5 5 4 5 36 

Resp_54 5 5 4 4 3 5 4 4 34 

Resp_55 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_56 5 5 3 3 3 5 5 5 34 

Resp_57 5 5 5 5 3 5 4 5 37 

Resp_58 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_59 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

Resp_60 4 4 4 4 4 4 3 4 31 

Resp_61 4 3 5 5 4 5 5 5 36 

Resp_62 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_63 5 5 4 4 5 5 4 5 37 

Resp_64 4 4 4 4 5 5 5 5 36 

Resp_65 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

Resp_66 5 5 5 5 2 5 4 4 35 

Resp_67 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

Resp_68 4 4 4 3 4 4 4 4 31 

Resp_69 5 5 5 5 5 5 5 5 40 



 

 
 

Resp_70 5 5 4 4 4 5 5 5 37 

Resp_71 5 5 4 4 2 4 4 4 32 

Resp_72 3 3 1 1 1 3 3 1 16 

Resp_73 5 3 3 2 5 3 4 3 28 

Resp_74 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

Resp_75 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_76 4 4 2 4 4 2 4 2 26 

Resp_77 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_78 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_79 3 2 2 2 2 4 3 4 22 

Resp_80 5 4 4 2 4 4 4 4 31 

Resp_81 3 3 3 3 3 2 3 3 23 

Resp_82 3 3 3 3 3 3 3 2 23 

Resp_83 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_84 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_85 4 4 3 3 4 5 5 5 33 

Resp_86 4 4 4 4 5 5 4 3 33 

Resp_87 5 3 5 3 3 5 2 3 29 

Resp_88 2 2 2 3 2 5 5 3 24 

Resp_89 4 5 4 5 5 4 5 4 36 



 

 
 

Resp_90 5 4 5 5 5 5 4 4 37 

Resp_91 3 3 3 3 4 4 4 4 28 

Resp_92 4 4 4 3 3 4 4 4 30 

Resp_93 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

Resp_94 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_95 5 5 5 4 5 4 5 5 38 

Resp_96 4 4 4 4 5 5 3 3 32 

Resp_97 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_98 3 4 4 3 3 5 5 5 32 

Resp_99 3 4 4 3 4 4 3 3 28 

Resp_100 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_101 4 4 2 2 1 4 4 4 25 

Resp_102 5 5 5 5 4 5 5 4 38 

Resp_103 5 5 5 5 5 5 5 4 39 

Resp_104 2 2 3 3 2 3 4 4 23 

Resp_105 4 4 4 4 5 5 5 4 35 

 

No 
SHOPPING LIFESTYLE 

X3.1_1 X3.1_2 X3.2_1 X3.2_2 X3.3_1 X3.3_2 TOTAL 

Resp_1 2 5 3 3 5 4 22 



 

 
 

Resp_2 2 4 4 3 5 5 23 

Resp_3 5 4 4 5 5 5 28 

Resp_4 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_5 5 5 5 5 5 5 30 

Resp_6 4 2 3 4 4 5 22 

Resp_7 5 5 5 5 4 5 29 

Resp_8 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_9 5 2 4 2 3 4 20 

Resp_10 5 4 4 4 4 4 25 

Resp_11 3 4 3 3 3 4 20 

Resp_12 2 4 2 2 2 4 16 

Resp_13 3 4 3 3 3 4 20 

Resp_14 5 3 3 5 5 4 25 

Resp_15 5 5 3 3 2 4 22 

Resp_16 2 2 2 2 3 4 15 

Resp_17 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_18 4 4 5 4 2 3 22 

Resp_19 4 2 2 2 2 3 15 

Resp_20 3 4 3 4 4 4 22 

Resp_21 5 5 5 5 4 5 29 



 

 
 

Resp_22 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_23 4 4 4 4 4 4 24 

Resp_24 3 2 3 4 3 4 19 

Resp_25 4 4 3 4 4 3 22 

Resp_26 5 4 4 3 2 4 22 

Resp_27 4 4 5 5 5 5 28 

Resp_28 4 4 5 3 2 4 22 

Resp_29 3 5 4 3 2 5 22 

Resp_30 4 5 4 3 4 2 22 

Resp_31 5 5 4 4 4 5 27 

Resp_32 3 4 3 3 3 4 20 

Resp_33 4 5 4 4 4 4 25 

Resp_34 2 3 3 3 3 4 18 

Resp_35 2 5 1 1 2 4 15 

Resp_36 5 5 5 5 4 5 29 

Resp_37 4 4 4 4 4 4 24 

Resp_38 4 4 2 2 3 3 18 

Resp_39 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_40 3 4 3 3 3 4 20 

Resp_41 4 4 4 4 4 4 24 



 

 
 

Resp_42 5 5 4 3 5 5 27 

Resp_43 3 4 4 3 4 4 22 

Resp_44 3 2 3 4 3 4 19 

Resp_45 4 4 3 3 3 4 21 

Resp_46 5 5 5 5 4 5 29 

Resp_47 5 4 3 3 4 4 23 

Resp_48 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_49 4 4 3 3 4 4 22 

Resp_50 4 3 3 3 3 3 19 

Resp_51 3 3 3 3 3 4 19 

Resp_52 4 5 4 2 5 5 25 

Resp_53 5 3 3 3 4 4 22 

Resp_54 5 3 4 4 5 5 26 

Resp_55 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_56 4 1 1 1 3 4 14 

Resp_57 5 3 5 5 5 5 28 

Resp_58 5 5 5 5 5 5 30 

Resp_59 3 3 3 3 3 3 18 

Resp_60 5 4 3 4 4 4 24 

Resp_61 5 5 3 2 3 4 22 



 

 
 

Resp_62 3 4 3 3 4 4 21 

Resp_63 5 5 3 3 3 5 24 

Resp_64 3 3 4 3 4 4 21 

Resp_65 5 5 5 4 5 5 29 

Resp_66 5 5 3 4 4 4 25 

Resp_67 2 2 2 2 2 2 12 

Resp_68 2 5 2 2 4 4 19 

Resp_69 4 4 4 4 5 5 26 

Resp_70 5 5 5 5 4 4 28 

Resp_71 3 5 3 4 3 4 22 

Resp_72 1 4 1 3 1 3 13 

Resp_73 2 5 3 2 3 5 20 

Resp_74 5 4 5 5 4 5 28 

Resp_75 4 4 4 4 3 4 23 

Resp_76 4 4 4 4 4 4 24 

Resp_77 4 4 4 4 4 4 24 

Resp_78 4 4 4 4 4 4 24 

Resp_79 4 4 2 2 3 4 19 

Resp_80 2 5 1 1 3 3 15 

Resp_81 4 3 3 3 2 3 18 



 

 
 

Resp_82 3 4 2 3 3 3 18 

Resp_83 5 5 5 5 5 5 30 

Resp_84 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_85 5 3 4 5 4 5 26 

Resp_86 2 5 5 4 3 5 24 

Resp_87 3 4 4 2 4 5 22 

Resp_88 5 4 2 1 4 5 21 

Resp_89 5 4 5 4 5 4 27 

Resp_90 5 3 5 4 5 5 27 

Resp_91 3 1 2 3 4 4 17 

Resp_92 4 4 2 2 2 2 16 

Resp_93 5 4 3 3 3 5 23 

Resp_94 5 4 4 2 3 5 23 

Resp_95 5 5 5 5 5 5 30 

Resp_96 5 3 3 3 3 3 20 

Resp_97 5 5 5 5 5 5 30 

Resp_98 5 5 3 4 4 4 25 

Resp_99 4 4 3 3 4 3 21 

Resp_100 4 4 4 4 4 4 24 

Resp_101 3 4 4 3 4 4 22 



 

 
 

Resp_102 5 4 5 4 1 5 24 

Resp_103 4 4 5 5 4 4 26 

Resp_104 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_105 4 4 5 4 4 4 25 

 

No 
IMPULSE BUYING 

Y.1_1 Y.1_2 Y.2_1 Y.2_2 Y.3_1 Y.3_2 Y.4_1 Y.4_2 TOTAL 

Resp_1 3 4 5 3 2 3 4 3 27 

Resp_2 4 4 4 3 3 3 3 3 27 

Resp_3 4 1 4 5 3 4 5 3 29 

Resp_4 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_5 4 4 4 5 5 4 5 5 36 

Resp_6 3 2 3 5 2 3 5 2 25 

Resp_7 5 3 5 4 3 4 5 3 32 

Resp_8 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_9 2 4 2 4 3 4 4 4 27 

Resp_10 4 4 4 3 5 4 3 5 32 

Resp_11 3 4 3 4 4 4 4 4 30 

Resp_12 3 3 3 2 2 2 2 2 19 

Resp_13 4 4 4 4 3 3 4 3 29 



 

 
 

Resp_14 2 2 2 4 4 5 4 4 27 

Resp_15 4 2 4 2 3 4 2 3 24 

Resp_16 2 2 2 2 3 3 2 3 19 

Resp_17 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_18 3 3 3 4 4 5 4 4 30 

Resp_19 4 3 4 2 2 4 2 2 23 

Resp_20 3 3 3 4 3 3 4 3 26 

Resp_21 5 3 5 4 3 4 5 3 32 

Resp_22 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_24 3 5 3 3 1 2 4 2 23 

Resp_25 3 3 3 3 4 4 3 4 27 

Resp_26 4 2 4 5 2 2 5 2 26 

Resp_27 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

Resp_28 3 3 3 4 4 3 4 4 28 

Resp_29 4 2 4 4 1 4 4 1 24 

Resp_30 4 3 5 3 3 3 4 3 28 

Resp_31 4 3 4 5 5 3 4 5 33 

Resp_32 3 3 4 3 5 5 3 3 29 

Resp_33 3 3 5 4 5 5 5 4 34 



 

 
 

Resp_34 2 2 4 3 4 3 3 2 23 

Resp_35 1 4 5 2 3 3 5 3 26 

Resp_36 5 3 5 4 3 4 5 3 32 

Resp_37 3 3 4 4 4 3 4 3 28 

Resp_38 2 3 4 5 3 2 4 3 26 

Resp_39 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_40 3 4 4 4 3 3 4 3 28 

Resp_41 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_42 5 4 5 5 5 5 4 5 38 

Resp_43 3 4 3 4 3 2 4 3 26 

Resp_44 3 5 3 3 1 2 4 2 23 

Resp_45 3 3 4 4 3 3 3 3 26 

Resp_46 5 3 5 4 3 4 5 3 32 

Resp_47 3 3 2 5 3 4 5 3 28 

Resp_48 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_49 3 3 4 4 4 3 4 2 27 

Resp_50 2 2 2 2 4 4 3 2 21 

Resp_51 3 4 3 3 4 4 4 3 28 

Resp_52 5 3 5 5 4 4 4 4 34 

Resp_53 4 3 3 4 5 4 5 3 31 



 

 
 

Resp_54 5 2 5 4 4 2 5 2 29 

Resp_55 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_56 3 5 5 3 1 2 4 2 25 

Resp_57 4 3 4 4 5 4 5 3 32 

Resp_58 5 3 5 5 5 5 5 5 38 

Resp_59 1 1 3 1 3 3 3 3 18 

Resp_60 4 4 4 4 5 5 2 1 29 

Resp_61 4 2 5 5 4 3 3 1 27 

Resp_62 3 3 5 3 5 4 3 1 27 

Resp_63 4 3 5 5 3 3 3 2 28 

Resp_64 4 3 4 3 4 5 4 3 30 

Resp_65 4 4 5 5 5 5 5 4 37 

Resp_66 3 3 4 3 3 3 5 3 27 

Resp_67 2 2 2 2 2 2 2 2 16 

Resp_68 4 2 4 2 2 3 4 2 23 

Resp_69 4 4 4 4 5 5 5 5 36 

Resp_70 5 4 4 4 5 5 4 4 35 

Resp_71 3 4 5 3 2 3 5 3 28 

Resp_72 1 2 2 1 4 3 4 2 19 

Resp_73 1 1 1 3 5 5 5 5 26 



 

 
 

Resp_74 4 4 5 4 4 4 5 4 34 

Resp_75 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_76 2 4 4 4 4 4 2 4 28 

Resp_77 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_78 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

Resp_79 2 2 4 2 3 2 3 2 20 

Resp_80 1 1 5 1 5 3 4 1 21 

Resp_81 3 4 4 3 3 2 2 1 22 

Resp_82 3 3 4 3 3 3 3 3 25 

Resp_83 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_84 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_85 3 3 5 4 3 3 4 3 28 

Resp_86 3 3 5 4 3 3 5 4 30 

Resp_87 3 3 4 4 3 2 3 5 27 

Resp_88 1 1 5 2 5 4 2 1 21 

Resp_89 4 5 4 4 5 4 5 4 35 

Resp_90 5 5 4 4 5 5 4 4 36 

Resp_91 2 2 5 2 5 2 2 1 21 

Resp_92 2 2 4 4 4 4 4 4 28 

Resp_93 4 3 5 4 4 4 5 5 34 



 

 
 

Resp_94 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Resp_95 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_96 4 5 5 5 3 3 4 4 33 

Resp_97 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

Resp_98 3 3 5 5 5 3 4 2 30 

Resp_99 4 3 4 4 4 3 4 3 29 

Resp_100 5 4 4 4 4 4 4 4 33 

Resp_101 2 2 4 2 4 4 4 3 25 

Resp_102 1 1 5 1 4 4 5 2 23 

Resp_103 3 3 5 5 4 3 4 4 31 

Resp_104 3 4 3 5 3 4 3 5 30 

Resp_105 3 3 5 5 5 4 4 4 33 

 





 

Output SPSS 

 

Hasil Uji Deskriptif Responden 

 

Usia 

 
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

17 - 21 tahun 56 53.3 53.3 53.3 

22 - 26 tahun 42 40.0 40.0 93.3 

27 - 31 tahun 7 6.7 6.7 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Jenis Kelamin 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 

Perempuan 85 81.0 81.0 81.0 

Laki - laki 20 19.0 19.0 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Pekerjaan 

 
Frequency 

Percen
t 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

Pelajar / Mahasiswa 82 78.1 78.1 78.1 

Karyawan 15 14.3 14.3 92.4 

Wirausaha 5 4.8 4.8 97.1 

Dosen 1 1.0 1.0 98.1 

Guru 1 1.0 1.0 99.0 

Guru 1 1.0 1.0 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 



 

 
 

Frekuensi Berkunjung 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1 kali 16 15.2 15.2 15.2 

2 - 3 kali 28 26.7 26.7 41.9 

4 - 5 kali 11 10.5 10.5 52.4 

Lebih dari 5 kali 50 47.6 47.6 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
 

Pendapatan 

 
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

< Rp 2.000.000 73 69.5 69.5 69.5 

Rp 2.000.000 - Rp 
3.500.000 

11 10.5 10.5 80.0 

Rp 3.500.000 - Rp 
5.000.000 

17 16.2 16.2 96.2 

> Rp 5.000.000 4 3.8 3.8 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Hasil Uji Frekuensi Jawaban Responden  
Variabel Price Discount (X1) 

 
X1.1_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

2.00 6 5.7 5.7 5.7 

3.00 8 7.6 7.6 13.3 

4.00 30 28.6 28.6 41.9 

5.00 61 58.1 58.1 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X1.1_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 4 3.8 3.8 3.8 

2.00 7 6.7 6.7 10.5 

3.00 29 27.6 27.6 38.1 

4.00 49 46.7 46.7 84.8 

5.00 16 15.2 15.2 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X1.2_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 1 1.0 1.0 1.0 

2.00 7 6.7 6.7 7.6 

3.00 12 11.4 11.4 19.0 

4.00 42 40.0 40.0 59.0 

5.00 43 41.0 41.0 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 



 

 
 

X1.2_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 1 1.0 1.0 1.0 

2.00 5 4.8 4.8 5.7 

3.00 31 29.5 29.5 35.2 

4.00 47 44.8 44.8 80.0 

5.00 21 20.0 20.0 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X1.3_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 3 2.9 2.9 2.9 

2.00 13 12.4 12.4 15.2 

3.00 24 22.9 22.9 38.1 

4.00 49 46.7 46.7 84.8 

5.00 16 15.2 15.2 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X1.3_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 3 2.9 2.9 2.9 

2.00 4 3.8 3.8 6.7 

3.00 11 10.5 10.5 17.1 

4.00 48 45.7 45.7 62.9 

5.00 39 37.1 37.1 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
 
 



 

 
 

X1.4_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 2 1.9 1.9 1.9 

2.00 7 6.7 6.7 8.6 

3.00 7 6.7 6.7 15.2 

4.00 56 53.3 53.3 68.6 

5.00 33 31.4 31.4 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X1.4_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 1 1.0 1.0 1.0 

2.00 7 6.7 6.7 7.6 

3.00 24 22.9 22.9 30.5 

4.00 33 31.4 31.4 61.9 

5.00 40 38.1 38.1 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

X1.1_1 105 2.00 5.00 4.3905 .86040 
X1.1_2 105 1.00 5.00 3.6286 .95331 
X1.2_1 105 1.00 5.00 4.1333 .93095 
X1.2_2 105 1.00 5.00 3.7810 .85464 
X1.3_1 105 1.00 5.00 3.5905 .98737 
X1.3_2 105 1.00 5.00 4.1048 .93976 
X1.4_1 105 1.00 5.00 4.0571 .90754 
X1.4_2 105 1.00 5.00 3.9905 .98542 

Price Discount 105 11.00 40.00 31.6762 5.33222 
Valid N (listwise) 105     



 

 
 

Hasil Uji Frekuensi Jawaban Responden  
Variabel Visual Merchandising (X2) 

 
X2.1_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

2.00 14 13.3 13.3 13.3 

3.00 21 20.0 20.0 33.3 

4.00 36 34.3 34.3 67.6 

5.00 34 32.4 32.4 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X2.1_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

2.00 13 12.4 12.4 12.4 

3.00 25 23.8 23.8 36.2 

4.00 37 35.2 35.2 71.4 

5.00 30 28.6 28.6 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X2.2_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 1 1.0 1.0 1.0 

2.00 12 11.4 11.4 12.4 

3.00 25 23.8 23.8 36.2 

4.00 47 44.8 44.8 81.0 

5.00 20 19.0 19.0 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
 
 



 

 
 

X2.2_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 2 1.9 1.9 1.9 

2.00 18 17.1 17.1 19.0 

3.00 31 29.5 29.5 48.6 

4.00 32 30.5 30.5 79.0 

5.00 22 21.0 21.0 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X2.3_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 2 1.9 1.9 1.9 

2.00 15 14.3 14.3 16.2 

3.00 22 21.0 21.0 37.1 

4.00 40 38.1 38.1 75.2 

5.00 26 24.8 24.8 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X2.3_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

2.00 6 5.7 5.7 5.7 

3.00 21 20.0 20.0 25.7 

4.00 38 36.2 36.2 61.9 

5.00 40 38.1 38.1 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
 
 
 



 

 
 

X2.4_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

2.00 3 2.9 2.9 2.9 

3.00 15 14.3 14.3 17.1 

4.00 58 55.2 55.2 72.4 

5.00 29 27.6 27.6 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X2.4_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 1 1.0 1.0 1.0 

2.00 7 6.7 6.7 7.6 

3.00 18 17.1 17.1 24.8 

4.00 48 45.7 45.7 70.5 

5.00 31 29.5 29.5 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. 
Deviation 

X2.1_1 105 2.00 5.00 3.8571 1.02309 
X2.1_2 105 2.00 5.00 3.8000 .99421 
X2.2_1 105 1.00 5.00 3.6952 .94180 
X2.2_2 105 1.00 5.00 3.5143 1.06621 
X2.3_1 105 1.00 5.00 3.6952 1.05724 
X2.3_2 105 2.00 5.00 4.0667 .90157 
X2.4_1 105 2.00 5.00 4.0762 .72979 
X2.4_2 105 1.00 5.00 3.9619 .90855 
Visual 

Merchandising 
105 16.00 40.00 30.6667 5.85345 

Valid N (listwise) 105     



 

 
 

Hasil Uji Frekuensi Jawaban Responden  
Variabel Shopping Lifestyle (X3) 

 
X3.1_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 1 1.0 1.0 1.0 

2.00 11 10.5 10.5 11.4 

3.00 27 25.7 25.7 37.1 

4.00 29 27.6 27.6 64.8 

5.00 37 35.2 35.2 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X3.1_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 2 1.9 1.9 1.9 

2.00 7 6.7 6.7 8.6 

3.00 22 21.0 21.0 29.5 

4.00 45 42.9 42.9 72.4 

5.00 29 27.6 27.6 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X3.2_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 4 3.8 3.8 3.8 

2.00 11 10.5 10.5 14.3 

3.00 32 30.5 30.5 44.8 

4.00 36 34.3 34.3 79.0 

5.00 22 21.0 21.0 100.0 

Total 105 100.0 100.0  



 

 
 

X3.2_2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 4 3.8 3.8 3.8 

2.00 14 13.3 13.3 17.1 

3.00 32 30.5 30.5 47.6 

4.00 38 36.2 36.2 83.8 

5.00 17 16.2 16.2 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X3.3_1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 2 1.9 1.9 1.9 

2.00 11 10.5 10.5 12.4 

3.00 36 34.3 34.3 46.7 

4.00 38 36.2 36.2 82.9 

5.00 18 17.1 17.1 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
X3.3_2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 
Percent 

Valid 

2.00 3 2.9 2.9 2.9 

3.00 12 11.4 11.4 14.3 

4.00 58 55.2 55.2 69.5 

5.00 32 30.5 30.5 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
 
 
 



 

 
 

Descriptive Statistics 

 
N Minimum Maximum Mean 

Std. 
Deviation 

X3.1_1 105 1.00 5.00 3.8571 1.05090 
X3.1_2 105 1.00 5.00 3.8762 .95771 
X3.2_1 105 1.00 5.00 3.5810 1.05412 
X3.2_2 105 1.00 5.00 3.4762 1.03863 
X3.3_1 105 1.00 5.00 3.5619 .96001 
X3.3_2 105 2.00 5.00 4.1333 .72147 

Shopping 
Lifestyle 

105 12.00 30.00 23.0000 4.21307 

Valid N (listwise) 105     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Hasil Uji Frekuensi Jawaban Responden  
Variabel Impulse Buying (Y) 

 
Y.1_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 7 6.7 6.7 6.7 

2.00 12 11.4 11.4 18.1 

3.00 40 38.1 38.1 56.2 

4.00 31 29.5 29.5 85.7 

5.00 15 14.3 14.3 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Y.1_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 6 5.7 5.7 5.7 

2.00 17 16.2 16.2 21.9 

3.00 37 35.2 35.2 57.1 

4.00 36 34.3 34.3 91.4 

5.00 9 8.6 8.6 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Y.2_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 1 1.0 1.0 1.0 

2.00 7 6.7 6.7 7.6 

3.00 22 21.0 21.0 28.6 

4.00 42 40.0 40.0 68.6 

5.00 33 31.4 31.4 100.0 

Total 105 100.0 100.0  



 

 
 

Y.2_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 4 3.8 3.8 3.8 

2.00 12 11.4 11.4 15.2 

3.00 18 17.1 17.1 32.4 

4.00 42 40.0 40.0 72.4 

5.00 29 27.6 27.6 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Y.3_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 4 3.8 3.8 3.8 

2.00 8 7.6 7.6 11.4 

3.00 37 35.2 35.2 46.7 

4.00 31 29.5 29.5 76.2 

5.00 25 23.8 23.8 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Y.3_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

2.00 13 12.4 12.4 12.4 

3.00 30 28.6 28.6 41.0 

4.00 46 43.8 43.8 84.8 

5.00 16 15.2 15.2 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
 
 
 



 

 
 

 
Y4_1 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

2.00 10 9.5 9.5 9.5 

3.00 23 21.9 21.9 31.4 

4.00 44 41.9 41.9 73.3 

5.00 28 26.7 26.7 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Y.4_2 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 

1.00 8 7.6 7.6 7.6 

2.00 18 17.1 17.1 24.8 

3.00 31 29.5 29.5 54.3 

4.00 27 25.7 25.7 80.0 

5.00 21 20.0 20.0 100.0 

Total 105 100.0 100.0  

 
Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 
Std. 

Deviation 

Y.1_1 105 1.00 5.00 3.3333 1.07118 
Y.1_2 105 1.00 5.00 3.2381 1.01455 
Y.2_1 105 1.00 5.00 3.9429 .93879 
Y.2_2 105 1.00 5.00 3.7619 1.09653 
Y.3_1 105 1.00 5.00 3.6190 1.05047 
Y.3_2 105 2.00 5.00 3.6190 .89207 
Y.4_1 105 2.00 5.00 3.8571 .92434 
Y.4_2 105 1.00 5.00 3.3333 1.19829 

Impulse Buying 105 16.00 40.00 28.7048 4.92623 
Valid N (listwise) 105     



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Price Discount (X1) 

Indikator Voucher 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya lebih suka membeli 

produk yang mempunyai 

promo voucher 

3.62857 .909 .378 . 

Saya membeli produk di 

Miniso karena ada 

keuntungan bagi member 

Miniso 

4.39048 .740 .378 . 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.546 2 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Price Discount (X1) 

Indikator Murah 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya membeli produk di 

Miniso karena memiliki 

variasi produk yang banyak 

dengan harga terjangkau 

3.7810 .730 .569 . 

Saya membeli produk di 

Miniso karena harganya 

terjangkau 

4.1333 .867 .569 . 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.723 2 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Price Discount (X1) 

Indikator Menarik 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya membeli produk saat 

ada event tertentu yang 

diadakan oleh Miniso 

4.1048 .883 .430 . 

Saya lebih sering membeli 

produk saat Miniso 

mengadakan sale 

3.5905 .975 .430 . 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.601 2 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Price Discount (X1) 

Indikator Hemat 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya suka berbelanja saat 

Miniso mengadakan event 

“Pesta Discount” 

3.9905 .971 .527 . 

Saya suka berbelanja di 

Miniso karena diskon yang 

ditawarkan cukup besar 

4.0571 .824 .527 . 

 
 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.689 2 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Visual Merchandising (X2) 

Indikator Windows Display 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya terdorong untuk 

memasuki toko Miniso 

ketika melihat windows 

display yang menarik 

3.8000 .988 .832 . 

Saya memilih toko Miniso 

untuk berbelanja karena 

windows display yang unik 

dan menarik 

3.8571 1.047 .832 . 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.908 2 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Visual Merchandising (X2) 

Indikator Mannequin Display 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya tertarik berbelanja di 

Miniso karena memiliki 

tampilan manekin atau 

patung untuk produk Miniso 

3.5143 1.137 .694 . 

Saya tertarik untuk 

berbelanja produk Miniso 

yang terdapat pada 

Mannequin display 

3.6952 .887 .694 . 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.816 2 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Visual Merchandising (X2) 

Indikator Floor Merchandising 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya bebas mencoba 

produk Miniso pada setiap 

lorong 

4.0667 .813 .415 . 

Saya bebas melihat produk 

Miniso pada setiap lorong 
3.6952 1.118 .415 . 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.581 2 

 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Visual Merchandising (X2) 

Indikator Promotional Signage 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya tertarik berbelanja 

karena informasi harga 

produk yang ditampilkan 

Miniso jelas dan lengkap 

3.9619 .825 .584 . 

Saya terdorong berbelanja 

karena terdapat papan 

promo atau sale pada pintu 

utama Miniso 

4.0762 .533 .584 . 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.727 2 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Shopping Lifestyle (X3) 

Indikator Kegiatan 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya berbelanja paling 

sering pada saat ada diskon 
3.62857 .909 .378 . 

Saya berbelanja saat 

memiliki waktu luang 
4.39048 .740 .378 . 

 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.546 2 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Shopping Lifestyle (X3) 
Indikator Minat 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya berbelanja karena 

adanya produk terbaru dari 

Miniso 

3.4762 1.079 .746 . 

Saya berbelanja karena 

adanya produk limited 

edition dari Miniso 

3.5810 1.111 .746 . 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.855 2 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Shopping Lifestyle (X3) 

Indikator Opini 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya membeli produk 

Miniso karena memiliki 

merk terkenal 

4.1333 .521 .474 . 

Saya membeli produk 

Miniso karena memiiki 

kualitas yang baik 

3.5619 .922 .474 . 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.626 2 

 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Impulse Buying (Y) 

Indikator Spontanitas 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya cenderung membeli 

produk Miniso yang 

pertama kali dilihat 

3.2381 1.029 .448 . 

Saya membeli produk 

Miniso tanpa pertimbangan 

harga 

3.3333 1.147 .448 . 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.618 2 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Impulse Buying (Y) 

Indikator Kekuatan, Kompulsi, dan Intensitas 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya membeli produk 

Miniso sesuai kebutuhan 
3.7810 .730 .569 . 

Saya cenderung berbelanja 

lebih banyak saat ada 

tawaran khusus dari Miniso 

4.1333 .867 .569 . 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.723 2 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Impulse Buying (Y) 

Indikator Kegairahan dan Stimulasi 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya berpikir berulang – 

ulang sebelum memutuskan 

untuk membeli produk 

Miniso 

3.6190 .796 .572 . 

Saya cenderung menahan 

keinginan untuk membeli 

produk Miniso 

3.6190 1.103 .572 . 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.722 2 

 



 

 
 

Hasil Uji Validitas dan Uji Reliabilitas Variabel Impulse Buying (Y) 

Indikator Ketidakpedulian Akan Akibat 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Saya cenderung membeli 

produk Miniso karena unik 

dan menarik 

4.1048 .883 .430 . 

Saya cenderung membeli 

produk Miniso 

yang menarik walaupun tidak 

membutuhkannya 

3.5905 .975 .430 . 

 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.601 2 



 

 
 

Hasil Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardiz

ed Residual 

N 105 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation 2.54982775 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .102 

Positive .050 

Negative -.102 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.043 

Asymp. Sig. (2-tailed) .227 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 
 



 

 
 

 
 
Uji Heteroskedastisitas 
  

Uji Gletser 

Model Sig. 

1 

(Constant) .572 

Price Discount .189 

Visual 

Merchandising 
.000 

Shopping Lifestyle .001 

Dependent Variable: ABS_RESa 

 



 

 
 

 

 

Uji Multikolinieritas 

Model Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 

(Constant)   

Price Discount .451 2.220 

Visual Merchandising .678 1.476 

Shopping Lifestyle .553 1.809 

Dependent Variable: Impulse Buyinga 
 

Uji Autokorelasi 

Model Durbin-Watson 

1 1.774 

 
 



 

 
 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

B 
Std. 

Error 
Beta 

1 

(Constant) 1.594 1.703  

Price Discount .151 .071 .163 

Visual Merchandising .214 .053 .254 

Shopping Lifestyle .687 .081 .587 

 

Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Model R R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .856a .732 .724 2.58742 

 

Uji t 

Model t Sig. 

1 

(Constant) .936 .351 

Price Discount 2.123 .036 

Visual Merchandising 4.055 .000 

Shopping Lifestyle 8.478 .000 



 

 
 

Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of 

Squares 

df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 1847.679 3 615.893 91.997 .000b 

Residual 676.169 101 6.695   

Total 2523.848 104    

a. Dependent Variable: Impulse Buying 

b. Predictors: (Constant), Shopping Lifestyle, Visual Merchandising, Price 

Discount 
 



 

 
 

Matrik Penelitian Kuantitatif 

 

NAMA : NURUL SILFIYAH ISNAINI 

NIM : 171500218 

JUDUL: PENGARUH PRICE DISCOUNT, VISUAL MERCHANDISING, DAN SHOPPING LIFESTYLE 

TERHADAP IMPULSE BUYING PENGUNJUNG MINISO DI ROYAL PLAZA SURABAYA 

Rumusan 

Masalah 
Konsep Hipotesis 

Variabel 

Penelitian 

Populasi 

dan Sampel 

Definisi 

Operasional dan 

Indikator Variabel 

Teknik 

Pengambilan 

Data 

Teknik 

Analisis Data 

1. Apakah 

price 

discount 

berpengar

uh 

terhadap 

impulse 

buying 

pengunjun

g Miniso di 

Royal 

Plaza 

Surabaya? 

 

2. Apakah 

1. Menurut Utami 

(2017:83) keputusan 

pembelian yang 

ada pada aktivitas 

promosi akan 

sangat berpengaruh 

terhadap penjualan. 

Jenis promosi price 

discount tersebut 

dapat 

mempengaruhi 

konsumen untuk 

melakukan 

keputusan impulse 

H1 : Price 

discount 

berpengaru

h terhadap 

impulse 

buying 

pengunjung 

Miniso di 

Royal Plaza 

Surabaya 

 

H2 : Visual 

merchandisin

g 

berpengaru

1. Variabel 

bebas 

 

X1 : Price 

discount 

 

X2 : Visual 

merchandising 

 

X3 : Shopping 

lifestyle 

 

2.Variabel 

Terikat 

Populasi : 

Seluruh 

pengunjung 

Miniso di 

Royal Plaza 

Surabaya 

 

Sampel: 

105 

pengunjung 

Miniso di 

Royal Plaza 

Surabaya 

yang 

1. Price discount (X1) 

Menurut Tjiptono 

(2016:311) price 

discount 

merupakan 

potongan harga 

yang diberikan 

oleh penjual 

kepada pembeli 

sebagai 

penghargaan atas 

aktivitas tertentu 

dari pembeli yang 

menyenangkan 

Kuesioner 

 

1. Uji 

Instrumen 

 Uji 

Validitas 

 Uji 

Reliabili

tas 

 

2. Uji Asumsi 

Klasik 

 Uji 

Normalit

as 

 Uji 



 

 
 

visual 

merchandisi

ng 

berpengar

uh 

terhadap 

impulse 

buying 

pengunjun

g Miniso 

di Royal 

Plaza 

Surabaya? 

 

3. Apakah 

shopping 

lifestyle 

berpengar

uh 

terhadap 

impulse 

buying 

pengunjun

g Miniso 

di Royal 

buying 

 

2. Menurut 

(Sumeisey, 2014) 

Visual merchandising 

membantu menarik 

perhatian 

konsumen dengan 

cara memberikan 

kesan yang berbeda 

dengan cara 

membuat interior 

yang menarik, 

suasana yang 

nyaman, 

pencahayaan yang 

baik sehingga 

konsumen akan 

cenderung tertarik 

dan melakukan 

impulse buying 

 

3. Menurut Cobb dan 

Hoyer dalam 

Tirmizi et al., 

h terhadap 

impulse 

buying 

pengunjung 

Miniso di 

Royal Plaza 

Surabaya 

H3 : 

Shopping 

lifestyle 

berpengaru

h terhadap 

impulse 

buying 

pengunjung 

Miniso di 

Royal Plaza 

Surabaya 

 

H4 : Price 

discount, 

visual 

merchandisin

g, dan 

shopping 

 

Y : Impulse 

buying  

mengalami 

impulse 

buying 

bagi penjual.  

Indikator: 

1) Voucher 

2)  Murah 

3)  Menarik 

4)  Hemat 

 

2. Visual 

merchandising (X2) 

Menurut Mehta 

dan Chugan (2013) 

visual 

merchandising 

merupakan 

penataan produk 

yang baik dan 

menarik untuk 

mempengaruhi 

perilaku 

konsumen.  

Indikator: 

1) Windows 

display 

2) Mannequin 

display 

Multikol

inieritas 

 Uji 

Heterosk

edastisit

as 

 Uji 

Autokor

elasi 

 

3. Analisis 
Regresi 

Linier 
Berganda 

4. Koefisien 

Determinasi 
(R2) 

5. Uji T  

6. Uji F 



 

 
 

Plaza 

Surabaya? 

 

4. Apakah 

Price 

discount, 

visual 

merchandisi

ng, dan 

shopping 

lifestyle 

berpengaru

h secara 

simultan 

terhadap 

impulse 

buying 

pengunjun

g Miniso di 

Royal Plaza 

Surabaya? 

(2009:524) shopping 

lifestyle diartikan 

sebagai perilaku 

seorang konsumen 

mengenai 

keputusan 

pembelian sebuah 

produk yang 

dihubungkan 

dengan tanggapan 

atau pendapat 

pribadi mereka, 

dan menunjukkan 

hubungan yang 

positif antara 

shopping lifestyle 

dan impulse buying. 

Menurut 

(Japarianto dan 

Sugiharto, 2011). 

Konsumen akan 

rela 

mengorbankan 

sesuatu demi 

memenuhi 

lifestyle 

berpengaru

h secara 

simultan 

terhadap 

impulse 

buying 

pengunjung 

Miniso di 

Royal Plaza 

Surabaya 

3) Floor 

merchandising 

4) Promotional 

signage 

 

3. Shopping lifestyle 

(X3) 

Menurut 

Sumarwan (2011), 

gaya hidup 

didefinisikan 

sebagai pola 

dimana orang 

hidup dan 

menggunakan 

uang dan 

waktunya, gaya 

hidup lebih 

menggambarkan 

perilaku 

seseorang, yaitu 

bagaimana ia 

hidup, 

menggunakan 

uangnya dan 



 

 
 

lifestyle dan hal 

tersebut akan 

cenderung 

mengakibatkan 

perilaku impulse 

buying. 

memanfaatkan 

waktu yang 

dimilikinya. 

Indikator: 

a. Kegiatan 

b. Minat 

c. Opini 

 

4. Impulse buying (Y) 

Menurut Utami 

(2017:81) Impulse 

Buying 

merupakan 

pembelian yang 

terjadi ketika 

konsumen 

tiba‐tiba 

mengalami 

keinginan yang 

kuat dan kukuh 

untuk membeli 

sesuatu 

secepatnya 

Indikator: 

a. Spontanitas 



 

 
 

b. Kekuatan, 

kompulsi, 
dan 

intensitas 
c. Kegairahan 

dan stimulasi 

d. Ketidakpedul
ian akan 

akibat 
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