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LAMPIRAN-LAMPIRAN 
 

 Lampiran 1 : Daftar  Wawancara 

1. Bagaimana fungsi akuntansi di CV Kardi Putra Motor? 
(Hasil wawancara dengan Diana Antika Bagian Admin 

Keuangan) 

Jawab : Fungsi akuntansi ini masih dirangkap dengan 

bagian kassa yang juga bertanggung jawab atas kas kecil 

atau sejumlah uang tunai yang disisihkan perusahaan dan 

digunakan untuk pengeluaran tertentu dengan jumlah 

yang tidak besar.  

 

2. Bagaimana fungsi order penjualan di di CV Kardi Putra 

Motor? (Hasil wawancara dengan Diana Antika Bagian 

Admin Keuangan) 

Jawab : Dalam transaksi penjualan fungsi penjualan 

dilaksanakan oleh marketing Fungsi ini bertanggung jawab 

untuk menerima order dari customer yang menginginkan 

penjualan baik tunai maupun kredit, serta memberikan 

informasi kepada bagian kepala show room yang 

berkenaan kondisi customer, serta meminta otorisasi 

terkait jika ada penjualan kredit. 

3. Dokumen terkait apa saja yang digunakan dalam 

penjualan Cv. Kardi Putra Motor? (Hasil wawancara 

dengan Diana Antika Bagian Admin Keuangan) 

Jawab :  Kwitansi digunakan sebagai dokumen pokok 

untuk memproses pesanan kendaraan custumer cash / 

kredit berupa kwitansi rangkap 2 untuk bukti adanya 

kesepakatan antara perusahaan dan pembeli yang di sertai 

dengan tanda tangan di atas materai. 
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4. Bagaimana konsep pembayaran yang diterapkan Cv. Kardi 
Putra Motor ? (Hasil wawancara dengan Hendro Budianto 
marketing) 

Jawab : “..Selama ini konsumen kami cenderung 
melakukan transaksi pembelian secara tunai hal tersebut 
juga memudahkan kami dalam memproses surat-menyurat 
seperti BPKB, STNK,dan Faktur kendaraan. Yang penting 
itungan harganya masuk (konsumen menyanggupi). Terus 
kalo missal kredit, nanti itungan cash tempo dengan waktu 
yang telah disepakati langsung bisa bawa mobilnya. Gak 
usah liat dari segi ekonominya”. 
 

5. Bagaimana sistem penjualan tunai yang digunakan   CV. 

Kardi Putra Motor ? (wawancara dengan Bapak Khairul 

Anang selaku pemilik showroom) 

Jawab : “..Di showroom ini (Cv.Kardi Putra Motor) 

melakukan penjualan dengan sistem tunai,  jika uang yang 

dimilki konsumen kurang, maka kekurangannya bisa 

diangsur maksimal 5 bulan dengan jumlah kekurangan 

maksimal 20 juta atau biasanya kami menyebut cash 

tempo. Jika konsumen ingin melakukan pembelian secara 

kredit, maka kami akan mengarahkan langsung ke leasing 

(dalam penelitian ini hanya menjelaskan penjualan 

tunai)..” 

 

6. Bagaimana cara mendapatkan mobil berkualitas agar dapat 

dijual di showroom yang anda miliki ?  (wawancara 

dengan Bapak Khairul Anang selaku pemilik showroom)  

Jawab : “..Untuk mendapatkan mobil-mobil tersebut saya 

mengikuti beberapa expo mobil di berbagai tempat, 

biasanya memilih dengan mencari harga yang murah, 

berkualitas, dan kondisi mobil masih bagus..” 
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7. Apakah CV Kardi Putra Motor menentukan target 

penjualan setiap bulan? (wawancara dengan Bapak 

Khairul Anang selaku pemilik showroom) 

Jawab : CV Kardi Putra Motor memiliki target namun 

tidak mengikat karena jenis perusahaan merupakan 

perusahaan dagang yang bersifat mobile dalam penjualan. 

 

8. Bagaimana calon pembeli mengetahui kendaraan masih 

berada dalam kondisi yang layak? (wawancara dengan 

Bapak Khairul Anang selaku pemilik showroom) 

Jawab : “..Anda dapat melihat foto dari kendaraan tersebut 

untuk mengetahui kondisinya. Anda juga dapat bertemu 

langsung di showroom kami untuk memastikan kondisi 

sebenarnya dari kendaraan tersebut dan juga mencobanya 

langsung, serta kami sudah memiliki tenaga handal dalam 

bidang pengecekan mobil yang akan menjelaskan kepada 

anda mengenai spesifikasi mobil yang akan ada pilih dan 

memberikan saran atau masukan..” 

 

9. Media apa yang digunakan perusahan dalam melakukan 

promosi ? (Hasil wawancara dengan Hendro Budianto 

marketing/salesman) 

Jawab : “..Kita   punya   iklan   di   media   online di google, 

iklan berjalan, langsung ketemu dengan konsumen dan 

melalui WA (whatsapp) juga mbak. Sekarang WA juga bisa 

di update status, biasanya kita memanfaatkan itu mbak 

karena itu termasuk iklan pribadi dari para pegawai di 

showroom Cv. Kardi Putra Motor. Jadi selain dari iklan 

dari showroom, pegawai juga ikut mempromosikan, 

istilahnya ya sama mencari konsumen dari semua 

kalangan kita mbak.. 
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10. Apa tujuan dari promosi yang dilakukan tersebut? 

(wawancara dengan Bapak Khairul Anang selaku pemilik 

showroom) 

Jawab : “..Ya biar orang itu pada tau kalo Cv. Kardi Putra 

Motor itu jual beli mobil bekas  tapi  di  kelas  premium  

tapi  juga  melayani  yang  harga  di  bawah 200, 100 juta. 

Gak harus premium tapi kita maksimalkan di premium. 

Kalo orang - orang  pada tau kan  nanti showroom bisa  

jadi  salah  satu tempat  pilihan  masyarakat  untuk  

membeli  mobil  bekas,  yang  bakal berguna untuk 

kegiatan penjualan showroom sendiri..” 

 

11. Bagaimana hasil dari promosi yang sudah dilakukan 

tersebut? (Hasil wawancara dengan Hendro Budianto 

marketing) 

Jawab : “..Dari  promosi  yang  dilakukan  tadi  orang-

orang  yang  ada  di  Gresik, Surabaya, sidoarjo  dan yang  
ada  di  luar  ketiga kota itu  jadi  tau  kalo  Cv. Kardi Putra 
motor  itu  jualan mobil, mobil bekas, khususnya mobil 
bekas kelas premium tetapi juga melayani mobil bekas 
biasa”. 
 

12.  Apakah  ada  aktifitas follow  up kepada  konsumen  

setelah  berhasil  melakukan penjualan   produk?  (Hasil 

wawancara dengan Hendro Budianto marketing) 

Jawab : “..Ada mbak. Kita punya data pembeli. Untuk  

menghindari konsumen merasa terganggu, lebih enaknya 

kita kirim pesan, bisa SMS atau lewat WA. Kan lebih santai 

balasan dari konsumen, gak harus jawab detik itu juga. 

Biasanya kita  hubungi  pembeli  tersebut  beberapa  waktu  

setelah pembelian. Bisa 1 minggu atau 2 minggu atau lebih 

nanti menyesuaikan keadaan.  Ya kita  basa-basi tanya 
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kabar, terus  intinya  tanya  gimana mobilnya, enak gak. 

Puas tidak dengan mobilnya. Ya seperti itu mas.” 

 

13. Bagaimana prosedur sistem informasi akuntansi penjualan 

tunai yang digunakan oleh perusahaan ? (Hasil 

wawancara dengan Hendro Budianto marketing) 

a. Prosedur order penjualan   

Prosedur ini dilakukan oleh karyawan accounting 

yang bertujuan melayani pembeli, dimulai membuat 

kwitansi. Kwitansi penjualan dibuat berdasarkan 

order dari konsumen. Order penjualan ditangani oleh 

bagian karyawan accounting untuk untuk melayani 

konsumen dalam membuat konsumen berdasarkan 

order langsung dari konsumen. 

b. Prosedur Penerimaan Kas 

Penerimaan kas oleh karyawan bagian accounting 

yang dirangkap oleh 1 admin  yang merangkap 

senagai bagian kasir. Penerimaan kas pada 

perusahaan didasarkan pada bukti kwitansi yang 

dibuat setelah pembeli melakukan pembayaran tunai. 

c. Prosedur Pencatatan Penjualan Tunai 

karyawan accounting bertugas untuk melakukan 

pencatatan hasil dari penjualan, mulai dari pencatatan 

jurnal, mengumpulkan data pembeli, serta 

menyiapkan surat-surat dokumen kendaraan. 

Berdasarkan dokumen yang diterima yaitu: 

 

 

 

14. Bagaimana cara mendapatkan mobil berkualitas agar dapat 

dijual di showroom yang anda miliki ? (wawancara dengan 

Bapak Khairul Anang selaku pemilik showroom) 
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Jawab : untuk mendapatkan mobil-mobil tersebut saya 
mengikuti beberapa expo mobil di berbagai tempat, 
biasanya memilih dengan mencari harga yang murah, 
berkualitas, dan kondisi mobil masih bagus. 
 

15. Bagaimana sistem penjualan yang dilakukan oleh Cv. 

Kardi Putra Motor ? (wawancara dengan Bapak Khairul 

Anang selaku pemilik showroom) 

Jawab : Di showroom ini (Cv.Kardi Putra Motor) 
melakukan penjualan dengan sistem tunai,  jika uang yang 
dimilki konsumen kurang, maka kekurangannya bisa 
diangsur maksimal 5 bulan dengan jumlah kekurangan 
maksimal 20 juta atau biasanya kami menyebut cash tempo. 
Jika konsumen ingin melakukan pembelian secara kredit, 
maka kami akan mengarahkan langsung ke leasing. 
 

16. Apakah Cv. Kardi Putra Motor menentukan target 

penjualan setiap bulan? (Hasil wawancara dengan Bapak 

Khairul Anang selaku pemilik) 

Jawab : Semua  ada,  semua  harus  ada  target.  Semua 
showroom pasti  punya target.  Tapi  kan  kita  dagang.  
Dagang  itu mobilugusv b ghvrfc bgftyvbtwfhte. Gak  bisa  

harus  laku sekian itu gak bisa. Kalo pas sepi biasanya 
bulan masuk sekolah (tahun ajaran  baru),  itu  bisa  sepi.  
Terus  Kayak lebaran itu  gak  bisa  ditebak. Pokoknya  
yang  paling  sepi  pas  tahun  ajaran  baru.  Kita  udah  ada  
RO (Repeat Order) / langganan. Rata - rata RO itu kembali 

(ke Cv. Kardi Putra Motor).  Kita  gak  jual  putus.  
Sewaktu  konsumen  bosen,  nanti  bisa kesini lagi, mau 
tukar tambah atau diuangkan kita terima dengan harga 
waktu ini. 

 
17. Bagaimana calon pembeli mengetahui kendaraan masih 

berada dalam kondisi yang layak?” (Hasil wawancara 

dengan Bapak Khairul Anang selaku pemilik) 
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Jawab : Anda dapat melihat foto dari kendaraan tersebut 
untuk mengetahui kondisinya. Anda juga dapat bertemu 
langsung di showroom kami untuk memastikan kondisi 
sebenarnya dari kendaraan tersebut dan juga mencobanya 
langsung, serta kami sudah memiliki tenaga handal dalam 
bidang pengecekan mobil yang akan menjelaskan kepada 
anda mengenai spesifikasi mobil yang akan ada pilih dan 
memberikan saran atau masukan. 
 

18. Media apa yang digunakan perusahan dalam melakukan 

promosi ? (Hasil wawancara dengan Hendro Budianto 

selaku marketing) 

Jawab : “Kita   punya   iklan   di   media   online di google, 
iklan berjalan, langsung ketemu dengan konsumen dan 
melalui WA (whatsapp) juga mbak. Sekarang WA juga bisa 
di update status, biasanya kita memanfaatkan itu mbak 

karena itu termasuk iklan pribadi dari para pegawai di 
showroom Cv. Kardi Putra Motor. Jadi selain dari iklan 
dari showroom, pegawai juga ikut mempromosikan, 
istilahnya ya sama mencari konsumen dari semua 
kalangan kita mbak.” 
 

19. Apa tujuan dari promosi yang dilakukan tersebut?” (Hasil 
wawancara dengan Hendro Budianto marketing) 

Jawab : “Ya biar orang itu pada tau kalo Cv. Kardi Putra 
Motor itu jual beli mobil bekas  tapi  di  kelas  premium  
tapi  juga  melayani  pembelian mobil biasa. Gak harus 
premium tapi kita maksimalkan di premium. Kalo orang - 
orang  pada tau kan  nanti showroom bisa  jadi  salah  satu 
tempat  pilihan  masyarakat  untuk  membeli  mobil  bekas,  
yang  bakal berguna untuk kegiatan penjualan showroom 
sendiri.” 
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20. Bagaimana hasil dari promosi yang sudah dilakukan 
tersebut ? (Hasil wawancara dengan Hendro Budianto 
marketing) 
Jawab : “Dari  promosi  yang  dilakukan  tadi  orang-orang  

yang  ada  di  Gresik, Surabaya, sidoarjo  dan yang  ada  di  
luar  ketiga kota itu  jadi  tau  kalo  Cv. Kardi Putra motor  
itu  jualan mobil, mobil bekas, khususnya mobil bekas 
kelas premium tetapi juga melayani mobil bekas biasa”. 
 

21. Apa  ada  aktifitas follow  up ke  konsumen  setelah  
berhasil  melakukan penjualan   produk?   Bagaimana   
caranya?  (Hasil wawancara dengan Hendro Budianto 
marketing) 

Jawab : “Ada mbak. Kita punya data pembeli. Untuk  
menghindari konsumen merasa terganggu, lebih enaknya 
kita kirim pesan, bisa SMS atau lewat WA. Kan lebih santai 
balasan dari konsumen, gak harus jawab detik itu juga. 
Biasanya kita  hubungi  pembeli  tersebut  beberapa  waktu  
setelah pembelian. Bisa 1 minggu atau 2 minggu atau lebih 
nanti menyesuaikan keadaan.  Ya kita  basa-basi tanya 
kabar, terus  intinya  tanya  gimana mobilnya, enak gak. 
Puas tidak dengan mobilnya. Ya seperti itu mbak.” 
 

22. Bagaimana penerapan SIA dalam struktur organisasi yang 
dilaksanakan CV Kardi Putra Motor ? 

Jawab : pada pelaksanaan transaksi penjualan, fungsi 

yang terkait perusahaan yaitu fungsi kas, dimana 

merangkap sebagai fungsi accounting. Sedangkan bagian 

Marketing melayani konsumen dan melakukan penawaran 

kepada pembeli.  
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23. Bagiaman cara mendapatkan karyawan yang kompeten 

dan berkualitas? 

Jawab : “Dalam perusahaan CV Kardi Putra Motor 

pihak pimpinan akan menyeleleksi calon karyawan 

langsung berdasarkan persyaratan yang dituntut oleh 

pekerjaannya.  

a. Minimal lulusan SMA atau sederajat dan mempunyai 

pengalaman kerja pada posisi yang dibutuhkan 

minimal satu tahun. 

b. Perusahaan akan elakukan training bagi karyawan 

selama menjadi karyawan perusahaan.” Dalam hal 

mendapatkan karyawan, perusahaann telah 

melakukan perekrutan dengan melakukan seleksi dan 

training untuk karyawan baru. 
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Lampiran 2 :  Jurnal Penjualan Pada Buku Besar 
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Lampiran 3 : BPKB Kendaraan 
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Lampiran 4 : Faktur Kendaraan Bermotor 
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Lampiran 5 : Bukti Kwitansi Pembayaran 
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Lampiran 6 : STNK Kendaraan Bermotor 
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Lampiran 7 : Surat Perjanjian Jual Beli 
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Lampiran 8 : Lembar Persetujuan Ujian Skripsi 
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Lampiran 9 : Berita Acara Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 10 : Daftar Hadir Seminar Proposal 
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Lampiran 11 : Berita Acara  Seminar Proposal 
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Lampiran 12 : Surat Pernyataan Bebas Plagiasi 


