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Matrik Penelitian Kualitatif 

Persepsi Calon Pengantin Terhadap Regulasi Pernikahan Pada 

Pandemi Covid-19 di Kecamatan Sukolilo 

 

No. 
Rumusan 

Masalah 
Konsep 

Batasan 

Masalah 
Asumsi 

Metode Penelitian 

Data dan 

Sumber Data 

Teknik 

Pengumpulan 

Data 

Teknik Analisis 

Data 

1. Faktor apa 

saja yang 

mempengaru

hi adanya 

regulasi 

pernikahan? 

Regulasi 

adalah 

perubaha

n 

peraturan 

yang 

ditetapka

n tanpa 

merubah 

seluruh 
kompone

n 

peraturan

, 

sedangka

n 

regulasi 

pernikah

an adalah 

perubaha

n 

beberapa 
peraturan 

tentang 

dilaksana

kannya 

pernikah

an. 

Perubaha

Peneliti 

hanya 

meneliti 

tentang 

regulasi 

pernikah

an apa 

saja yang 

diubah 

dan 
faktor-

faktor 

setiap 

poin 

perubaha

nnya.   

Regulasi 

pernikaha

n pada 

masa 

COVID-

19 tidak 

merubah 

tentang 

peraturan 

utama 
tetapi 

hanya 

memberi 

batasan-

batasan 

dengan 

menyesu

aikan 

keadaan. 

1. Data: 

2. Daftar nama 

calon 

pengantin 

3. Peraturan 

pernikahan 

sebelum 

COVID-19 

4. Peraturan 

pernikahan 
ketika 

COVID-19 

 

 

Sumber Data: 

1. Pegawai 

KUA di 

kecamatan 

Sukolilo 

2. Calon 

Pengantin 

yang 
mendaftarka

n diri di 

KUA 

kecamatan 

Sukolilo 

1. Wawancara  

2. Angket 

3. Dokumentasi 

1. Statistik 

Deskriptif 

2. Data Reduction 

(Reduksi data) 

3. Data display 

(Penyajian data) 

4. Verification 

Lampiran 6 Matrik 
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n 

perauran 

biasanya 

disebabk

an karena 

menyesu
aikan 

keadaan 

yang 

sedang 

terjadi. 

2. Bagaimana 

persepsi 

calon 

pengantin 

terhadap 

regulasi 

pernikahan 
pada masa 

COVID-19? 

Persepsi 

adalah 

ungkapan 

atau 

pemaham

an 

seseoran
g 

terhadap 

suatu hal 

yang 

diketahui 

secara 

umum. 

Persepsi 

juga bisa 

dimaksud

kan 

penjelasa
n tentang 

suatu hal 

yang 

disampai

kan 

seseoran

g dengan 

pemaham

an dan 

Peneliti 

hanya 

meneliti 

bagaima

na 

respon 

calon 
penganti

n 

terhadap 

regulasi 

pernikah

an yang 

di 

tetapkan 

selama 

COVID-

19. 

Persepsi 

calon 

pengantin 

terhadap 

regulasi 

pernikaha

n tidak 
mengura

ngi rasa 

bahagia 

dan 

khidmat 

dalam 

proses 

pernikaha

nnya. 

https://setkab.go.id/wp-content/uploads/2020/06/SE-pelayanan-nikah.pdf
https://setkab.go.id/wp-content/uploads/2020/06/SE-pelayanan-nikah.pdf
https://setkab.go.id/wp-content/uploads/2020/06/SE-pelayanan-nikah.pdf
https://setkab.go.id/wp-content/uploads/2020/06/SE-pelayanan-nikah.pdf
https://setkab.go.id/wp-content/uploads/2020/06/SE-pelayanan-nikah.pdf
https://setkab.go.id/wp-content/uploads/2020/06/SE-pelayanan-nikah.pdf
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bahasa 

yang bisa 

ia 

utarakan.  

3. Bagaimana 

solusi yang 

diterapkan 
calon 

pengantin 

terhadap 

regulasi 

pernikahan 

pada pandemi 

COVID-19 di 

kecamatan 

Sukolilo? 

Solusi 

adalah 

jalan 
keluar 

atau 

rencana 

lain yang 

dimiliki 

seseoran

g dalam 

membuat 

konsep 

acara. 

Peneliti 

mewawa

ncarai 
calon 

penganti

n tentang 

solusi 

yang 

mereka 

terapkan 

dalam 

rencana 

pelaksan

aan 
pernikah

an ketika 

pandemi. 

Calon 

pengantin 

tetap 
menjalan

kan 

pernikaha

n dengan 

mematuh

i regulasi 

yang 

ditetapka

n 

pemerint

ah. 
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INSTRUMEN WAWANCARA 

 

A. Pedoman Wawancara untuk Kepala KUA 

Aspek yang akan ditanyakan kepada kepala KUA, terdiri atas: 

1. Apa dampak dari adanya pandemi Covid-19 bagi KUA 
Kecamatan Sukolilo? 

2. Apa saja faktor-faktor yang mempengaruhi adanya regulasi 

pernikahan? 
3. Apa dampak dari adanya regulasi pernikahan yang ditetapkan 

pemerintah bagi KUA Kecamatan Sukolilo? 

4. Bagaimana langkah KUA Kecamatan Sukolilo terhadap 
tatanan prosses pendafataran pernikahan pada pandemi Covid-

19? 

5. Apa saja perbedaan yang menonjol dari adanya regulasi 

pernikahan pada pandemi Covid-19 dengan peraturan yang 
biasa diterapkan? 

B. Pedoman Wawancara untuk Tata Usaha KUA 

Aspek yang akan ditanyakan kepada Tata Usaha KUA, terdiri 
atas: 

1. Apakah ada pengaruh pandemi Covid-19 terhadap tingkat 

pendaftaran pernikahan di KUA Kecamatan Sukolilo? 
2. Apa saja dampak dari adanya regulasi pernikahan yang 

ditetapkan pemerintah pada proses pendaftaran pernikahan di 

KUA Kecamatan Sukolilo? 

3. Bagaimana pengaruh jam kerja pegawai KUA Kecamatan 
Sukolilo pada pandemi Covid-19? 

4. Bagaimana pengetahuan calon pengantin ketika mendaftarkan 

pernikahan pada pandemi Covid-19? 

C. Pedoman Wawancara untuk Penghulu KUA 

Aspek yang akan ditanyakan kepada Penghulu KUA, terdiri atas: 

1. Apa dampak dari adanya regulasi pernikahan yang ditetapkan 

pemerintah bagi penghulu KUA Kecamatan Sukolilo? 
2. Bagaimana penerapan protokol kesehatan pada keluarga calon 

pengantin pada saat akad nikah? 

3. Apakah ada pengaruh penerapan protokol kesehatan terhadap 
prosesi akad nikah? 

Lampiran 7 
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INSTRUMEN ANGKET UNTUK CALON PENGANTIN 

 

Salam sejahtera bagi kita semua, semoga kesehatan selalu 
menyertai.  

Perkenalkan saya mahasiswa semester 7 yang sedang 

menjalankan penelitian untuk  menunjang kelengkapan skripsi, dari 
program studi PPKn Universitas PGRI Adi Buana Surabaya. 

Judul skripsi saya “Persepsi Calon Pengantin Terhadap Regulasi 

Pernikahan Pada Pandemi Covid-19 di Kecamatan Sukolilo”. Maka 

dengan ini saya ingin mengajukan pendapat pribadi calon pengantin 
yang telah mendaftarkan pernikahan di KUA Kecamatan Sukolilo. 

Nama   :  

E-mail   :  
Alamat   :  

Tanggal Pernikahan : 

 

A. Pilihan Ganda 

No. Aspek Pertanyaan Aspek Jawaban 

1. Apakah saudara/i akan 
melaksanakan pernikahan 

pada pandemi Covid-19? 

a. Ya 
b. Tidak 

2. Apakah saudara/i 
mengetahui regulasi atau 

perubahan beberapa 

peraturan terhadap 

pelaksanaan pernikahan? 

a. Sangat Mengetahui 
b. Mengetahui 

c. Tidak Mengetahui 

d. Sangat Tidak 

Mengetahui 

3. Apakah saudara/i 

mengetahui keterbatasan 

dalam melaksanakan 
pernikahan pada pandemi 

Covid-19? 

a. Sangat Mengetahui 

b. Mengetahui 

c. Tidak Mengetahui 
d. Sangat Tidak 

Mengetahui 

Lampiran 8 
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4. Apakah saudara/i 
mengetahui bahaya kontak 

fisik pada pandemi Covid-

19? 

a. Sangat Mengetahui 
b. Mengetahui 

c. Tidak Mengetahui 

d. Sangat Tidak 

Mengetahui 

5. Apakah saudara/i 

mengetahui bahaya 

berkerumun pada pandemi 
Covid-19? 

a. Sangat Mengetahui 

b. Mengetahui 

c. Tidak Mengetahui 
d. Sangat Tidak 

Mengetahui 

6. Bagaimana saudara/i akan 

melaksanakan pernikahan 
jika dilaksanakan pada 

pandemi Covid-19? 

a. Akad saja 

b. Akad dan 
Perayaan/Resepsi 

c. Akad dahulu, perayaan 

menyusul 
d. Menunda Pernikahan 

7. Apakah saudara/i 

mengetahui proses 

pendaftaran pernikahan 
sebelum adanya pandemi 

Covid-19? 

a. Sangat Mengetahui 

b. Mengetahui 

c. Tidak Mengetahui 
d. Sangat Tidak 

Mengetahui 

8. Bagaimana cara saudara/i 

dalam mendaftarkan 
pernikahan? 

a. Datang ke KUA 

b. Online 

9. Apakah saudara/i 

berkeinginan melaksanakan 
akad/janji pernikahan di 

luar KUA? 

a. Sangat Berkeinginan 

b. Berkeinginan 
c. Tidak Berkenginan 

d. Sangat Tidak 

Berkeinginan 

10. Apakah saudara/i 
berkeinginan melaksanakan 

akad/janji pernikahan di 

KUA? 

a. Sangat Berkeinginan 
b. Berkeinginan 

c. Tidak Berkenginan 

d. Sangat Tidak 
Berkeinginan 

11. Apakah saudara/i setuju a. Sangat Setuju 
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apabila pelaksanaan 
akad/janji pernikahan 

hanya diikuti peserta 

terbatas sesuai peraturan 

yang berlaku selama 
pandemi Covid-19? 

b. Setuju 
c. Tidak Setuju 

d. Sangat Tidak Setuju 

 

B. Uraian 
1. Mengapa saudara/i melaksanakan pernikahan pada saat 

pandemi? 

2. Bagaimana pendapat saudara/i terhadap regulasi (perubahan 

beberapa peraturan) terkait pelaksanaan pernikahan? 

3. Mengapa saudara/i mengambil langkah (online atau manual) 

dalam mendaftarkan pernikahan? 

4. Mengapa saudara/i melaksanakan akad/janji pernikahan di 
KUA/Luar KUA? 

5. Apa saja prosesi pelaksanaan pernikahan yang akan saudara/i 

laksanakan? 

6. Bagaimana cara saudara/i melaksanakan pernikahan yang 
dihadiri kerabat dengan tetap mematuhi protokol kesehatan?  
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SURAT KETERANGAN VALIDASI INSTRUMEN 

 

Yang bertandatangan di bawah ini: 

Nama  : Achmad Muchammad Kamil, M.Pd.  

NIP  : 199202172020121003 
Jabatan :Dosen Bahasa Indonesia di UIN Walisongo 

Semarang 

 
Telah menerima instrumen penelitian skripsi berjudul “Persepsi 

Calon Pengantin Terhadap Regulasi Pernikahan Pada Pandemi 

Covid-19 Di Kecamatan Sukolilo” yang disusun oleh: 
Nama  : Siti Tsamotul Fitriana  

NIM  : 175600018 

Program Studi : Pendidikan Pancasila dam Kewarganegaraan 

Instansi  : Universitas PGRI Adi Buana Surabaya  
 

Setelah mencermati dan memperhatikan butir-butir pertanyaan yang 

ada pada instrumen terlampir, maka instrumen tersebut dinyatakan 
“Valid”. 

Demikian surat pernyataan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana 

mestinya. 
 

 

Semarang, 11 Januari 2020 

 
 

  

Validator 
 

 

 
 

Ach. Muchammad Kamil, M.Pd. 

NIP. 199202172020121003 
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HASIL WAWANCARA 
Hasil wawancara dengan Kepala KUA Kecamatan Sukolilo 

 

No. Pertanyaan Jawaban 

1. Apa dampak dari 

adanya pandemi 

Covid-19 bagi KUA 
Kecamatan Sukolilo? 

Dampak adanya pandemi 

lebih ke jumlah pendaftar 

pernikahan, yang tiap tahun 

lebih dari 600 pengantin, 

pada pandemi tidak ada 600 

pendaftar. 

2. Apa saja faktor-faktor 

yang mempengaruhi 
adanya regulasi 

pernikahan? 

Terbitnya surat edaran baik 

tentang kegiatan 

masyarakat secara umum 

maupun khusus, pemerintah 

pusat meninjau dari tingkat 

penyebaran Covid-19. 

3. Apa dampak dari 
adanya regulasi 

pernikahan yang 

ditetapkan pemerintah 
bagi KUA Kecamatan 

Sukolilo? 

Jam pelayanan berkurang, 

biasanya bisa menerima 

pemberkasan pernikahan 

sampai pukul 16.00 WIB, 

tetapi selama pandemi 

dibatasi sampai pukul 13.00 

WIB 

4. Bagaimana langkah 

KUA Kecamatan 
Sukolilo terhadap 

tatanan prosses 

pendafataran 

pernikahan pada 
pandemi Covid-19? 

Pendaftaran online 

sebenarnya sudah dimulai 

sejak 2019, tetapi 

masyarakat terkadang 

kurang yakin. Pada masa 

pandemi, pendaftaran 

online berjalan sangat 

maksimal karena meninjau 

dari surat edaran terkait, 

Lampiran 10 
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tetapi calon pengantin tetap 

datang ke KUA untuk 

penyerahan berkas 

pernikahan. 

5. Apa saja perbedaan 
yang menonjol dari 

adanya regulasi 

pernikahan pada 

pandemi Covid-19 
dengan peraturan yang 

biasa diterapkan? 

Berpengaruh pada prosesi 

akad nikah, banyak 

masyarakat yang takut 

melaksanakan pernikahan 

di KUA pada awal 

pandemi, sehingga 

pelaksanaan akad di KUA 

meningkat dan berdampak 

pada pendapat PNBB. 

 

Hasil wawancara dengan Tata Usaha KUA 

Kecamatan Sukolilo 

 

No. Pertanyaan Jawaban 

1. Apakah ada pengaruh 

pandemi Covid-19 

terhadap tingkat 
pendaftaran 

pernikahan di KUA 

Kecamatan Sukolilo? 

Pandemi Covid-19 

berpengaruh dalam 

pernikahan, jumlah 

pendaftar sangat turun jika 

dibandingkan sebelum 

pandemi Covid-19.  

2. Apa saja dampak dari 

adanya regulasi 
pernikahan yang 

ditetapkan pemerintah 

pada proses 
pendaftaran 

pernikahan di KUA 

Pendaftar pernikahan 

selama pandemi hanya 

diperbolehkan sampai batas 

yang ditentukan KUA 

Kecamatan Sukolilo, 

biasanya sebelum pandemi 

pendaftar bisa langsung 
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Kecamatan Sukolilo? menghadap di meja 

petugas. 

Dalam protokol kesehatan 

untuk calon pengantin tetap 

dipermudah oleh 

pemerintah dengan tidak 

perlu menunjukkan hasil 

swab, cukup setiap calon 

pengantin menunjukkan 

surat kesehatan dari 

puskesmas. 

3. Bagaimana pengaruh 

jam kerja pegawai 
KUA Kecamatan 

Sukolilo pada pandemi 

Covid-19? 

Jam kerja saat PSKM 

(Pembatasan Skala kegiatan 

Masyarakat) sangat 

berpengaruh dan setiap 

KUA memiliki kebijakan 

masih-masing, seperti KUA 

Sukolilo tidak ada WFH 

(Work From Home) karena 

kebijakan dari kepala KUA. 

Pihak KUA lebih 

menerapkan aturan jam 

pelayanan yang dibatasi, 

jika tetap melaksanakan 

WFH maka akan terjadi 

penumpukan pendafataran 

yang berakibat berkerumun. 

 

 

Hasil wawancara dengan Penghulu KUA Kecamatan Sukolilo 

 

No. Pertanyaan Jawaban 
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1. Apa dampak dari 
adanya regulasi 

pernikahan yang 

ditetapkan pemerintah 

bagi penghulu KUA 
Kecamatan Sukolilo? 

 

Tidak ada dampak yang 
berarti, penghulu tetap 

melaksankan kewajiban 

seperti biasanya. 

2. Bagaimana penerapan 
protokol kesehatan 

pada keluarga calon 

pengantin pada saat 

akad nikah? 

Sejak awal pandemi pada 
bulan Maret 2020, sudah 

melaksanakan protokol 

kesehatan. Masyarakat 

sangat memahami sehingga 
mematuhi protokol 

kesehatan, tidak ada yang 

melanggar. Pranikah yang 
dilaksanakan di KUA 

sebelum hari H, ada 

penyampaian tentang 

protokol kesehatan, seperti 
memakai masker dan face 

shield untuk calon 

pengantin, wajib masker 
untuk saksi dan wali, serta 

ada pengecekan suhu. 

Sebelum melaksanakan 
akad di rumah, keluarga 

harus sudah memiliki surat 

izin dari RT dan RW. 

 

3. Apakah ada pengaruh 

penerapan protokol 

kesehatan terhadap 
prosesi akad nikah? 

Penerapan protokol 

kesehatan terhadap prosesi 

akad nikah tidak ada 
pengaruh, akad nikah tetap 

dilaksanakan seperti pada 

umumnya tetapi dengan 
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mematuhi protokol 
kesehatan secara maksimal. 
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Dokumentasi 

 

 
Wawancara dengan Kepala KUA Kecamatan Sukolilo 

 

Wawancara dengan kepala KUA dilakukan pada 21 Januari 2021. 
Menurut bapak Mastur Musyafak selaku kepala KUA Kecamatan 

Sukolilo, faktor utama perubahan regulasi adalah tingkat penyebaran 

Covid-19. 
 

 
Wawancara dengan Tata Usaha KUA Kecamatan Sukolilo 

 

Lampiran 11 
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Wawancara dengan Tata Usaha KUA dilakukan pada 21 Januari 
2021. Menurut bapak Dani selaku Tata Usaha atau operator KUA 

Kecamatan Sukolilo, tingkat pendaftaran pernikahan pada pandemi 

Covid-19 mengalami penurunan. Pendaftaran pernikahan juga 

dilakukan secara online, calon pengantin yang datang lebih banyak 
hanya pemberkasan dan selama pelayanan dibatasi kaca atau dalam 

artian tidak adanya interaksi secara langsung. 

 

 
Wawancara dengan Penghulu KUA Kecamatan Sukolilo 

 
Wawancara dengan Penghulu KUA dilakukan pada 21 Januari 

2021. Menurut bapak Agus Fatchurrahman selaku penghulu KUA 

Kecamatan Sukolilo, diawal pandemi Covid-19 pernikahan lebih 
banyak dilaksanakan di KUA Kecamatan Sukolilo. Pada pertengahan 

sudah mulai banyak yang melaksanakan pernikahan di luar KUA 

atau rumah calon pengantin, keluarga calon pengantin melaksanakan 
protokol kesehatan secara tertib. 
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Pengisian angket online berupa google form kepada calon pengantin 

yang datang ke KUA Kecamatan Sukolilo 
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Pengisian angket online berupa google form kepada calon pengantin 

yang datang ke KUA Kecamatan Sukolilo 

 

 
Petugas KUA Kecamatan Sukolilo Sedang Memberikan Pelayanan 

Rapak Kepada Calon Pengantin dan Wali 

 



75 
 

 
 

 
 

 
Pengumuman regulasi pernikahan mulai Januari 2021 


