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ABSTRAK 

Virgi Deddy Alviyansah, 2020, Optimasi Pemilihan Proyektor di PT. Indovisual 

Presentatama dengan Menggunakan Metode Analytical Hierarchy Process, Tugas 

Akhir, Program Studi: Teknologi Industri Universitas PGRI Adi Buana Surabaya, 

Dosen Pembimbing: Prihono, S.T., M.T. 

Sebagai akibat banyaknya merek, jenis dan tipe proyektor yang beredar di 

pasaran, menyebabkan semakin sulitnya konsumen/user dalam menentukan 

pilihan terbaiknya terhadap proyektor yang benar-benar sesuai dan cocok dengan 

kebutuhan konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk mempermudah konsumen 

dalam memilih proyektor yang sesuai dengan kebutuhannya. penelitian ini 

dimulai dengan melakukan observasi di PT. Indovisual Presentatama, proses 

pengambilan data dilakukan dengan cara wawancara baik secara langsung 

maupun melalui telepon dan memberikan kuesioner kepada konsumen yang telah 

menggunakan jasa PT. Indovisual Presentatama. Setelah didapatkan data-data dari 

hasil kuesioner, selanjutnya dilakukan analisa data yang meliputi uji normalitas, 

uji validitas, uji reliabilitas, dan Analytical  Hierarchy  Process (AHP). Dari hasil 

analisis AHP, kriteria yang paling berpengaruh dalam  pemilihan proyektor pada 

PT. Indovisual Presentatama adalah kriteria kualitas dengan bobot  0,40. Kriteria 

selanjutnya yang berpengaruh adalah kriteria harga dengan  bobot 0,27, kriteria 

model dengan bobot 0,17, serta kriteria layanan purna jual dengan nilai bobot 

0,08. Berdasarkan kriteria-kriteria dalam pemilihan proyektor yang dinilai sebagai 

proyektor terbaik adalah merek Sony dengan nilai  agregat 0,437 atau 43,7%. 

Selanjutnya adalah Panasonic dengan nilai agregat 0,315 atua 31,5%, kemudian 

NEC nilai agregat 0,148 atau 14,8%, dan  Microvison dengan agregat 0,100 atau 

10%. Sehingga dapat ditarik kesimpulan bahwa pemilihan proyektor di PT. 

Indovisual Presentatama prioritas pertama yaitu dilihat dari kriteria kualitas, lalu 

untuk pemilihan prioritas pertama berdasarkan kriteria-kriteria tersebut adalah 

proyektor merek Sony. 
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