ABSTRACT

This research was prepared to find out the implementation of
internal control provision conducted by PT. Kresna Reksa Finance
Surabaya Branch that is adequate with the SOP (Standard Operational
Procedure) of the company. The type of research used is descriptive
qualitatife research. The objek in this research is the cash loan credit
report for period 2017. The data analysis technique in this research is
bar chart and line diagram analysis. As for the results of this research,
can be concluded that the credit approval is given if it complied with the
requirements and not given if didn’t comply with the requirements in
accordance with the SOP (Standard Operational Procedure) of the
company specified.
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ABSTRAK

Penelitian ini disusun untuk mengetahui implementasi
pengendalian internal pemberian kredit yang dilakukan pada PT.
Kresna Reksa Finance Cabang Surabaya yang telah sesuai dengan
SOP (Standar Operasional Prosedur) perusahaan. Jenis penelitian
yang digunakan adalah penelitian deskriptif kualitatif. Obyek
pada penelitian ini adalah laporan pemberian kredit dana tunai
Tahun 2017. Teknik analisis data pada penelitian ini adalah
analisis diagram batang dan analisis diagram garis. Adapun hasil
dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa pemberian kredit
yang disetujui karena sudah memenuhi persyaratan dan tidak
disetujui dikarenakan tidak memenuhi persyaratan yang
ditentukan sudah sesuai dengan SOP (Standar Operasional
Prosedur) perusahaan yang ditentukan.
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