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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada saat ini pemasaran barang atau jasa umumnya 

tidak dapat langsung dari produsen kepada konsumen, 

melainkan harus melalui beberapa perantara salah 

satunya dengan cara menyalurkan barang dari produsen 

ke konsumen yang dikenal sebagai lembaga saluran 

distribusi (saluran pemasaran). Salah satu perusahaan 

yang bergelut dibidang distributor yaitu PT. Herbatama 

Indo Perkasa, dimana perusahaan ini mendistribusikan 

produk obat-obatan herbal seperti Madu Enak dan 

Herbangin . Mengingat perusahaan bergerak dibidang 

dagang atau distributor  maka operasional perusahaan ini 

sangat bergantung pada keberlangsungan suatu sistem 

yaitu sistem informasi akuntansi penjualan tunai , dimana 

sistem informasi akuntansi penjualan tunai berperan 

sebagai pengadaan barang dagang yang dibutuhkan 

untuk keberlangsungan operasional dari perusahaan 

tersebut. Pengadaan barang tersebut dilakukan melalui 

penjualan yang berarti harus melibatkan beberapa fungsi 

yang terkait, dan dokumen yang digunakan dalam proses 

pengadaan barang tersebut. 

Sistem informasi akuntansi penjualan yang sudah 

diterapkan dengan baik oleh perusahaan perlu didukung 

dengan adanya pengendalian intern.Pengendalian  intern 

dalam perusahaan diadakan untuk menekan terjadinya 

kesalahan dan penyelewengan supaya hal ini dapat 

diatasi dengan cepat dan tepat. Operasional dalam 

perusahaan distributor dalam penyaluran sebuah produk 
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sangat berhubungan erat dengan kegiatan penjualan tunai 

barang dagang yang dibutuhkan guna memperlancar 

kegiatan operasional perusahaan. Peranan sistem 

informasi akuntansi penjualan tunai  harus diimbangi 

oleh pengendalian intern yang kuat, agar dapat 

meminimalisir adanya kesalahan, bahkan penyelewengan 

dalam kegiatan pembelian barang dagang. 

Sistem informasi akuntansi penjualan pada PT. 

Herbatama Indo Perkasa  meliputi fungsi terkait, 

dokumen yang digunakan, prosedur yang membentuk 

sistem akuntansi pembelian serta unsur pengendalian 

intern. Hanya saja pengendalian intern organisasi pada 

PT. Herbatama Indo Perkasa masih ada yang kurang baik, 

karena masih ada perangkapan jabatan, yang 

dikhawatirkan dapat terjadinya kecurangan serta 

penyelewengan jabatan. 

Pentingnya peranan sistem informasi akuntansi 

pembelian dalam perusahaan ini, maka membuat peneliti 

tertarik untuk mengadakan penelitian ini dan mengambil 

judul “Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan 

Tunai sabagai Alat pengendalian Interen Pada PT. 

Herbatama Indo Perkasa.  

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan pada latar belakang diatas maka 

rumusan masalah pada penelitian ini adalah “Bagaimana 

penerapan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Tunai 

sebagai Alat  Pengendalian Intern Pada PT. Herbatama 

Indo Perkasa?” 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penulis untuk mengadakan penelitian 

terhadap PT. Herbatama Indo Perkasa adalah : 

1. Tujuan Umum 

a. Untuk memenuhi salah satu syarat dalam 

menyelesaikan perkuliahan pada falkutas ekonomi 

khususnya program studi akuntansi Universitas 

PGRI Adi Buana Surabaya. 

b. Sebagai salah satu perwujudtan dari Tri Dharma 

Perguruan Tinggi dan untuk menerapkan ilmu 

pengetahuaan atau teori yang didapat serta untuk 

memperoleh pengalaman praktis dalam penelitian. 

2. Tujuan Khusus 

Untuk mengetahui peranan system informasi 

akuntansi penjualan tunai dalam meningkatkan 

internal control pada PT. Herbatama Indo Perkasa 

 

1.4 Kegunaan Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan penulis dari 

penelitian yang dilakukan pada PT. Herbatama Indo 

Perkasa sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan, sebagai saran dan masukan bagi 

sebuah perusahaan serta sebagai bahan 

perbandingan antara teori dan penerapan 

khususnya system informasi akuntasi penjualan 

tunai dalam meningkatkan internal control 

2. Bagi Penulis, untuk menambah ilmu pengetahuaan 

dan wawasan tentang peranan system informasi 

akuntasi penjualan tunai dalam meningkatkan 

internal control 
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3. Bagi Universitas PGRI Adi Buana adalah sebagai 

penambah khasanah bacaan bagi perpustakaan dan 

sebagai bahan bacaan dan pembanding bagi 

mahasiswa yang akan mengambil penelitian yang 

sama di masa yang akan dating 

4. Bagi pihak lain, sebagai bahan referensi bagi peneliti 

lain yang releven dengan penelitian ini. 

  

1.5 Fokus Penelitiaan dan Keterbatasan  

Fokus dalam penelitian ini adalah terletak pada 

penerapan system informasi akuntansi penjualan tunai 

padaPT. Herbatama Indo Perkasa. Apabila ada tambahan 

informasi diluar focus penelitian ini maka dapat diambil 

sebagai pendukung dengan menyesuaikan permasalahan 

yang telah diajukan. Untuk membatasi permasalahan agar 

tidak mlebar dari focus penelitiaan yang telah ditetapkan 

maka tempat, pelaku dan aktivitas menyesuaikan dengan 

waktu penelitian yang di tentukan. 


