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BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Seiring dengan kemajuan teknologi dan perkembangan 

sistem informasi berbasis teknologi pada era globalisasi saat ini 

yang terjadi sangat pesat hal tersebut tentunya sangat 

berpengaruh terhadap penerapan sistem informasi akuntansi 

pada suatu perusahaan atau organisasi dan tentunya juga 

membawa perubahan terhadap cara kerja individual. Sistem 

informasi dapat dimanfaatkan oleh banyak pihak untuk 

mencapai keunggulan perusahaan melalui kecepatan, 

fleksibilitas, integrasi dan keakuratan informasi yang dihasilkan 

(Ratnaningsih 2013). 

 

Kebutuhan akan informasi yang cepat, andal dan akurat 

dalam kondisi lingkungan yang penuh dengan ketidakpastian 

mutlak diperlukan (Sabherwal and King, 1992). Kualitas 

informasi yang baik merupakan salah satu keunggulan yang 

dimiliki oleh perusahaan (Soudani, 2012). Perusahaan dapat 

melakukan investasi dibidang teknologi informasi untuk 

memenuhi kebutuhan tersebuSistem teknologi informasi 

merupakan sarana dalam meningkatkan kinerja perusahaan dan 

bisnis, sekumpulan informasi mengenai keuangan yang 

diperoleh dari kegiatan pengolahan transaksi-transaksi yang 

berkaitan dengan keuangan. Sistem informasi akuntansi juga 

merupakan komponen yang sangat penting bagi keberhasilan 

perusahaan. (Baig and Gurarajan 2011) apalagi dengan adanya 

sistem akuntansi yang sangat canggih pada saat ini perusaahan 

atau karyawan tidak akan membutuhkan banyak waktu/tenaga 
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dibandingkan dengan pengerjaan secara manual , selain itu 

informasi yang dihasilkan oleh sistem akuntansi berbasis 

teknologi komputer juga akan menjadi lebih cepat dan akurat 

tidak perlu melakukan pemeriksaan secara berulang-ulang. 

 

Adapun Efektivitas sistem informasi akuntansi dalam 

sebuah perusahaan atau organisasi sangatlah penting, selain 

digunakan sebagai alat ukur tercapainya keberhasilan atas tujuan 

yang sudah ditetapkan efektivitas juga digunakan sebagai 

ukuran seberapa baik pekerjaan dapat dikerjakan dan sejauh 

mana seseorang mampu menghasilkan pencapaian sesuai dengan 

yang diharapkan. (Rowe Et Al.,1995) Kinerja karyawan sangat lah 

berpengaruh terhadap keberhasilan sebuah perusahaan atau 

organisasi, individu karyawan dapat diharapkan menyelesaikan 

tugasnya tepat waktu dengan sistem yang sudah ada karena 

kinerja individual karyawan yang tinggi dapat meningkatkan 

kebrhasilan kinerja organisasi atau perusahaan secara 

keseluruhan. 

 

Selain efektivitas yang berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan pemanfaatan sistem informasi akuntansi dan 

kesesuaian tugas karyawan juga tentunya berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan di sebuah perusahaan atau organisasi,  semakin 

karyawan bisa memanfaatkan sistem informasi akuntansi pada 

saat ini maka akan semakin berpengaruh terhadap keberhasilan 

perusahaan atau organisasi, karena sebelum teknologi yang maju 

sangat pesat seperti saat ini sebelumnya individual karyawan 

ataupun organisasi/perusahaan masih secara manual, 

menggunakan pencatatan, pemrosesan. Kemuadian kesesuaian 

tugas juga faktor yang berpengaruh sangat penting terhadap 

kinerja karyawan dimana keberhasilan individual karyawan 
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dapat diukur dengan kinerja yang sudah dicapai selama periode 

tertentu dalam melaksanakan tugasnya dan dibandingkan 

dengan kemungkinan, seperti target atau sasaran yang akan 

dicapai  setelah di sepakati bersama. 

 

Pengertian kinerja menurut Srihati (2012) merupakan sikap 

yang diperlihatkan setiap individu secara nyata sebagai bentuk 

dari hasil kerja yang sesuai dengan tugas dan peranannya dalam 

organisasi, kinerja merupakan tingkat keberhasilan yang dicapai 

oleh seseorang dalam melaksanakan tugasnya akan 

dibandingkan dengan standar kerjanya. Seluruhnya kinerja 

karyawan juga ditentukan dalam hal kuantitas dan kualitas 

waktu yang dimanfaatkan oleh karyawaan dengan baik, juga 

kerja sama yang baik. 

 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, 

dapat dilihat bahwa Sistem informasi akuntansi sangat berperan 

dalam pencapaian keberhasilan perusahaan maka kita perlu 

mencari faktor- faktor yang mempengaruhinya. Bertumpu pada 

permasalahan yang ada pada uraian diatas maka penulis tertarik 

dan termotivasi untuk melakukan penelitian dengan mengambil 

judul “Pengaruh Efektivitas Penerapan Sistem Informasi 

Akuntansi, Pemanfaatan Dan Kesesuaian Tugas Terhadap 

Kinerja Karyawan Koperasi Usaha Bersama Rosan Kencana 

Surabaya” 

 

1.2 Rumusan Masalah 

 

1. Apakah terdapat pengaruh efektivitas penerapan sistem 

informasi akuntansi terhadap kinerja karyawan koperasi 

usaha bersama rosan kencana surabaya? 
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2. Apakah terdapat pengaruh pemanfaatan dan kesesuaian 

tugas terhadap kinerja karyawan koperasi usaha bersama 

rosan kencana surabaya? 

3. Apakah efektitivitas penerapan sistem informasi akuntansi, 

pemanfaatan dan kesesuaian tugas berpengaruh simultan  

terhadap kinerja karyawan koperasi usaha bersama rosan 

kencana surabaya? 

 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dalam penelitian ini sebagai berikut: 

 

1.3.1 Tujuan Umum 

1. Untuk memenuhi salah satu syarat menyelesaikan jenjang 

pendidikan Strata Satu (SI) Program Studi Akuntansi 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas PGRI Adi Buana 

Surabaya. 

2. Sebagai perwujudan pelaksanaan dari Tri Dharma 

Perguruan Tinggi 

 

1.3.2 Tujuan Khusus 

1. Untuk mendapatkan penjelasan mengenai pengaruh 

efektivitas penerapan sistem informasi akuntansi terhadap 

kinerja karyawan koperasi usaha bersama Rosan Kencana 

Surabaya 

2. Untuk mendapatkan penjelasan mengenai pengaruh 

pemanfaatan dan kesesuaian tugas terhadap kinerja 

karyawan koperasi usaha bersama Rosan Kencana Surabaya 

3. Untuk mendapatkan penjelasan mengenai pengaruh 

efektivitas penerapan sistem informasi akuntansi, 
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pemanfaatan dan kesesuaian tugas terhadap kinerja 

karyawan koperasi usaha bersama Rosan Kencana Surabaya 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dalam penelitian ini sebagai: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

Peneliti berharap dalam penelitian ini dapat memberikan 

sumber pengetahuan mengenai sistem informasi akuntansi bagi 

pembaca dan dapat memberikan referensi bagi peneliti 

selanjutnya serta berkontribusi dalam bidang akuntansi 

khususnya pengembangan sistem informasi akuntansi. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

1. Bagi Koperasi Usaha Bersama Rosan Kencana Surabaya 

Hasil penelitian ini dapat diharapkan dapat menjadi sebuah 

masukan bagi koperasi usaha bersama rosan kencana 

surabaya, supaya masukan tersebut dapat membantu 

bagaimana kedepannya dalam melakukan perencanaan dan 

pemgembangannya tentang keefektifan dalam sitem 

informasi akuntansi terhadap kinerja karyawannya serta 

pemanfaatan dan kesesuaian tugasnya. 

 

2. Bagi Universitas PGRI Adi Buana Surabaya 

Penelitian ini dapat diharapkan mampu menjadi referensi 

bagi peneliti selanjutnnya. 

 

3. Bagi Penulis/Peneliti 

Penelitian ini dapat menjadi sebuah penerapan dan sarana 

pengembangan ilmu yang telah diperoleh selama 

perkuliahan ke dalam praktik yang sesungguhnya, serta 

diharapkan penelitian ini dapat memberi wawasan, 
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tambahan pengetahuan bagi penulis dalam meneliti 

keefektifan penerapan sistem iformasi akuntansi, 

pemanfaatan dan kesesuaian tugas terhadap kinerja 

karyawan. 

 

4. Bagi Pembaca 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan ilmu 

pengetahuan dan menambah referensi atau masukan bagi 

para pembaca dalam melakukan penelitian lebih lanjut. 

 

 


