ABSTRAK

Perkembangan dunia telekomunikasi sekarang ini
semakin cepat, sehingga menuntut perusahaan yang bergerak
dibidang telekomunikasi harus mengikuti perkembangan
tersebut. aktor yang dapat mempengaruhi telekomunikasi
yaitu provider. Di Indonesia terdapat banyak provider
sehingga harus lebih selektif dalam keputusan pembelian.
Penelitian ini menggunakan kuantitatif dengan teknik Purposive
Sampling sampel diambil sejumlah 54 orang. Yang selanjutnya
melalui kuesioner data diambil kemudian penelitian ini akan
menggunakan analisis regresi linier berganda yang sebelumnya
dilakukan uji validitas, reliabilitas dan uji asumsi klasik. Maka
dapat disimpulkan hasil penelitian menunjukan bahwa kualitas
produk berpengaruh signifikan dan positif terhadap keputusan
pembelian dengan t-uvbe sebesar 4,183 dengan nilai sig 0,000.
Harga tidak berpengaruh signifikan dan negatif terhadap
keputusan pembelian dengan t-i.pel sebesar 0,614 dengan nilai sig.
0,542. Promosi tidak berpengaruh signifikan dan negatif terhadap
keputusan pembelian dengan t-i.per sebesar 0,923 dengan nilai sig.
0,361. Sedangkan uji F-niwung simultan diperoleh hasil 72,629
dengan nilai sig. 0,000.

Kata kunci: Harga, Kualitas Produk, Promosi, Keputusan
Pembelian.



ABSTRACT

The development of the telecommunications world today is
increasingly  fast, so that demands companies engaged in
telecommunications must follow these developments. actors that can
influence telecommunications are providers. In Indonesia there are
many providers so they must be more selective in purchasing decisions.
This research uses quantitative with Purposive Sampling technique with
54 samples taken. Then through the data questionnaire taken later this
study will use multiple linear regression analysis that was previously
tested for validity, reliability and the classic assumption test. So it can
be concluded the results of the study showed that the quality of the
product had a significant and positive effect on purchasing decisions
with a t-table of 4.183 with a sig value of 0,000. Price does not have a
significant and negative effect on purchasing decisions with a t-table of
0.614 with sig. 0.542. Promotion has no significant and negative effect
on purchasing decisions with t-table of 0.923 with sig. .361. While the
simultaneous F-test results obtained 72,629 with sig values. 0,000.

Keyword: Price, Product Quality, Promotion, Purchase Decision
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