MOTTO

Tidur Untuk Melanjutkan Mimpi,
Atau Bangun Untuk Mengejar Mimpi.

Trisiya Martiyasari

Vi



KATA PENGANTAR

Alhamdulillahhi Robbil’alamin, puji syukur penulis
panjatkan atas kehadirat ALLAH SWT dengan segala limpahan
rahmat, petunjuk, hidayah dan bimbingan serta berbagai
kenikmatan yang telah diberikan sehingga dapat menyelsaikan
skripsi ini dengan judul “Pengaruh Kualitas Produk dan
Peresepsi Harga Terhadap Keputusan Pembelian Emina
Cosmetics Dengan Minat Beli Sebagai Variabel Intervening.
(Studi Pada Siswa Pengguna Produk Emina Cosmetics di MTsN
2 Surabaya)” Selama proses penulisan hingga terselesaikannya
skripsi ini, penulis banyak mendapat motivasi dan dukungan
dari beberapa pihak, untuk itu penulis mengucapkan
terimakasih kepada yang terhormat:

1. Bapak Dr. Marianus Subandowo, M.S. selaku Rektor
Universitas PGRI Adi Buana Surabaya.

2. Drs. Teguh Purwanto, M.M, selaku Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Universitas PGRI Adi Buana Surabaya.

3. IMade Bagus Dwiarta, S.E., M.M. selaku Ketua Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI
Adi Buana Surabaya.

4. Kepada Bapak Drs. Sugijanto., M., Ak. selaku dosen
pembimbing yang telah memotivasi dan membimbing
saya dalam pengerjaan skripsiini hingga skripsi selesai.

5. Kepada kedua orang tua Bpk. Waras dan Ibu Sriana yang
selalu memberikan yang terbaik kepada anak-anaknya serta
keluarga tercinta yang selalu mendukung serta menjadi
penyemangat dalam meraih cita-cita.

6. Kepada Hj Enik Eri Purwati beserta seluruh guru dan staff
MTsN 2 Surabaya yang telah memberikan bantuan untuk
melengkapi keperluan skripsi.

7. Kepada teman-teman kelas Manajemen E 2016 yang telah
menemani dalam perkuliahan dan pengerjaan skripsi.

vii



8. Kepada sahabat - sahabat terkasih Rizka Dwi Regiyanti ,
Sandra Marcelina, Handika Nur M.A, Nhahda Nur Iksani,
Sobibatur Rohmah dan Athwal Febriandrew Fahrurrozi
Syahkirin yang selalu memberikan dukungan dan
masukkan dalam pengerjaan skripsi

Dalam penulisan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna,
untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran dari pembaca.

Akhirnya penulis berharap semoga skripsi ini bermanfaat bagi
pembaca.

Surabaya, 01 September 2020
Penulis

Trisiya Martiyasari

viii



ABSTRACT

Purchase decisions occur because consumers always see the quality of
the product. Durable product quality will increasingly make purchasing
decisions happen. In addition, price perception is also a factor in buying
decisions. Consumer opinion about the price of an affordable product will
make other consumers interested in buying the same product. MTSN 2
Surabaya students were made into a population and 100 respondents were
sampled. Purposive sampling is used as a data collection technique. The
questionnaire was distributed and the results of the answers were analyzed by
data using path analysis. Found the results of product quality variables and
price perceptions have an influence on consumer buying interest variables.
Another product quality variable was also found.

Keywords : Product Quality, Price Perception, Purchase Interest, Purchasing
Decisions



ABSTRAK

Keputusan pembelian terjadi dikarenakan konsumen selalu melihat
kualitas produk. kualitas produk tahan lama akan semakin membuat keputusan
pembelian terjadi. Selain itu persepsi harga juga menjadi faktor terjadinya
keputusan pembelian. Pendapat konsumen tentang harga produk yang
terjangkau akan menjadikan konsumen lain berminat untuk membeli produk
yang sama. Siswi MTSN 2 Surabaya dijadikan populasi dan diambil sampel
sebanyak 100 responden. Purposive sampling digunakan sebagai teknik
pengambilan data. Kuesioner disebar dan hasil jawaban dianalisis data dengan
path analysis. Ditemukan hasil variabel kualitas produk dan persepsi harga
memiliki pengaruh pada variabel minat beli konsumen. Ditemukan juga hasil
lain variabel kualitas produk , persepsi harga dan minat beli memiliki
pengaruh pada variabel keputusan pembelian emina cosmetics di MTSN 2
Surabaya.

Kata kunci : Kualitas Produk , Persepsi Harga, Minat Beli, Keputusan
Pembelian
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