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KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN
TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN

PT. NUSA DUA INDONESIA SURABAYA

Berikut ini adalah kuesioner yang berkaitan dengan
penelitian tentang pengaruh pelatihan dan pengembangan
terhadap produktivitas kerja karyawan PT. Nusa Dua
Indonesia Surabaya. Oleh karena itu di sela kesibukan anda,
peneliti memohon dengan hormat kesediaan anda untuk

mengisi kuesioner ini.

Atas kesediaan dan partisipasi anda untuk mengisi

kuesioner ini, penulis ucapkan banyak terima kasih.

I. Identitas Responden

Nama

Usia D Tahun

Pendidikan terakhir

Masa Kerja D Tahun ........... Bulan
Jenis Kelamin :a. Laki-laki ~ b. Perempuan

Status : Menikah / Belum Menikah



I1. Daftar Kuesioner

Petunjuk Pengisian :

Berilah tanda check (V) pada setiap pernyataan yang anda
pilih.

Keterangan :

No. Jawaban Skor
1. Sangat Setuju (S5) 5
2. Setuju (S) 4
3. Kurang Setuju (KS) 3
4. Tidak Setuju (TS) 2
5. Sangat Tidak Setuju (STS) 1

A. Pelatihan (Xj)
No. Pernyataan Jawaban

SS| s | KS | TS | STS

Jenis Pelatihan

1. | Metode
pelatihan yang
digunakan
sesuai dengan




jenis pelatihan

yang
dibutuhkan

Jenis pelatihan
yang digunakan
sesuai dengan
keterampilan
saya

Tujuan Pelatihan

Saya merasa
pelatihan ini
meningkatkan
keterampilan
kerja

Setelah
mengikuti
pelatihan, anda
mampu
menyelesaikan
pekerjaan
dengan lebih
mudah dan
cepat

Materi

Pelatihan yang
dilakukan,
materi sesuai
yang diberikan
sesuai
kebutuhan

Pelatihan yang
didapatkan
mengikuti
perkembangan
zaman




Metode

Metode
pelatihan yang
digunakan
menarik

Metode yang
digunakan
dalam pelatihan
mudah
dimengerti

Peserta

Peserta yang
ikut pelatihan
memiliki
antusias yang
tinggi

10.

Peserta
memiliki
kemauan untuk
belajar

Pelatih

11.

Instruktur
dalam pelatihan
memberi
motivasi dan
membangkitkan
motivasi dengan
menggunakan
metode
partisifasif

12.

Instruktur
memiliki
wawasan yang
luas dan
menguasai




materi

Waktu (banyak sesi)

13.

Banyak sesi
pelatihan
diberikan
perusahaan
kepada
karyawan

14.

Sesi pelatihan
yang diberikan
sesuai dengan
ketentuan

B. Pengembangan (X2)

No.

Pernyataan

Jawaban

SS | s |KS]| TS ]|STS

Moral

Saya merasa
pengembangan
memberikan
keyakinan
tentang perilaku
yang baik sesuai
dengan
kesepakatan
sosial

Perilaku baik
sesuai dengan
kesepakatan
sosial sudah
tertanam dalam
diri saya dari
dulu




Prestasi karyawan

Prestasi kerja
karyawan
menjadi
pertimbangan
dalam
pengembangan
karir karyawan

Program
pengembangan
karyawan
memberikan saya
keterampilan
mungkin
mendukung saya
mengarahkan
pada karir yang
baru

Pelayanan

Melalui
pengembangan
pelayanan, maka
pelayanan dari
karyawan kepada

nasabah menjadi
lebih baik

Melalui
pengembangan
pelayanan, para
karyawan bisa
memberikan
kepuasan
nasabah dengan
baik




DAFTAR HADIR PESERTA SEMINAR PROPOSAL
SKRIPSI

Pengaruh Pelatihan dan Pengembangan Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan PT. Nusa Dua Indonesia

Nama : Theopilus Areli Saputro
Program Studi/ Angkatan : Manajemen/2015
NIM : 151500134

No NIM NAMA TTD

L lisizoisz hWan fokr A

. Is1500014 |Tita Rizky A M

> s o0 tur A W Mﬁ
e o 0033 (Muph  Kusuma %
5 Pl

\§ 150 oo | Avave MERE | D

° \g 190 oub o Baa Gty %
51500220 | Qanwelo | (0

8 . e
IS (50 oy @ |Albert chistmer Heomf

7 1\ 5o oms | Anwad Y«aq;o\ Ab Q{‘Qﬂ\
1 ,}IQOTB’L{ Q'f‘l Jam}fqh %




11

L tsp 0204 Fw@u?u we | PA—t

12 \& (OO0l Av\m\xq I,\—:J(; ucdevie: G(Uc‘iz@i
L |5 (Go0IRY Yamta  uss %

I RTSTSNVST Mega Sulistye N ﬂ@ﬁ

P ssoo | e Dwr N
= 151500227 \/\ra RLLK/ A ‘.-‘a‘-’-*-
7500t | Dsan Uta ol
18 s isee1dgt Dwer C,@hgc\nm:j p @u{;
= T (50 0033 M- Al Gop (ﬁﬁ‘_
& \s1500106 Ko Apeitiang %
s tsoou [Hidayabol Wt | oA
2 15160017 | Abka kdwa @_ﬁ&
= ISty g Murraf - A {[Z& :

2 \S - 1<0 - (0¥ M1 COU r—ffrd C(%’é;
> s < 50 016Y | bea Rohmawat m %ﬂf;—
2 lirtgo ors | RO raoran /77




Surabaya, 18 Juli 2019

Pembimbing I

1 Ketut Surabagiarta, Drg/SE.M.M
NIP/NPP: 1701834 / DY




UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA
FAKULTAS EKONOMI

Kampus : JI. Dukuh Menanggal XII/4 , Telp- Fax. 031-8281183 Surabaya 60234

Usipa Swu’-“y‘ Website : hitp://www.fe.unipasbyv.ac.id
BERITA ACARA BIMBINGAN SKRIPSI

1. Nama Mahasiswa : Theopilus Areli Saputro

2. NIM : 151500134

3. Program Studi : Manajemen

4. Tanggal Mengajukan Skripsi : 25-10-2018

5. Judul Skripsi :Pengaruh Pelatihan dan
Pengembangan Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan
PT. Nusa Dua Indonesia
Surabaya.

6. Dosen Pembimbing : Drs. I Ketut Surabagiarta
S.E,.MM
Sutama Wisnu Dyatmika,
SE. MM

7. Konsultasi )

No Tanggal Paraf Uraian Kegiatan

Pexxi/mbing

1 | 25-10-2018 / ACC Judul

2 | 08-11-2018 / /" | Pengajuan BAB I (Revisi)

3 | 07-12-2018 % ACCBABI

4 |13-12-2018 /L ACC BABII

5 17-12-2018 4 ~ | ACCBABII

6 | 18-12-2018 A/ Bimbingan Kuisioner

7 | 19-12-2018 /™~ 4 , | ACC Kuisioner

8 | 08-03-2018 y /4 Seminar Proposal Penelitian

9 | 23-05-2019 /Y J . | Pengajuan BAB IV (Revisi)

10 | 24-06-2019 y/ ACC BAB IV

11 | 24-06-2019 /U ACC BABV

8. Tanggal Selesai Menulis Skripsi : 24- Juni - 2019

9. Telah Di Uji Dengan Nilai




Surabaya, 18 Juli 2019

Pembimbing I

1 Ketut Surabagiarta, Drg/SE.M.M
NIP/NPP: 1701834 / DY




Lampiran 4

LAMPIRAN UJI VALIDITAS
a. Variabel Pelatihan Kerja
Correlations
X111 | X1_1_ | X1_2 [ X1 2_ | X1.3_|X1_3_|X1_4_|X1_4_|X1.5_| X1 5_|X1_6_|X1_6_|X1_7_|X1_7_| Pelatih
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 an
Kerja
(X1
Pearson
Correlati 1| 751" .612"| .643"| .669"| .512"| .662"| .592™| .589~| 518 .512™| .443"| .578"| .586™ 812"
X1_1_ on
1 Sig. (2-
ailed) .000 .000] .000( .000f .000] .000f .000| .000| .000| .000 .001 .000| .000 .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
Pearson
Correlati 751" 1| .664™| 750" | .424~| 536" | .635"| .625"| .868™| .531"| .546"| .441"| 577"| .620" .834™
X1_1_ on
2 Sig. (2-
ailed) .000 .000] .000[ .002f .000] .000f .000| .000| .000| .000 .001 .000| .000 .000
N 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
X1 2 Pearson
1 —= Correlati 6127 | 664" 1| 572~ | .354"| 485~ .704™| .393"| .590"| .308°| .464™| .461"| .590™| .635" 737
on




Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati

_ on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati

_ on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati

_ on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati

_ on

Sig. (2-
tailed)
N

.000
50

.643™

.000
50

.669™

.000
50

512"

.000
50
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.000
50

.000
50

.750™

.000
50
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.002
50

.536™

.000
50

.635™

.000
50

50
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50
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50
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.704™
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50
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50
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50
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.000
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.000
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.000
50

.535™

.000
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.000
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.000
50
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.000
50
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.000
50
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.000
50

50

.005
50
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.000
50

.543™

.000
50

455"

.001
50

.584™

.000
50

.000
50

.708™

.000
50

.353"

.012
50

518"

.000
50

632"

.000
50

.029
50

.609™

.000
50

.670™

.000
50

518"

.000
50

512"

.000
50

.001
50

462"

.001
50

4127

.003
50

.699™

.000
50

.520™

.000
50

.001
50

312

.027
50

.370™

.008
50

543"

.000
50

.670™

.000
50

.000
50

529"

.000
50

429™

.002
50

.555™

.000
50

810"

.000
50

.000
50

509"

.000
50

.495™

.000
50

.624™

.000
50

867"

.000
50

.000
50

.780™

.000
50

687"

.000
50

751"

.000
50

.860™

.000
50




Pearson
Correlati

_ Oon

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati

_ on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati

_ on

Sig. (2-
tailed)

N
Pearson
Correlati

_ on

Sig. (2-
tailed)
N
Pearson

— Correlati

on

592"

.000
50

.589™

.000
50

518"

.000
50

512"

.000
50
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.625™

.000
50

.868™

.000
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.029
50

464"
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370"
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.632™
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.000
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470"

.001
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.000
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.000
50

.564™
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.000
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4627

.001
50
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448"

.001
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.399™
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.001
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.000
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448"

.001
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.000
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.636™

.000
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720"

.000
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794"

.000
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.698™

.000
50

734"

.000
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.696™




Sig. (2-
tailed)
N
Pearson
Correlati
X1_7_ on
1 Sig. (2-
tailed)
N
Pearson
Correlati
X1_7_ on
2 Sig. (2-
tailed)
N
Pearson
Pelati Correlati
han On
Kerja Sig. (2-
(X1)  tailed)
N

.001
50

578"

.000
50

.586™

.000
50

812"

.000
50

.001
50

577"

.000
50

.620™

.000
50

834"

.000
50

.001
50

.590™

.000
50

.635™

.000
50

737"

.000
50

.027
50

529"

.000
50

.509™

.000
50

.780™

.000
50

.008
50

429"

.002
50

.495™

.000
50

687"

.000
50

.000
50

.555™

.000
50

624"

.000
50

751"

.000
50

.000
50

.810™

.000
50

867"

.000
50

.860™

.000
50

.020
50

541"

.000
50

482"

.000
50

.720™

.000
50

.000
50

.553™

.000
50

.683™

.000
50

794"

.000
50

.004
50

467"

.001
50

.541™

.000
50

.698™

.000
50

.000
50

.600™

.000
50

.636™

.000
50

734"

.000
50

50

.605™

.000
50

773"

.000
50

.696™

.000
50

.000
50

50

.844™

.000
50

.803™

.000
50

.000
50

.844™

.000
50

50

.861™

.000
50

.000
50

.803™

.000
50

861"

.000
50

50

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

b. Variabel Pengembangan Karyawan




Correlations

X211 | x212 | x221 X222 X2 3 1 X2_3_2 | Pengemban
gan
Karyawan
(X2)

Pearson 1 734" 907+ 613" 651" 556" 889~

Correlation

X211

Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 .000 .000
N 50 50 50 50 50 50 50
Pearson 734 714 695" 704 636~ 892~

X212 Correlation
— Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 .000 .000
N 50 50 50 50 50 50 50
Pearson 907+ 714" 1 588" 575 526" 858~

X221 Correlation
- Sig. (2-tailed) 000 000 000 000 .000 .000
N 50 50 50 50 50 50 50
Pearson 613 695~ 588~ 1 716™ 618~ 825~

X222 Correlation
o Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 50 50 50 50 50 50 50
X231 Pearson 651" 704" 575" 716" 1 539~ 814~

Correlation




Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation

Sig. (2-tailed)
N

X232

Pengembanga
n Karyawan
(X2)

.000
50

.556™

.000
50

889"

.000
50

.000
50

.636™

.000
50

.892™

.000
50

.000
50

.526™

.000
50

.858™

.000
50

.000
50

.618™

.000
50

.825™

.000
50

50

.539™

.000
50

.814™

.000
50

.000
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50

774"

.000
50

.000
50

774"

.000
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50

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




PELATIHAN KERJA

X1.1 | X1.1 | X1.2 | X1.2 | X1.3 | X1.3 | X1.4 | X14 | X1.5 | X1.5 | X1.6 | X1.6 | X1.7 | X1.7 | TOT
Resp | _1 2 _1 _2 _1 _2 _1 2 _1 _2 _1 _2 _1 2 AL
Resp
_1 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 56
Resp
2 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 66
Resp
3 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 5 2 3 37
Resp
_4 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 38
Resp
5 4 3 4 4 5 4 4 3 3 3 3 3 3 3 49
Resp
_6 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 44
Resp
7 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 3 33
Resp
_8 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 50
Resp
9 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 44
Resp
_10 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 44
Resp 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 55




11

Resp
_12 4 4 4 4 4 4 4 4 5 57
Resp
_13 2 3 2 3 2 2 3 3 2 34
Resp
_14 4 4 4 4 2 4 4 4 4 54
Resp
_15 4 3 3 3 3 3 3 3 3 43
Resp
_16 3 3 3 3 3 3 3 4 3 44
Resp
_17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56
Resp
_18 5 5 4 4 4 4 4 4 4 58
Resp
_19 3 3 4 3 4 4 4 3 4 50
Resp
_20 3 3 3 4 3 3 3 4 3 46
Resp
_21 4 4 3 4 3 3 4 4 4 51
Resp
_22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56
Resp 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56




23

Resp
24

34

Resp

54

Resp
_26

43

Resp
27

49

f{esp
28

58

f{esp

49

Resp
_30

46

Resp
31

47

iesp
32

49
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PENGEMBANGAN KARYAWAN

Resp X211 | X212 |[X221 [X222 |[X231 |X232 | TOTAL
Resp_1 5 4 4 5 5 4 27
Resp_2 5 5 4 5 5 5 29
Resp_3 2 2 3 2 3 2 14
Resp_4 5 4 4 3 4 4 24
Resp_5 4 5 5 5 4 5 28
Resp_6 5 5 4 4 4 4 26
Resp_7 2 2 2 2 2 2 12
Resp_8 5 5 5 5 4 5 29
Resp_9 5 5 5 5 5 5 30
Resp_10 5 5 5 4 4 4 27
Resp_11 3 3 3 3 3 4 19
Resp_12 4 4 4 4 4 4 24
Resp_13 4 4 4 4 4 4 24
Resp_14 3 5 3 4 4 3 22
Resp_15 4 3 4 4 3 4 22
Resp_16 3 3 3 3 3 3 18
Resp_17 4 4 4 4 3 4 23
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PRODUKTIVITAS

Total
" | Kemampuan | Peninglatan | Semangat | Pengembangan | njygy | pisiensi | Niai
Resp_1 4 3 3 4 3 3 20
Resp_2 5 5 5 4 5 5 29
Resp_3 2 3 2 3 3 2 15
Resp_4 4 3 3 3 4 3 20
Resp_5 4 4 4 4 4 4 24
Resp_6 3 4 4 4 4 4 23
Resp_7 2 2 2 2 2 4 14
Resp_8 4 4 4 4 4 4 24
Resp_9 4 4 4 4 4 4 24
Resp_10 3 3 3 3 3 3 18
Resp_11 3 3 3 3 3 3 18
Resp_12 4 4 4 4 4 4 24
Resp_13 5 5 4 4 5 4 27
Resp_14 3 3 4 4 3 4 21
Resp_15 4 4 4 4 4 4 24
Resp_16 3 3 3 3 3 3 18
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