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Lampiran 9 : Hasil Observasi Fungsi-fungsi SIA Penjualan 

OBSERVASI 

Perbandingan teori Mulyadi (2010) tentang fungsi-fungsi terkait 

sistem informasi akuntansi penjualan yang diterapkan pada PT. 

Herbatama Indo Perkasa. 

 

Teori Mulyadi (2010) 
Praktek 

Keterangan 
Ada Tidak 

Fungsi Penjualan √   

Fungsi Penjualan 
pada PT. 
Herbatama Indo 
Perkasa dilakukan 
oleh Sales dan 
SPG 

Fungsi Kredit √   

Fungsi Kredit 
pada PT. 
Herbatama Indo 
Perkasa ditangani 
oleh Supervisor 
lalu dilaporkan ke 
Manager 

Fungsi Gudang √   

Fungsi Gudang 
pada PT. 
Herbatama Indo 
Perkasa dilakukan 
oleh admin 
gudang dan 
Helper 



 
 

Fungsi Pengiriman   √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa 
tidak 
menggunakan 
fungsi pengiriman 
karena barang 
dikirim langsung 
oleh sales saat 
melakukan 
transaksi 
penjualan 

Fungsi Pencatatan √   

Fungsi Pencatatan 
pada PT. 
Herbatama Indo 
Perkasa dilakukan 
oleh Admin 
Penjualan 

Fungsi Akuntansi √   

Fungsi Akuntansi 
pada PT. 
Herbatama Indo 
Perkasa dilakukan 
oleh SPV Admin 

Fungsi Penagihan   √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa 
tidak 
menggunakan 
fungsi penagihan 
karena setiap 
penagihan 
dilakukan oleh 
sales. 

 

 

 

 



 
 

Lampiran 10 : Hasil Observasi Dokumen SIA Penjualan 

OBSERVASI 

Perbandingan teori Mulyadi (2010) tentang dokumen yang 

digunakan dalam sistem informasi akuntansi penjualan yang 

diterapkan pada PT. Herbatama Indo Perkasa. 

 

Teori Mulyadi (2010) 
Praktek 

Keterangan 
Ada Tidak 

Surat Order 
Pengiriman 

  √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa tidak 
mempunyai surat 
order pengiriman 
karena langsung 
menggunakan 
faktur saat 
transaksi 
penjualan. 

Faktur √   

PT. Herbatama 
Indo Perkasa 
mempunyai faktur 
penjualan yang 
digunakan untu 
transaksi 
penjualan tunai 
dan kredit dan 
memiliki nomor 
cetak.  

Rekapitulasi Harga 
Pokok Penjualan 

  √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa tidak 
mempunyai 
dokumen berupa 
rekapitulasi harga 
pokok penjualan 



 
 

Bukti Memorial   √ 

 PT. Herbatama 
Indo Perkasa tidak 
mempunyai bukti 
memorial karena 
perusahaan tidak 
melakukan 
pencatatan 
transaksi ke jurnal 
umum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Lampiran 11 : Hasil Observasi Catatan SIA Penjualan 

OBSERVASI 

Perbandingan teori Mulyadi (2010) tentang catatan yang 

digunakan dalam sistem informasi akuntansi penjualan yang 

diterapkan pada PT. Herbatama Indo Perkasa. 

 

Teori Mulyadi 
(2010) 

Praktek 
Keterangan 

Ada Tidak 

Jurnal Penjualan   √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa tidak 
melakukan 
pencatatan dalam 
jurnal penjualan 

Jurnal Penerimaan 
Kas √   

Jurnal penerimaan 
kas pada PT. 
Herbatama Indo 
Perkasa 
dimasukkan pada 
catatan kas besar 

Kartu Piutang √   

Kartu Piutang 
yang digunakan 
oleh PT. 
Herbatama Indo 
Perkasa berupa 
Amplop piutang 
dan dilakukan 
pencatatan oleh 
admin penjualan 



 
 

Kartu Persediaan   √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa tidak 
melakukan 
pencatatan 
persediaan dalam 
karu persediaan 

Kartu Gudang √   

PT. Herbatama 
Indo Perkasa 
melakukan 
pencatatan stok 
produk ke dalam 
kartu gudang 
yang dilaksanakan 
oleg admin 
gudang 

Junal Umum   √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa tidak 
melakukan 
pencatatan setiap 
aktivitas yang ada 
pada jurnal umum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Lampiran 12 : Hasil Observasi Prosedur SIA Penjualan 

OBSERVASI 

Perbandingan teori mulyadi (2010) tentang prosedur yang 

digunakan dalam sistem informasi akuntansi penjualan yang 

diterapkan pada PT. Herbatama Indo Perkasa. 

 

Teori Mulyadi (2010) 
Praktek 

Keterangan 
Ada Tidak 

Prosedur Order Penjualan √   

Prosedur ini 
dilakukan oleh 
bagian penjualan 
yaitu sales dan 
SPG 

Prosedur Penerimaan Kas  √   
 Prosedur ini 
dilakukan oleh 
bagian admin 
penjualan 

Prosedur Persetujuan 
Kredit √   

Prosedur ini 
dilakukan oleh 
Supervisor dan 
dilaporkan ke 
Manager 

Prosedur Pengiriman   √ 

Perusahaan ini 
tidak 
menggunakan 
prosedur 
pengiriman 
karena barang 
dikirim langsung 
oleh sales saat 
melakukan 
transaksi 
penjualan 



 
 

Prosedur Penagihan   √ 

Prosedur 
penagihan pada 
PT. Herbatama 
Indo Perkasa 
dilakukan oleh 
Sales 

Prosedur Pencatatan 
Piutang √   

Prosedur 
pencatatan 
piutang dilakukan 
oleh admin 
penjualan 

Prosedur Distribusi 
Penjualan   √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa 
tidak terdapat 
distribusi 
penjualan 

Prosedur Pencatatan 
Harga Pokok Penjualan   √ 

PT. Herbatama 
Indo Perkasa 
tidak terdapat 
pencatatan harga 
pokok penjualan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Lampiran 13 : Form Daftar Kunjungan Sales 

 

 

Lampiran 14 : Form Pengambilan dan Pengembalian Barang 

 



 
 

Lampiran 15 : Form Faktur Penjualan 

 

Lampiran 16 : Form Retur Penjualan 

 



 
 

Lampiran 17 : Form Laporan Penjualan Harian Sales 

 

Lampiran 18 : Form Daftar Penagihan Piutang 

 



 
 

Lampiran 19 : Amplop Piutang Outlet 

 

 

 

 


