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ABSTRAK 

       Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh biaya 

operasional dan Human Capital terhadap Kinerja keuangan 

perusahaan. Populasi dalam penelitian ini adalah laporan keuangan 

perusahaan jasa konsultasi dan penyelidikan tanah CV. RIZQ. 

Sampel penelitian adalah laporan keuangan perusahaan CV. RIZQ 

tahun 2014-2018. perusahaan jasa yang diperoleh menggunakan 

teknik purposive sampling. Jenis data dalam penelitian ini adalah data 

primer, metode yang digunakan regresi linear berganda. Hasil dari 

penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial dan simultan Biaya 

Operasional dan Human Capital berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja keuangan perusahaan. 

Kata kunci: biaya operasional, human capital, kinerja keuangan 
perusahaan 
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ABSTRACT 

       This study aims to determine the effect of operational costs and Human 
Capital on the company's financial performance. The population in this 
study is the financial statements of land consulting and investigation 
services company CV. RIZQ. The research sample is the financial statements 
of the company CV. RIZQ in 2014-2018. service companies obtained using 
purposive sampling technique. The type of data in this study is primary data, 
the method used is multiple linear regression. The results of this study 
indicate that partially and simultaneously Operational and Human Capital 
have a significant effect on the company's financial performance. 

Keyword: financial literacy, financial behavior, investment decisions. 
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