
ABSTRACT 

 

The purpose of this study is to determine the income of fulltime goat 

drivers above or below the UMR of Surabaya. The UMR in force in 

the city of Surabaya is Rp 4,200,479.00 based on the East Java 

Governor's decision, Khofifah Indar Parawansa number 188/568 / 

KPTS / 013/2019 dated 20 November 2019 concerning Regency / 

City Mininum Wages in East Java in 2020. Data collection using 

techniques observation, interview and documentation. This study 

uses primary data in the form of interviews and observations. 

Secondary data in the form of history, vision & mission, and 

regulations on the official website of PT Gojek Indonesia. The data 

analysis method is comparative descriptive. Interviews were given to 

50 full-time taxi drivers. The results showed that 75% of the income 

received by the full-time gojek drivers was above the Surabaya UMR 

and 25% of the revenue was below the Surabaya UMR. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan unutk mengetahui penghasilan driver 

gojek fulltime berada di atas atau di bawah UMR kota 

Surabaya. UMR yang berlaku di kota Surabaya sebesar Rp 

4.200.479,00 berdasarkan keputusan Gubernur Jatim, Khofifah 

Indar Parawansa nomor 188/568/KPTS/013/2019 tanggal 20 

November 2019 tentang Upah Minimum Regional provinsi 

Jawa Timur Tahun 2020. Pengumpulan data dilakukan dengan 

teknik observasi, wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini 

menggunakan data primer yang berupa hasil wawancara dan 

observasi. Data sekunder yang berupa sejarah, visi & misi, dan 

peraturan-peraturan yang ada di webside resmi PT Gojek 

Indonesia. Metode analisis data yaitu deskriptif komparatif. 

Wawancara diberikan kepada 50 driver gojek fulltime. hasil 

penelitian menunjukkan pendapatan bersih yang diterima 

oleh driver gojek fulltime sebanyak 75% pendapatannya berada 

di atas UMR kota Surabaya dan 25% pendapatannya berada di 

bawah UMR kota Surabaya. 
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