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I. Identitas Responden 

1. Nama : 

2. Usia saat ini : 

3. Jenis Kelamin : Laki-laki Perempuan 

4. Lama anda bekerja di perusahaan ini: 

tahun ahun 3 ahun hun 

5. Status anda sebagai karyawan di perusahaan ini : 

Kontrak jangka waktu tertentu Tetap Outsourcing 

6. Tingkat pendidikan terakhir(*checklis yang sesuai): 

Diploma(D1-D3) SMA S1 

 

II. Petunjuk Responden 

 
Responden hanya dapat memberikan jawaban dengan memberikan tanda 

checklist (✓) pada salah satu pilihan 

jawaban yang tersedia. Hanya satu jawaban untuk setiap pernyataan. 

Pada masing-masing pernyataaan terdapat lima alternatif jawaban 

yang mengacu pada teknik Skala Likert, yaitu : 

 
Keterangan Arti Skor 

SS Sangat setuju 5 

S Setuju 4 

R Ragu-ragu 3 

TS Tidak setuju 2 

STS Sangat tidak 

setuju 

1 



 

Stress Kerja (X1) 

Beban Kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 
Sikap Pemimpin 

1 Saya terhindar dari stress 

kerja karena sikap 

pimpinan saya yang 

adil dan 

wajar 

     

2 Saya terhindar dari stres

 karena 

pimpinan tidak 

banyak menuntut 

akan    hasil    kerja 

yang cepat 

     

Saling menghargai 

1 Saya terhindar dari stress kerja

 karena waktu 

yang diberikan untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

saya terasa 

adil dan wajar 

     

2 saya terhindar dari stress 

karena waktu kerja yang 

diberikan sesuai dengan

 prosedur 

perusahaan 

     

No Pernyataan SS S R TS STS 

 

1 Saya terhindar dari stress 

kerja karena beban 

kerja yang diberikan 

pada saya terasa adil 

dan wajar 

     

2 Saya terhindar dari stress kerja 

karena balas jasa yang 

saya terima terasa adil 

dengan beban 

yang saya kerjakan 

     

 



 

 

 

 

Konflik 

1 Saya terhindar dari stres kerja 

karena saya tidak 

memiliki konflik 
dengan pimpinan 

     

2 Saya terhindar dari stres kerja 

karena saya tidak 

memiliki konflik 

dengan rekan kerja 

saya 

     

Komunikasi 

1 Saya dapat menjalin 

komunikasi baik 

dengan pimpinan. 

     

2 Saya terhindar dari stress kerja 

karena saya dapat 

berkomunikasi dengan 

baik dengan rekan 

kerja 

     

Otoritas Kerja 

1 Saya  selalu dapat 

menyelesaikan pekerjaan 

saya dengan 

baik 

     

2 Saya tidak pernah menunda 

pekerjaan yang 

diberikan atasan untuk 
saya 

     

 
Motivasi Kerja (X2) 

Kebutuhan Fisiologis 

No Pernyataan SS S R TS STS 

 

1 Perusahaan 

menyediakan makan 

siang dan 

menyediakan 

     

 



 
 minuman      

2 Perusahaan memberikan 

libur dan cuti sesuai

 dengan ketentuan

  yang 

berlaku 

     

Kebutuhan Akan Rasa 

Aman 

1 Perusahaan memberikan 

asuransi jaminan

 keamanan 

berupa kecelakaan 

asuransi kerja 

     

2 Perusahaan menciptakan

 kondisi 

kerja yang aman 

     

Kebutuhan 

Sosial 

1 Perusahaan memberikan 

asuransi jaminan

 keamanan 

berupa kecelakaan 

asuransi kerja 

     

2 Perusahaan menciptakan

 kondisi 

kerja yang aman 

     

Kebutuhan Harga 

Diri 

1 Perusahaan memberikan 

kedudukan kepada 

karyawan  yang 

berprestasi 

     



 
2 Perusahaan menghormati

 setiap 

karyawan   dan 

memberikan apresiasi 

terhadap karyawan 

yang berprestasi 

     

 
 

Kebutuhan Aktualisasi 

Diri 

1 Pujian untuk 

pengembangan dan 

pertumbuhan pribadi 

karyawan 

     

2 Kesempatan untuk 

melakukan kerja 

kreatif atau 

mengembangkan 

gagasan yang orisinil 

     

 
Kinerja Karyawan (Y1) 

Kualitas kerja 

 

 

 

 

 

 
 

 

             

No Pernyataan SS S R TS STS 

 

1 Para pekerja 

mempunyai jam 

terbang tinggi di 

masing masing 

bidang 

     

2 Pekerja harus 

mempunya 

minimal  title 

akademik sarjana 

     

 



 
         Kuantitas kerja 

1 Pekerja mempunyai 

multiple jobdisk 

     

2 Para pekerja 

menyelesaikan 

target perkerjaan 

setiap hari 

     

 

 

 

Pelaksanaan Tugas 

1 Para pekerja dituntut 

harus  fokus 

sehingga tidak ada

 terjadi 

kesalahan 

     

2 Karyawan wajib 

memperbaiki 

kesalahan secara 

cepat 

     

Tanggung jawab pekerjaan 

1 Karyawan bersedia 

tidak 

membocorkan 

rahasia 

perusahaan 

     

2 Karyawan wajib 

datang tepat 

waktu sesuai 

SOP 

     

 


