
ABSTRACT 
 

This research aims to find out how to evaluate the internal 

control system of purchasing inventory credit for equipment in 

companies in the hotel sector. The subject of this research is in 

the Midtown Hotel Surabaya while the object of this research is 

to know the internal control system of purchasing inventory and 

equipment credit. Data collection is done by interview and 

documentation. While the research was conducted using 

qualitative analysis methods. Data analysis techniques are used 

by presenting basic information relating to the internal control 

system, obtaining data records in the field, and data reduction. 

The final results of this study indicate that the company already 

has a valid purchasing standard, however there is still a need to 

evaluate the internal control system for credit purchases to avoid 

any deviation from the company's operational standard 

procedures. 

Keyword: internal control, credit purchases, standard operating 

procedure



 
 
 

 
 

 

 

 
 
 

 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana cara 

mengevaluasi sistem pengendalian internal pembelian kredit 

persediaan perlengkapan pada peusahaan di bidang perhotelan. 

Subjek penelitian ini pada midtown hotel surabaya sedangkan 

objek penelitian ini adalah mengetahui sistem pengendalian 

internal pembelian kredit persediaan dan perlengkapan. 

Pengumpulan data di lakukan dengan cara wawancara dan 

dokumentasi. Penelitian dilakukan dengan metode analisis 

kualitatif.teknik analisis data yang di gunakan dengan cara 

menyajikan informasi dasar yang berhubungan dengan sistem 

pengendalian internal, memperoleh data dan catatan di lapangan, 

reduksi data. Hasil akhir dari penelitian ini menunjukkan 

perusahaan sudah mempunyai standar pembelian yang berlaku, 

akan tetapi masih perlu adanya evalusi sistem pengendalian 

internal pembelian kredit agar tidak terjadi penyimpangan 

terhadap standar operasional prosedur perusahaan. 

Kata kunci: pengendalian internal, pembelian kredit, 

standar operasional prosedur. 

 

 

  


