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ABSTRAK 

 

Sumber daya manusia merupakan inti dari berjalannya 

sebuah perusahaan atau organinsasi. Sumber daya manusia 

memiliki peran yang sangat penting dalam sebuah 

organisasi atau perusahaan. Tanpa adanya sumber daya 

manusia yang memadai, perusahaan tidak bisa berjalan 

dengan lancar. Baik perusahaan besar maupun kecil tenaga 

kerja memiliki faktor yang penting dalam mencapai tujuan 

perusahaan. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui 

pengaruh keterampilan teknis, soft skill dan pengalaman 

kerja terhadap etos kerja karyawan pada perusahan CV. 

Bunga Jaya Nusantara.  Jenis penelitian ini adalah penelitian 

kuantitatif. Pengumpulan data menggunakan kuesioner dan 

dokumentasi, sampel berjumlah 52 karyawan. Analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah uji validitas, uji 

reliabilitas, uji normalitas, uji multikolinearitas, uji 

heteroskedastisitas, analisis regresi linier berganda, 

koefisien berganda, uji t dan uji F. Berlandaskan pada hasil 

pengujian hipotesis secara simultan (uji F) menunjukkan 

bahwa keterampilan teknis, soft skill dan pengalaman kerja 

berpengaruh terhadap etos kerja pada karayawaan CV. 

Bunga Jaya Nusantara. 

 

Kata Kunci : Sumber Daya Manusia, Keterampilan Teknis, 

Soft Skill, Pengalaman Kerja, Etos Kerja 



 
 

xi 
 

ABSTRACT 

 

    Human resources are the core of the running of a company or 

organization. Human resources have a very important role in an 

organization or company. Without adequate human resources, the 

company cannot run smoothly. Both large and small companies 

have a workforce that is important in achieving company goals. 

The purpose of this study was to determine the effect of technical 

skills, soft skills and work experience on the work ethic of 

employees at CV. Bunga Jaya Nusantara. This type of research is 

quantitative research. Collecting data using questionnaires and 

documentation, a sample of 52 employees. The analysis used in 

this research is validity test, reliability test, normality test, 

multicollinearity test, heteroscedasticity test, multiple linear 

regression analysis, multiple coefficients, t test and F test. Based on 

the results of simultaneous hypothesis testing (F test) shows that 

skills technical, soft skills and work experience affect the work 

ethic of CV. Bunga Jaya Nusantara. 
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