LAMPIRAN

Lampiran 1. Kuisioner Penelitian

KUESIONER

“PENGARUH CONTENTMARKETIN G, KEPERCAYAAN MEREK, DAN
WORD OF MOUTH TERHADAP MINAT BELI IMPLORA KOSMETIKPADA
PENGUNJUNG ENVIO STORESURABAYA”

Assalamualaikum Wr. Wb.
Salam Sejahtera

Responden yang terhormat, perkenalkan saya Dwi Resti
Yunindasari mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
PGRI Adi Buana Surabaya. saat ini saya sedang melakukan
penelitian skripsi dengan judul "Pengaruh Content Marketing,
Kepercayaan Merek, dan Word Of Mouth Terhadap Minat Beli
Implora Kosmetik Pada Pengunjung Envio Store Surabaya".

Dalam rangka pengumpulan data untuk penelitian
skripsi, saya memohon kesediaan responden untuk mengisi
pernyataan yang tertera pada lembar kuesioner ini. data dari
responden akan dijamin kerahasiaanya dan sepenuhnya akan
digunakan untuk kepentingan penelitian. atas kesediaan
saudara/i yang berkenan meluangkan waktu untuk mengisi
kuesioner ini, sebelum dan sesudahnya saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya,

Penulis
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Apakah anda pernah mengunjungi Envio Store Surabaya dan
mengetahui adanya Implora Kosmetik di toko tersebut?

o Ya

o Tidak

Apakah anda pengguna Implora Kosmetik?

o Ya

o Tidak

Usia ...

Pekerjaan

o PNS

o Karyawan swasta

o DPelajar/Mahasiswa

o Lainya:............

A. PETUNJUK PENGISIAN

1) Sebelum mengisi pertanyaan berikut, kami memohon untuk
membeaca terlebih dahulu petunjuk dari pengisian ini.

2) Responden dapat memberikan jawaban dengan memberikan

tanda silang (\) pada salah satujawaban yang tersedia. Hanya
satu jawaban saja yang dimungkinkan untuk setuap
pertanyaan. Pada masing-masing pertanyaan terdapat lima
alternatif jawaban yang mengacu pada teknik skala likert,

yaitu:

Keterangan pilihan Skor
SS : Sangat Setuju 5
S :Setuju 4
RR: Ragu-Ragu 3
TS : Tidak Setuju 2
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STS: Sangat Tidak Setuju

A. Content Marketing

1

Data responden dan semua informasi yang diberikan akan
dijamin kerahasiaannya, oleh sebab itu dimohon untuk
mengisi kuesioner dengan sebenar-benarnya dan secara
objektif.

No.

PERNYATAAN

SS

S

RR

TS

STS

Realibilitas (Kebenaran informasi dalam konten sosial media
implora kosmetik)

1 Saya merasa konten implora di
media  sosial  berisisikan
informasi yang benar dan
sesuai.

2 Saya mendapat informasi yang

berguna dari konten implora
kosmetik

Disbelief (kepercayaan seseorang terhadap kebenaran informasi
dalam konten)

3 Saya langsung percaya
terhadap semuainformasiyang
disampaikan dalam konten
Implora

4 Saya percaya bahwa konten

Implora dapat membantu
menyelesaikan masalah saya
tentang produk kecantikan
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No. | PERNYATAAN SS [S|RR | TS | STS
Persuasion knowledge
5 Saya merasa bahwa konten
Implora menarik, jelas, dan
mudah dipahami
6 Saya tertarik dengan produk
Implora setelah melihatkonten
di sosmed
B. Kepercayaan Merek
No. | PERNYATAAN SS [S|RR | TS | STS

Trust this brand (kepercayaan seseorang terhadap merek)

9 Saya percaya produk Implora
bagus sesuai dengan harapan
dan ekspetasi saya

10 |Saya  tidak ragu  jika
menggunakan produk Implora

This Brand is Safe (Keamanan merek)

11 | Saya percaya bahwa produk
implora aman digunakan

12 | Saya tidak akan mendapatkan

masalah jika menggunakan
produk Implora

This is an Honest Brand (Kejujuran Merek)
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PERNYATAAN

SS

TS

STS

13

Saya  percaya  komposisi
kandungan produk sesuai

dengan kenyataan

14

Saya percaya Implora kosmetik
adalah merek vyang jujur

kepada konsumen

C. Wo

rd Of Mouth

NO.

PERNYATAAN

SS | S

RR

TS

STS

Mem

bicarakan produk

17

Saya  mengetahui dan
mendapat informasi tentang
produk Implora dari orang
sekitar

18

Saya mendengar dari orang
lain bahwa kualitas produk
Implora bagus

Mere

komendasikan

19

Setelah saya mendapat
rekomendasi produk
implora dari orang lain,
saya memberikan feedback
positif kepada orang yang
merekomendasikan saya
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NO. | PERNYATAAN SS RR [ TS | STS
20 Saya akan
merekomendasikan ke
orang lain, apabila produk
Implora bagus
Dorongan menggunakan produk
21 Saya ingin membeli produk
Implora karena pengaruh
dari orang lain
22 Saya ingin menggunakan
produk Implora karena
ajakan dari konten sosial
media
D. Minat Beli
NO. | PERNYATAAN SS RR | TS | STS

Mencari Informasi

25 Saya menanyakan
informasi tentang produk
Implora kepada orang yang
sudah menggunakan

26 Setelah mengetahui, Saya

mencari informasi lebih
lanjut tentang  produk
Implora di sosial media,
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NO.

PERNYATAAN

SS

RR

TS

STS

seperti ulasan/review,
harga, komposisi, dll

Keinginan Memiliki

27 Saya ingin membeli produk
Implora setelah
mengetahui dari orang lain
dan sosial media

28 Saya ingin membeli produk

implora  karena  saya
percaya

Keinginan Preferensial

29 Saya akan menjadikan
produk Implora menjadi
pilihan utama saya

30 Saya memilih  produk

Implora untuk memenuhi
kebutuhan kosmetik saya
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Lampiran 2. Surat Izin Penelitian

UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

6 &

NP Kampus : JI. Dukuh Menanggal X11/4 , Telp- Fax. 031-8281183 Surabaya 60234
Unipa Sercluya Website : hitp://www.fe.unipasby.ac.id
Nomor : 29\2%6 /0I/FEB/%1/2022
Lampiran se
Perihal : Ijin Penelitian dan Pengambilan Data
Kepada Yth:
Bapak/Ibu Pimpinan
Envio Store

J1. Rungkut Asri Utara No. Kav.09-16, Rungkut Kidul, Kec. Rungkut, Kota Surabaya, Jawa Timur
di-
Surabaya

Sesuai Kurikulum Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Adi Buana Surabaya, maka

h wajib lis Skripsi/Tugas Akhir dalam bentuk Laporan Penelitian dan Artikel
Ilmiah. Berkaitan dengan hal tersebut mohon perkenan Bapak/Ibu untuk memberikan ijin
penelitian kepada mahasiswa kami yang tersebut dibawah ini :

Nama : Dwi Resti Yunindasari

NIM : 191500117

Prodi :  Manajemen

Judul : Pengaruh Content Marketing, Kepercayaan Merek, dan Word of Mouth terhadap
Minat Beli Implora K ik pada Pengunjung Envio Store Surabaya

Demikian atas perkenan serta kebijaksanaan Bapak/Ibu kami sampaikan terima kasih.

/i< Tony,Susilo Wibowo, SE., M.Pd., M.SM
NPP : 0709494/DY
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Lampiran 3. Berita Acara Bimbingan Skripsi

Kartu Bimbingan Skripsi

‘.7 ¥
(@

UNIVERSITAS PGR)
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Kampus : Jl. DukuhMenanggal XIV/4, Telp- Fax. 031-82%1 183 Surabaya 60234

ADI BUANA SURABAYA

Unipa SouL,- Website : http:/ ’/\vu.w unipasby.ac.id
KARTU BIMBINGAN SKRIPSI
Nama J Dwr Rest Xn in dn.mrl B o
Prodi / NIM ana\fumn / /81500 L
Judul Skripsi

t Fbgqruh Content Marketing, Kepercayaan

Merek, dan Word of Mouth terhadap

Mma# bet Implora Kosmebk Pada Pengunung
Envio Chore Surabaye .

Dosen Pembimbing

: | TonJ Susilo dibowo, SE., MR:I., Msm

Periode Kepembimbingan

| 17 September 2022 s/d 17 Maret 2023

URAIAN KEGIATAN KEPEMBIMBING ~\N

T v | TANDA |
LI\O ;TANGGAL MATERI BIMBINGAN KET. | ‘TANGAN |
1. |22 - 09- Q022 iﬂ,m. kox penctitron. =l
x50 | B T sl ey
> | 41-_'ue£_,_,§ e L.,yl WY, I -
4 - n- 2022 “\_% ﬂl
1"6-“‘1’7:‘{-—if-2ﬁ e g el
21- Il- ao2a ﬂlb o rq/m -
‘«}- 22- fl- A022 Bab M fc
& | 22. li- 2012 ] foskps gha prpetal ¥
Bimbingan selesai pada tanggal : T
Dosen Pembimbing, 4;" O 4y Mahasiswa,
& -
T
)
0“ *
Tong Susito Wibows. &MU MANE & Dwi_Resk Yunindasort
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Kartu Perpanjangan Bimbingan Skripsi

UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA
FAKULTAS EKGHNOMI DAN BISNIS

Kampus : J1. DukuhMenanggal X104 , Telp- Fax. 031-8281183 Surabaya 60234
Senaligs Website : hitp: unipasby.ac.id

Jwww |

KARTU PERPANJANGAN BIMIBINGAN SKRIPSI

Nama 2 | Dui Res# Yunindasari
Prodi / NIM : Manonnen / 191500113
Judul Skripsi : Pcngaruh Content Marketing » Kepercayaon Merek,
clan  Word 0f Mouth ferhacle Minat Beti Implora
Kosmetix podda  pengunjung Envio Store Surabaya
Dosen Pembimbing Tony Susite Wibowe, $.€., MPd., MM
Periode Kepembimbingan | : | 20 Maret 2023 s/d 20 Juni 2023

URAIAN KECIATAN KEPEMBIMBINGAN :

G = TANDA
NO |[TANGGAL | MATERI BIMBINGAN KET. TANGAN
1 [29-3-202% |[Rab IV reyisi §
2. | b -4- 023 | Bab IV 4cc
3 |10 - 4- 2023 | Bab V. revs ¥
4 [a- 5 -2025| Bab V 4
5.

2- 5°- 2023 Artlcel penellffaa g j

Bimbingan selesai pada tanggal : w""‘"“%
Dosen Pembimbing,

¥

Toay Susilo Wibowo. S.E., MR MsM.
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Lampiran 4. Berita Acara Ujian Proposal

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

\@ Kampus: JI. Dukuh Menanggal XI1/4, Telp- Fax. 031-8281183 Surabaya 60234
Vs Website: http://www.fe.unipasby.ac.id

"v‘*‘»: \ UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA

BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL SKRIPSI

Pada hari ini 22 Desember 2022 bertempat di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI
Adi Buana Surabaya telah dilaksanakan Ujian Proposal Skripsi Semester Ganjil / Genap *)
Tahun Akademi 2021 / 2022.

Nama Mahasiswa : | Dwi Resti Yunindasari
NIM ;| 191500117
Program Studi : | Manajemen
Judul Proposal : | Pengaruh Content Marketing, Kepercayaan Merek, dan
: Word Of Mouth terhadap minat beli Implora Kosmetik
pada Pengunjung Envio Store Surabaya.
Dihadiri oleh:
No. NIM Nama Mahasiswa Tanda Tangan
1. 19\$000 6 3 Rt ur  Kumate 1s
2. | (nscole Thnu_Agul Yokin " 2,’@'@
3. 1950016Y W Agu RolwawoH 3. Dl -
4. | loos? PEUA e\ g P 2
5. 191Cco 2y Jerrq €rionre pudea 5. &
6. 1918017 " Hendn™ Tunilavieat 6. [
7. | (18000\S ASeh WipYh N 18 :
8. 190w 9§ " _Nl"ala A“.‘a b ) g, ﬂ
9. | \quemous Gl Soprenn t o ?
10. | (gifow3z frrodn T Witrn Fogrim 10. A
11. 11. s
12. 12.
13. 13.
14. 14.
15. 15.
Surabaya, 22 Desember 2022
Penguji : Fery Hariawan, S.E., M.M

Pembimbing : Tony Susilo Wibowo, SE., M.Pd., MSM
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Lampiran 5. Surat Pernyataan Bebas Plagiasi

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA
Kampus : JI. Dukuh Menanggal XIV/4 , Telp- Fax. 031-8281183 Surabaya 60234

Unipa Suraliga Website : hng://www_uniQaSby.aCJd

SURAT PERNYATAAN BEBAS PLAGIASI

Yang bertanda tangan di bawah ini

Nama : I Made Bagus Dwiarta, S.E., M.M.
Jabatan : Ketua Program Studi Manajemen -
Menyatakan bahwa

Nama : Dwi Resti Yunindasari

NIM : 191500117

Prodi : Manajemen

Telah melakukan uji plagiasi dengan judul arti “Pengaruh Content Marketing,
Kepercayaan Mer,g‘k,,m Word of Mouth Terhadap Minat Beli Implora Kosmetik
Pada Pengunjung Envio Store Surabaya” dengan hasil Similarity Index 22%
sehingga layak untuk meggikuti sidang skripsi.

VA
Demikian surat pmatﬁ%ini kami buat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

o
e AT

Jisu

)

» LRIV,
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Lampiran 6. Tabulasi Data Responden

Minat Beli

-

-+

)

-+t

Word of Mouth

Kepercayaan Merek

-

0y

Content Marketing

e

®14 [R12R1 x4 ERLE|x2 [ X2 2] X2 3[R2.4[w2 6] ¥z 6| X3.1[M3.2[x3. 3. 4[x2.5%3.6 V1 [ v2]r3]v4[v5]VE

5
4

4

4

4
4
4
]

Re=1

RezZ

Res3

Rezd

ResS

Rz

Res7

Rezd

Rez3

Res10
Rez11

Res12
Res13
Fes1d
resla

Res16
res17

Res1d
Res13
Res20
Resz21
Rezzz
Rezz3
Res2d
Rez25
RezZf
Rez27
Res28
Rez23
Re=30
Fes32
1ez33

Res3d
Ries35
Res36
1es37

Res3d
Rles33
Resdl
Res4

Resdz
Resd3
Fiezdd
Fesd5
Fiezdf
FesdT
Riesdd
Rezd3
RiesS0
Res51

Res52
Res33
RlesSd
Res35
RlesSE
Res3T

4

4
4

5
4
&
4

g
&
4

4
4
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-+

-+

4

3

4
4

4
4

3

resbid
RlesBS
RlesGE
RlesGB7
RlesGE
resBd
RlesT0
ResT1
FesTZ
resT3
RlesTd
ResTS
resTh
resi 7
RlesTE
ResT3
Rlesal
Resil
Resiz
Rlesi3
Rlestd
Rlesis
Fie=zfib
RlesaT
RlesEd
Rlesd
Rles30
Res31
Res3z
Rles33
FlesSd
Rles35
(=T
Fles37
Fles35
Fles33

Ries100
Fles101

Rez102
Res103
Res10d
Res105
Res106
Res107
Res105
Res103
Fes110
Fes111

ResT12
Rles113
Fles11d
Res11S
Fes1l6
Rles117
Rles11d
Fes113

Res120
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Usia Pekerjaan Apakah anda pe_mah mengunjungi Envio _Store ah anda pengguna Implora Kosm

Responden| dan mengetahui adanya Implora Kosmetik di b

Flesl il wirausaha a a
Fes2 22 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Fes3 22 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Fesd 21 PelajarfMahasiswa Ya Ya
FesS 21 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Fesb 22 Karyawan Swasta Ya Ya
FesT 22 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Fesd 21 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Fes3 22 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Fes10 22 Karyawan Swasta Ya Ya
Fes11 20 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res12 22 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Fes13 il PelajarMahasizwa ‘a ‘a
Fes1d 21 Karyawan Swasta Ya Ya
res1S 21 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res16 21 PelajarfMahasiswa Ya Ya
res1? 20 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Fes18 25 Karyawan Swasta Ya Ya
Fes13 20 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res20 22 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res21 22 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res22 21 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res23 21 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res2d 21 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res25 22 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Res2E 23 Ibu rumiah tangga 3 3
Res27 25 Karyawan Swasta Ya Ya
Flezzg 30 wirazwasta a a
Flez23 39 wirazwasta a a
Fes30 20 PelajarfMahasiswa Ya Ya
Flez31 bl FelaiarMahasizwa a Ya
Res32 29 ibu rumah tangga ‘Ya ‘Ya
res33 21 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res3d 22 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res35 20 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res36 22 Karyawan Swasta Ya Ya
res37 22 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res35 13 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res33 23 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Resd0 21 Karyawan Swasta Ya Ya
Reszd1 25 Karyawan Swasta Ya Ya
Resd2 21 Pelajariahasiswa ‘Ya ‘Ya
Resd3 21 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Resdd 22 Ibu rumah tangga Ya Ya
Resd5 20 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Resdb 20 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Resd7 21 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Resdd 13 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Besd3 il Karyawan Swasta ‘a ‘a
Res50 21 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Fes51 21 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res52 16 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res53 21 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res5d 22 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Fes55 21 PelajariMahasziswa ‘Ya ‘Ya
Res56 22 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res57 24 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res5d 21 Pelajaritahasziswa Ya Ya
Res53 23 Pelajaritahasziswa Ya Ya
ResE0 21 PelajariMahasiswa Ya Ya
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Resh1 13 FelajartMahasiswa ra ra

RezE2 20 E.aryawan Swasta Ya Ya

Resh3 23 FhS a a

reshid 25 FNS ra ra

FlesbS i wiraswasta a Va
ReshE 25 K aryawan Swasta Ya Ya
Resh7 22 PelajartMahasiswa Ya Ya
Reshd 27 K aryawan Swasta Ya Ya
res63 24 K aryawan Swasta Ya Ya
Res70 22 PelajartMahasiswa Ya Ya
Res71 13 PelajartMahasiswa Ya Ya
Res72 21 PelajartMahasiswa Ya Ya
res73 20 PelajartMahasiswa Ya Ya
Bes7d il PelajartMahasizwa Ya ‘a
Res7S 27 K aryawan Swasta Ya Ya
resTh 25 K aryawan Swasta Ya Ya
res77 22 PelajartMahasiswa Ya Ya

Res7d 24 PelajartMahasiswa Ya Ya

Res73 30 K aryawan Swasta Ya ‘Ya

Resa0 35 K aryawan Swasta Ya Ya

RlesE1 29 wirausaha a a

Resd2 23 PelajartMahasiswa Ya Ya

Res83 32 K aryawan Swasta Ya Ya

Fiesiid 30 Wirauzaha a fa

FlesES il wirausaha a a

Res8f6 27 K aryawan Swasta Ya Ya

Resa7 25 K aryawan Swasta Ya Ya

Res8d 24 K aryawan Swasta Ya Ya

Resz83 20 PelajariMahazizwa Ya ‘Ya

Res30 13 PelajartMahasiswa Ya Ya

Fles1 2 wirausaha a a

Res32 25 K aryawan Swasta Ya Ya

Rles33 7 FHS a a

Res34 23 K aryawan Swasta Ya Ya

Fles35 35 FHS a a

Fles36 29 wirausaha a a

[P =

SmaTE i Karyasan Saasks s s
] 23 Palsprfilshamuas T8 T
Satl 285 Koy mscan Suarty iT] i)
Zex11 B Fehpnfdbhazns V3 A
a2 El] Felajarfbihastsng Wl Ta
e oy s B asta a r'a
=wwTlg ‘il aicrat 'a ''a
Saa 05 bl Felajanf-iaha: O ‘s r'a
S B 2 Kayssan Saants Vs ra
Faxill? 23 Palnpsrfildinmin EL] T
SatA oy mscan Guasty T s
Zez104 FHE Va Ta
a0 Py s B asta Wi Ta
=TTl Fadyaman Seasta Ta r'a
au 12 Fi ‘i b a r'a
Swal13 20 Felspantsishaainms ‘s r'a
Tl 10 [ Vs ra
o o an WitsiEEsEy Wy i
e 15 E] Fedsjanfilahnsisie iE] Ta
21T e Va Ta
=713 az Ta Ta
el ax 'a 'r'a
SwaZl aE FelaimPishaainma ‘s r'a
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Lampiran 7. Output SPSS

DISTRIBUSI FREKUENSI VARIABEL CONTENT

MARKETING (X1)

Frekuensi Persentase (%)
Pernyataa
n ST
S§ S R TS S S§ S RR TS STS

Item 1 38 69 12 1 0 32 58 10 1 0
Item 2 36 74 8 2 0 30 62 7 2 0
Item 3 23 66 25 6 0 19 55 21 5 0
Item 4 32 57 30 1 0 27 48 25 1 0
Item 5 36 72 11 1 0 30 60 9 1 0
Item 6 29 77 12 2 0 24 64 10 2 0

DISTRIBUSI FREKUENSI VARIABEL KEPERCAYAAN

MEREK (X2)

Frekuensi Persentase (%)
Pernyataa
n ST
S S R TS S SS S RR TS STS

Item 1 28 68 20 4 0 23 57 17 3 0
Item 2 29 66 22 3 0 24 55 18 3 0
Item 3 39 67 13 1 0 33 56 11 1 0
Item 4 28 63 26 3 0 23 53 22 3 0
Item 5 32 74 14 O 0 27 62 12 0 0
Item 6 33 73 12 1 1 28 61 10 1 1

DISTRIBUSI FREKUENSI VARIABEL WORD OF MOUTH (X3)

Frekuensi Persentase (%)
Pernyataa
by ST
SS S R TS S SS S RR TS STS
Item 1 33 74 9 3 1 28 62 8 3 1



Item 2 30 67 20 3 0 25 5 17 3 0
Item 3 32 69 17 2 0 27 58 14 2 0
Item 4 31 73 14 1 1 26 61 12 1 1
Item 5 25 75 14 6 0 21 63 12 5 0
Item 6 32 69 14 5 0 27 58 12 4 0
DISTRIBUSI FREKUENSI VARIABEL MINAT BELI (Y)
Frekuensi Persentase (%)
Pernyataa
ST
" SS S R TS S SS S RR TS STS
Item 1 33 70 11 4 2 28 58 9 3 2
Item 2 41 69 8 2 0 34 58 7 2 0
Item 3 26 73 17 4 0 22 61 14 3 0
Item 4 30 71 15 4 0 25 59 13 3 0
Item 5 26 59 26 8 1 22 49 22 7 1
Item 6 30 71 17 2 0 25 59 14 2 0
UJI VALIDITAS
Item rhitung rtabel = Keterangan
Pernyataan
Content Marketing (X1)
Item 1 0,682 0,179 Valid
Ttem 2 0,745 0,179 Valid
Item 3 0,769 0,179 Valid
Item 4 0,764 0,179 Valid
Item 5 0,752 0,179 Valid
Item 6 0,774 0,179 Valid
Kepercayaan Merek (X2)
Item 1 0,779 0,179 Valid
Ttem 2 0,836 0,179 Valid
Item 3 0,784 0,179 Valid
Item 4 0,826 0,179 Valid
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Item

rhitung rtabel  Keterangan
Pernyataan
Item 5 0,792 0,179 Valid
Ttem 6 0,701 0,179 Valid
Word of Mouth (X3)
Item 1 0,783 0,179 Valid
Item 2 0,809 0,179 Valid
Item 3 0,753 0,179 Valid
Item 4 0,776 0,179 Valid
Ttem 5 0,713 0,179 Valid
Item 6 0,739 0,179 Valid
Minat Beli (Y)
Item 1 0,783 0,179 Valid
Item 2 0,757 0,179 Valid
Item 3 0,842 0,179 Valid
Item 4 0,754 0,179 Valid
Item 5 0,815 0,179 Valid
Item 6 0,747 0,179 Valid

UJI RELIABILITAS

Nilai Nilai

Variabel alpha Kritis  Keterangan
cronbach
Content Marketing 0,840 0,60 Reliabel
Kepercayaan Merek 0,876 0,60 Reliabel
Word of Mouth 0,855 0,60 Reliabel
Minat Beli 0,872 0,60 Reliabel
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UJI ASUMSI KLASIK
UJI NORMALITAS

Unstandardiz
ed Residual
N 120
Normal Mean 0,0000000
Ssrameters Std. Deviation 132423546
Most Absolute 0,123
Extreme Positive 0,123
Differences  Negative 0,101
Test Statistic 0,123
Asymp. Sig. (2-tailed) ,000¢
Monte Sig. ,072d
Carlo Sig. 99% Low Bound 0,065
(2-tailed) Confidence Up Bound 0,078
Interval

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
d. Based on 10000 sampled tables with starting seed

1502173562.

UJI MULTIKOLINEARITAS

Collenarity
Model Statistics Keterangan
Tolerance VIF
. 0,354 2,828 Bebas
Content Marketing Multikolinieritas
Kepercayaan 0,283 3,538 Bebas
Merek Multikolinieritas
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Collenarity

Model Statistics Keterangan
Tolerance VIF
Word of Mouth 0,456 2,191 .Beb‘as. .
Multikolinieritas
a. Dependent Variable: Minat Beli
UJI HETEROSKEDASTISITAS
Scatterplot
Dependent Variable: Minat Beli
E Y o % . ° °
E o ° .'\ ° ® %, ¢ .. ®
gn ’ ‘ '.'-.'o ..:ﬁ'.q,. °
g % o . .'. . °

Regression Standardized Predicted Value

UJI AUTOKORELASI

R Adjusted Std. Error of Durbin
Model R .
Square R Square The Estimate Watson
1 ,8972 0,804 0,799 1,34338 2,263

a. Predictors: (Constant), Word of Mouth, Content Marketing, Kepercayaan

Merek

b. Dependent Variable: Minat Beli
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ANALISIS REGRESI LINEAR BERGANDA

Unsstandardiizes
Model Coefficients

B Std. Error
(Constant) 1,163 1,232
Content Marketing 0,054 0,077
Kepercayaan 0,218 0,075
Merek
Word of Mouth 0,675 0,065

a. Dependent Variable: Minat Beli

UJI HIPOTESIS

Uji t
Model thitung Sig.
(Constant) 0,944 0,347
Content Marketing 0,704 0,483
Kepercayaan Merek 2,897 0,005
Word of Mouth 10,389 0,000
a. Dependent Variable: Minat Beli
Uji F
Model F Sig.
(Constant) 141,275 ,000Pb

a. Dependent Variable : Minat Beli
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