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MOTTO 

 

“Only you can change your life, Nobody else can do it for you“ 

 

 

Orang lain gaakan bisa paham struggle dan masa  

sulitnya kita, yang mereka ingin tahu hanya bagian success 

stories. Berjuanglah untuk diri sendiri walaupun gaada yang 

tepuk tangan. Kelak diri kita di masa depan akan sangat bangga 

dengan apa yang kita perjuangkan hari ini. 

 

 

“Allah SWT tidak akan membebani seorang hamba 

melainkan sesuai dengan kemampuannya” 

(Q.S Al-Baqarah : 286) 
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ABSTRAK 
 

Sumber daya manusia adalah faktor yang sangat penting dan 

tidak dapat dilepaskan dari sebuah organisasi maupun 

perusahaan, karena keberhasilan sebuah perusahaan atau 

organisasi sangat ditentukan oleh unsur manusia. Turnover 

Intention adalah keadaaan dimana karyawan sebuah organisasi 

memiliki perencanaan untuk meninggalkan pekerjaannya, atau 

kondisi dimana organisasi memiliki rencana untuk memutus 

hubungan kerja dengan karyawannya. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui dan menganalisis adanya pengaruh 

karakteristik pekerjaan, komitmen organisasi dan promosi jabatan 

terhadap turnover intention pada karyawan PT. Tri Adi Bersama 

(Anteraja) Sidoarjo. Metode penelitian yang digunakan yaitu 

metode penelitian kuantitatif dengan jumlah sampel sebanyak 56 

responden, menggunakan teknik pengambilan sampel 

nonprobabability sampling dengan jenis sampel jenuh. Teknik 

analisis data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

menggunakan SPSS 22. Hasil penelitian menunjukkan bahwa : 

karakteristik pekerjaan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Turnover Intention karyawan pada PT. Tri Adi Bersama 

(Anteraja) Sidoarjo dengan nilai signifikan sebesar 0.042. 

Komitmen Organisasi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Turnover intention karyawan PT. Tri Adi Bersama 

(Anteraja) Sidoarjo dengan nilai signifikan sebesar 0.002. promosi 

jabatan berpengaruh negatif dan signifikan terhadap Turnover 

Intention karyawan pada PT. Tri Adi Bersama (Anteraja) Sidoarjo 

dengan nilai signifikan sebesar 0.034. sehingga bisa ditarik 

kesimpulan bahwa semua variabel secara simultan atau bersama-

sama berpengaruh signifikan terhadap variabel turnover 

intention. 

Kata Kunci: Karakteristik Pekerjaan, Komitmen Organisasi, 

Promosi Jabatan, Turnover Intention. 
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ABSTRACT 
 

Human resources are a very important factor and cannot be 

separated from an organization or company, because the success of a 

company or organization is largely determined by the human element. 

Turnover Intention is a condition in which an organization's employees 

have a plan to leave their job, or a condition in which an organization has 

a plan to terminate employment relations with its employees. This study 

aims to determine and analyze the effect of job characteristics, 

organizational commitment and promotion on turnover intention among 

employees of PT. Tri Adi Together (Anteraja) Sidoarjo. The research 

method used is a quantitative research method with a total sample of 56 

respondents, using a non-probability sampling technique with saturated 

sample types. The data analysis technique used in this study was SPSS 

22. The results showed that: job characteristics had a positive and 

significant effect on employee turnover intention at PT. Tri Adi Bersama 

(Anteraja) Sidoarjo with a significant value of 0.042. Organizational 

Commitment has a positive and significant effect on Turnover Intention 

of employees of PT. Tri Adi Bersama (Anteraja) Sidoarjo with a 

significant value of 0.002. promotion has a negative and significant effect 

on employee Turnover Intention at PT. Tri Adi Bersama (Anteraja) 

Sidoarjo with a significant value of 0.034. so that it can be concluded that 

all variables simultaneously or together have a significant effect on the 

turnover intention variable. 

Keywords: Job Characteristics, Organizational Commitment, Promotion, 

Turnover Intention. 
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