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Pengaruh Tarif Pajak Dan Sosialisasi Wajib Pajak Terhadap 
Kepatuhan Wajib Pajak Bumi dan Bangunan di Kelurahan 

Jemurwonosari Kota Surabaya 
 

Name : Ameliya Nur Indah  
NIM : 191600027 

 

Abstract 
 High compliance from taxpayers is required for smooth tax 

revenue. Likewise, the collection of land and building tax also requires 

high compliance from land and building taxpayers. This study aims to 

determine the effect of tax rates and taxpayer socialization on taxpayer 

compliance with land and building taxes in Jemurwonosari sub-district, 

Surabaya city. This study uses a quantitative approach, while the data 

analysis used is multiple linear regression analysis which will be 

statistically tested using hypothesis testing in the form of t-test and F-

test. The results of this study indicate that partially or simultaneously 

the variable tax rates and tax socialization simultaneously affect taxpayer 

compliance in Jemurwonosari District, Surabaya City. which can be 

interpreted that each of these variables has an influence on the high and 

low compliance of land and building tax payers in Jemurwonosari sub-

district, Surabaya city.  

Keywords: Tax Rates, Socialization of Taxpayers, Taxpayer Compliance 
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Pengaruh Tarif Pajak Dan Sosialisasi Wajib Pajak Terhadap 
Kepatuhan Wajib Pajak Bumi dan Bangunan di Kelurahan 

Jemurwonosari Kota Surabaya 
 
 

Name : Ameliya Nur Indah  
NIM : 191600027  

Abstrak 
 Kepatuhan yang tinggi dari wajib pajak dibutuhkan 

untuk kelancaran penerimaan pajak. Begitu pula dalam 

pemungutan pajak bumi dan bangunan juga dibutuhkan 

kepatuhan yang tinggi dari wajib pajak, pajak bumi dan 

bangunan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

tarif pajak dan sosialisasi wajib pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak bumi dan bangunan di kelurahan jemurwonosari kota 

surabaya. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, 

sedangkan analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi 

linear berganda yang akan di uji secara statistik dengan 

menggunakan pengujian hipotesis berupa uji-t dan uji-F. Hasil 

penelitian ini menampilkan bahwa secara parsial maupun secara 

simultan variabel tarif pajak dan sosialisasi pajak berpengaruh 

secara simultan terhadap kepatuhan wajib pajak di kelurahan 

jemurwonosari kota surabaya. yang dapat diartikan bahwa 

masing-masing variabel tersebut memberikan pengaruh terhadap 

tinggi rendahnya kepatuhan wajib pajak bumi dan bangunan di 

kelurahan jemurwonosari kota surabaya. 

Kata kunci: Tarif Pajak, Sosialisasi Wajib Pajak, Kepatuhan Wajib 

Pajak  
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