
DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Berita Acara Ujian Proposal SkripsI 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 2 Catatan Ujian Proposal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 3 Kuesioner Penelitihan 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, MOTIVASI 

KERJA, DAN BUDAYA ORGANISASI TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN PT. CIPTA MAPAN LOGISTIK 

CABANG SURABAYA 

 

Perihal        : Permohonan Pengisian Kuesioner Penelitian   

Lampiran   : Kuesioner Penelitian  

 

Kepada Yth, 

HRD PERSONALIA 

PT. Cipta Mapan Logistik Cabang Surabaya 

Jl. Rungkut Industri I, Kendangsari, Kec. Tenggilis Mejoyo, 

Kota SBY, Jawa Timur 60292 

di- 

Surabaya  

 

Dengan Hormat, 

Sehubungan dengan kegiatan penelitian yang saya lakukan 

dengan judul “Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Motivasi 

Kerja,  dan Budaya Organisasi terhadap Kinerja Karyawan 

PT.Cipta Mapan Logistik Cabang Surabaya”, saya bermaksud 

untuk mengajukan permohonan pengisian kuesioner. 



Adapun tujuan dari kuesioner ini yaitu sebagai bahan 

masukan untuk memperoleh data yang akurat dalam 

penyusunan skripsi. Oleh karena itu, mohon Bapak/Ibu 

berkenan mengisi kuesioner dengan sebenar-benarnya. 

Jawaban-jawaban yang Bapak/Ibu berikan akan saya jamin 

kerahasiaannya karena kuesioner ini hanya digunakan untuk 

kegiatan penelitian. 

Dengan surat permohonan ini saya ajukan, atas partsipasi 

dan kesediaan Bapak/Ibu, saya mengucapkan banyak terima 

kasih 

Kuesioner 

 

1. Petunjuk Pengisian: 

1. Isilah identitas Bapak/Ibu pada tempat yang telah 

ditentukan. 

2. Daftar  pernyataan yang ada dibawah ini mohon diisi 

dengan teliti, jujur dan merupakan pendapat pribadi. 

3. Daftar pernyataan ini dibuat untuk mengetahui 

penilaian Bapak/Ibu mengenai hal-hal yang 

ditanyakan. 

4. Semua pernyataan tidak ada yang benar atau salah 

semua tergantung pendapat Bapak/Ibu. 

5. Jawaban yang anda berikan hanya akan digunakan 

oleh peneliti sebagai data penelitian untuk 

penyelesaian skripsi. 

6. Berilah jawaban yang paling tepat menurut anda 

dengan memberikan tanda centang ( √ ) pada kolom 

skor atau kedalam kotak yang tersedia. 

7. Peneliti mengucapkan Terima Kasih atas partisipasi 

dan bantuan Bapak/Ibu. 



 

  

2. Identitas Responden: 

 

1. Nama                 : ………………………… 

 

2. Usia                    : ……………………….... 

 

3. Jenis Kelamin  : ………………………… 

 

  Keterangan :  

Berilah tanda centang ( √ ) pada jawaban pilihan anda : 

1. STS   : Sangat Tidak Setuju  

2. TS     : Tidak Setuju 

3. RG    : Ragu-ragu 

4. S       : Setuju  

5. SS     : Sangat Setuju  

 

1.  Gaya Kepemimpinan  

 

Kemampuan analitis 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

1.  Pemimpin tempat 

saya bekerja 

memiliki strategi 

yang jelas dan 

realistis (masuk akal) 

dalam setiap agenda 

kerja yang dibuatnya 

     

2.  Pemimpin ditempat      



saya bekerja selalu 

memperhatikan 

lingkungan dan 

kenyamanan bekerja 

seluruh 

karyawannya 

3.  Saya memiliki 

kepercayaan kepada 

pimpinan saya, 

bahwa pimpinan 

saya bisa melakukan 

perubahan yang 

lebih baik untuk 

instansi 

     

Keterampilan berkomunikasi 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

4.  Pemimpin mampu 

berkomunikasi 

dengan baik kepada 

karyawan mengenai 

strategi yang akan 

dilakukan 

     

5.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja mampu 

mengajak 

karyawannya untuk 

bekerja dalam tim 

yang solid dan 

harmonis. 

     

6.  Pimpinan ditempat 

saya bekerja selalu 

bisa mengajak 

     



seluruh 

karyawannya untuk 

menghormati 

perbedaan dan 

keyakinan yang 

dianut karyawan 

lainnya. 

Ketegasan 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

7.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja selalu 

memberikan 

perhatian dan 

motivasi para 

karyawannya untuk 

selalu giat dalam 

bekerja. 

     

8.  Pimpinan ditempat 

kerja saya mampu 

merangsang 

karyawan untuk 

membekali diri 

dengan pengetahuan 

dan keahlian, 

semisal dengan 

memberikan 

pelatihan keahlian 

atau pengetahuan 

dalam jobdes yang 

saya kerjakan. 

     

9.  Pimpinan ditempat 

saya bekerja mampu 

     



menghargai setiap 

perbedaan pendapat 

untuk tujuan yang 

lebih baik. 

Keberanian 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

10.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja selalu 

peduli terhadap 

permasalahan yang 

dihadapi 

karyawannya 

dengan memberikan 

arahan yang tepat 

     

11.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja selalu 

memberikan 

perhatian dan 

motivasi para 

karyawannya untuk 

selalu giat dalam 

bekerja 

     

12.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja mampu 

mendorong para 

karyawannya untuk 

memiliki tekad 

dalam 

menyelesaikan tugas 

dengan tuntas. 

     

Kemampuan mendengar 



No Pernyataan STS TS RG S SS 

13.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja mampu 

mendengar keluhan 

lingkungan bekerja. 

     

14.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja mampu 

Memposisikan diri 

untuk melayani 

orang lain 

     

15.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja mampu 

Memposisikan 

sebagai orang yang 

belum tahu dan mau 

belajar dari orang 

lain. 

     

 

2. Motivasi Kerja 

 

Dorongan mencapai tujuan 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

16.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja mampu 

mendorong para 

karyawan untuk  

membuat 

Lingkungan Kerja 

Aman dan Nyaman 

. 

     



17.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja mampu 

mendorong para 

karyawannya untuk 

Memberikan 

Pelatihan untuk 

Pengembangan Diri 

. 

     

18.  Pemimpin ditempat 

saya bekerja mampu 

Memberikan Jenjang 

Karier yang Jelas 

. 

     

Semangat kerja 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

19.  Motivasi dari dalam 

diri saya memberikan 

kepercayaan diri 

untuk bekerja lebih 

baik 

     

20.  Saya selalu mampu 

mengerjakan 

pekerjaan dengan 

baik 

     

21.  Saya selalu berusaha 

melaksanakan 

pekerjaan sesuai 

target yang 

ditetapkan 

     

Inisiatif dan kreatif 



No Pernyataan STS TS RG S SS 

22.  Jika pekerjaan yang 

diberikan sangat 

banyak akan 

menurunkan 

semangat kerja saya 

     

23.  Saya merasa harus 

melaksanakan 

pekerjaan dengan 

sebaik-baiknya 

     

24.  Setiap hari saya 

melakukan evaluasi 

dalam peningkatn 

kinerja 

     

Rasa tanggung jawab 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

25.  Dengan adanya 

penghargaan 

memberikan 

peningkatan kinerja 

pada saya 

     

26.  Jaminan yang 

diberikan perusahaan 

memberikan rasa 

aman dalam bekerja. 

     

27.  Perusahaan 

memberikan 

informasi jika terjadi 

perubahan dalam 

perusahaan 

     

 



 

3. Budaya Organisasi 

 

Inovasi dan keberanian mengambil resiko 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

28.  Saya diberikan 

kesempatan 

berinisiatif sendiri 

untuk menyelesaikan 

pekerjaan 

perusahaan 

     

29.  Saya selalu berusaha 

menyelesaikan 

masalah pekerjaan 

tanpa menunggu 

perintah atasan 

     

30.  saya diberikan 

kesempatan 

melakukan inovasi 

dalam pekerjaan 

yang beresiko 

     

Perhatian pada hal-hal yang terperinci atau detile 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

31.  Jika terjadi hambatan 

ketika melakukan 

pekerjaan yang 

tingkat kesulitannya 

lebih tinggi, atasan 

selalu memberikan 

bantuan kepada saya 

     



32.  Atasan mendorong 

saya untuk 

meningkatkan 

kreatifitas agar 

pekerjaan yang sulit 

dapat diselesaikan 

sesuai dengan 

standar perusahaan 

     

33.  Saya mampu 

melaksanakan 

standar kerja yang 

ditentukan 

perusahaan 

     

Orientasi Tim 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

34.  Pekerjaan saya 

diawasi langsung 

oleh atasan 

     

35.  Perusahaan 

melakukan 

pengawasan 

terhadap pencapaian 

hasil kinerja saya 

     

36.  Atasan mengawasi 

perilaku saya dalam 

Bekerja 

     

 

4. Kinerja Karyawan 

 

Kualitas 



No Pernyataan STS TS RG S SS 

37.  Saya dapat 

menyelesaikan 

pekerjaan dengan 

teliti 

     

38.  Saya dapat 

menyelesaikan 

pekerjaan sesuai 

standar yang telah 

ditetapkan 

perusahaan 

     

39.  Saya dapat 

meminimalisasikan 

tingkat kesalahan 

saya dalam bekerja 

     

Kuantitas 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

40.  Saya diberikan 

kesempatan 

berinisiatif sendiri 

untuk mencapai 

target kerja yang 

ditetapkan 

perusahaan 

     

41.  Saya mampu 

mencapai target yang 

ditetapkan 

Perusahaan 

     

42.  Dengan adanya 

komunikasi dengan 

pimpinan karyawan 

     



merasa terbantu 

untuk melaksanakan 

pekerjaan dengan 

cepat dan tepat 

waktu. 

 

Pelaksanaan tugas 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

43.  Saya mampu bekerja 

sama dengan semua 

karyawan 

     

44.  Saya membina 

hubungan yang baik 

dengan atasan agar 

dapat bekerja sama 

dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

     

45.  Saya dapat 

menyelesaikan 

pekerjaan dengan rapi 

     

Tanggung jawab 

No Pernyataan STS TS RG S SS 

46.  Saya tidak pernah 

menunda pekerjaan 

     

47.  Saya disiplin waktu 

dalam bekerja 

     

48.  Saya selalu 

menyelesaikan 

pekerjaan tepat waktu 

     

 

 



 

 

 

 

 

 

Lampiran 4 Tabulasi data kuesioner 

GAYA KEPEMIMPINAN X1 

N

O 

X

1.

1 

X1

.2 

X1

.3 

X1

.4 

X1

.5 

X1

.6 

X1

.7 

X1

.8 

X1

.9 

X1.

10 

X1.

11 

X1.

12 

X1.

13 

X1.

14 

X1.

15 

TOT

AL 

1 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 63 

2 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 69 

3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

6 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 5 65 

7 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 70 

8 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 72 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

1

0 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 74 

1

1 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 73 



1

2 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 5 69 

1

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 61 

1

4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 66 

1

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

1

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

1

7 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 61 

1

8 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 68 

1

9 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 67 

2

0 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 70 

2

1 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 70 

2

2 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 72 

2

3 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 63 



2

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

2

5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

2

6 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

2

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

2

8 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

2

9 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 68 

3

0 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 73 

3

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

3

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

3

3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 74 

3

4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 74 

3

5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 63 



3

6 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 70 

3

7 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 72 

3

8 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 63 

3

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60 

4

0 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

4

1 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

4

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

4

3 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 62 

4

4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 68 

4

5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 73 

4

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 

4

7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 75 



4

8 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 74 

4

9 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 74 

5

0 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 64 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MOTIVASI KERJA X2 

NO X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 



1 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

2 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 

3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 

6 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 

7 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 4 

8 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

10 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

11 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

12 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 

13 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

14 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

15 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 

16 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

18 5 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 

19 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 



20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

21 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

22 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 

23 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 

24 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

26 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

28 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 

29 5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

30 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 

31 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

34 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

35 4 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 4 

36 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

37 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 

38 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 



39 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

40 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

41 4 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 

42 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

43 4 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 4 

44 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

45 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 5 

46 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

47 5 4 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 

48 5 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 5 

49 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

50 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

BUDAYA ORGANISASI X3 

N

O 

X3.

1 

X3.

2 

X3.

3 

X3.

4 

X3.

5 

X3.

6 

X3.

7 

X3.

8 

X3.

9 

TOTA

L 

1 5 5 5 5 5 4 4 4 4 41 

2 5 5 5 5 4 5 4 4 4 41 

3 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 38 

6 5 4 4 4 5 4 5 4 4 39 

7 4 4 5 5 4 5 4 5 4 40 

8 5 5 4 5 5 5 5 4 5 43 

9 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

10 4 5 4 5 5 5 5 5 5 43 

11 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44 

12 5 4 5 5 4 4 5 5 4 41 

13 4 5 4 4 4 4 4 4 5 38 

14 4 4 5 4 4 5 4 4 4 38 



15 4 4 4 4 3 4 4 4 4 35 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

17 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 

18 4 5 5 5 4 5 4 4 5 41 

19 5 4 4 4 5 4 4 4 4 38 

20 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 

21 5 5 5 5 5 5 4 5 4 43 

22 4 5 4 4 4 5 5 5 5 41 

23 4 4 5 5 5 4 4 4 5 40 

24 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

25 4 4 4 4 4 4 4 3 4 35 

26 4 4 3 4 3 4 4 4 4 34 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

28 4 4 5 4 5 4 4 5 4 39 

29 5 5 4 5 4 4 5 4 5 41 

30 5 5 5 4 4 5 5 5 4 42 

31 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

33 5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 



34 4 5 5 5 4 5 5 4 5 42 

35 5 4 5 4 5 4 4 5 4 40 

36 5 5 5 5 5 5 4 5 4 43 

37 4 5 4 4 4 5 5 5 5 41 

38 4 4 5 5 5 4 4 4 5 40 

39 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

40 4 4 4 4 4 4 4 3 4 35 

41 4 4 3 4 3 4 4 4 4 34 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

43 4 4 5 4 5 4 4 5 4 39 

44 5 5 4 5 4 4 5 4 5 41 

45 5 5 5 4 4 5 5 5 4 42 

46 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

48 5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 

49 4 5 5 5 4 5 5 4 5 42 

50 5 5 5 5 5 4 4 5 5 43 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

`KINERJA KARYAWAN Y 

N

O 

Y.

1 

Y.

2 

Y.

3 

Y.

4 

Y.

5 

Y.

6 

Y.

7 

Y.

8 

Y.

9 

Y.

10 

Y.

11 

Y.

12 

TOT

AL 

1 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 58 

2 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 57 

3 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 52 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 52 

6 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 52 

7 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 55 

8 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 56 

9 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 59 

10 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 57 

11 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 57 

12 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 54 

13 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 51 



14 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 50 

15 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 45 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

17 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 52 

18 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 54 

19 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 54 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

21 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

22 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 51 

23 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 56 

24 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 50 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

26 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 3 43 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

28 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 53 

29 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 55 

30 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 54 

31 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 59 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 



33 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 58 

34 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 56 

35 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 56 

36 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

37 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 52 

38 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 54 

39 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 50 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

41 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 44 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 59 

43 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 53 

44 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 4 55 

45 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 54 

46 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 57 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 57 

48 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 56 

49 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 55 

50 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 56 

 

 



 

Lampiran 5 Hasil output SPSS 

Descriptive Statistics 

 
N 

Minimu

m 

Maximu

m Mean Std. Deviation 

X1.1 50 4 5 4.50 .505 

X1.2 50 4 5 4.48 .505 

X1.3 50 4 5 4.48 .505 

X1.4 50 4 5 4.46 .503 

X1.5 50 3 5 4.44 .577 

X1.6 50 4 5 4.52 .505 

X1.7 50 3 5 4.54 .579 

X1.8 50 4 5 4.52 .505 

X1.9 50 4 5 4.50 .505 

X1.10 50 4 5 4.48 .505 

X1.11 50 4 5 4.54 .503 

X1.12 50 4 5 4.50 .505 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X1.13 50 4 5 4.48 .505 

X1.14 50 4 5 4.48 .505 

X1.15 50 4 5 4.46 .503 

TOT

AL 
50 59 75 67.38 5.893 

Valid 

N 

(listw

ise) 

50     



Descriptive Statistics 

 
N 

Mini

mum 

Maxi

mum Mean Std. Deviation 

X2.1 50 4 5 4.48 .505 

X2.2 50 3 5 4.38 .567 

X2.3 50 3 5 4.46 .542 

X2.4 50 3 5 4.40 .535 

X2.5 50 3 5 4.36 .563 

X2.6 50 4 5 4.62 .490 

X2.7 50 3 5 4.54 .579 

X2.8 50 4 5 4.52 .505 

X2.9 50 3 5 4.44 .611 

X2.10 50 4 5 4.54 .503 

X2.11 50 4 5 4.50 .505 

X2.12 50 4 5 4.48 .505 

TOTA

L 
50 44 60 53.72 3.923 

Valid 

N 

(listwi

se) 

50     



 

 

 

 

 

Descriptive Statistics 

 
N 

Minim

um 

Maxim

um Mean 

Std. 

Deviation 

X3.1 50 4 5 4.56 .501 

X3.2 50 4 5 4.62 .490 

X3.3 50 3 5 4.54 .579 

X3.4 50 4 5 4.52 .505 

X3.5 50 3 5 4.44 .611 

X3.6 50 4 5 4.48 .505 

X3.7 50 4 5 4.46 .503 

X3.8 50 3 5 4.44 .577 

X3.9 50 4 5 4.48 .505 

TOTAL 50 34 45 40.54 3.112 

Valid N 

(listwise) 
50     



 

Descriptive Statistics 

 
N 

Minim

um 

Maxim

um Mean 

Std. 

Deviation 

Y.1 50 3 5 4.54 .579 

Y.2 50 4 5 4.52 .505 

Y.3 50 3 5 4.44 .611 

Y.4 50 4 5 4.54 .503 

Y.5 50 4 5 4.56 .501 

Y.6 50 4 5 4.62 .490 

Y.7 50 3 5 4.54 .579 

Y.8 50 4 5 4.52 .505 

Y.9 50 3 5 4.44 .611 

Y.10 50 4 5 4.54 .503 

Y.11 50 3 5 4.40 .535 

Y.12 50 3 5 4.34 .557 

TOTAL 50 43 60 54.00 4.271 

Valid N 

(listwise) 
50     



 

Gambar Uji Normalitas 

 
 

 

Gambar Uji Heteroskedastisitas 

 



 
Hasil Uji Multikolinieritas 

 

Model 
Collinearity Statistics Keterangan 

Tolerance VIF 

X1  0,218 4,594 Tidak terjadi 

Multikolinearitas 

X2  0,180 5,550 Tidak terjadi 

Multikolinearitas 

X2  0,109 9,212 Tidak terjadi 

Multikolinearitas 

 

 

Regresi Linier Berganda 



Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant

) 
-2.797 1.919 

 
-1.457 .152 

X1 .229 .051 .316 4.525 .000 

X2 .726 .083 .667 8.699 .000 

X3 .819 .136 .597 6.042 .000 

 

 

Hasil Uji t 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant

) 
-2.797 1.919 

 
-1.457 .152 

X1 .229 .051 .316 4.525 .000 

X2 .726 .083 .667 8.699 .000 



X3 .819 .136 .597 6.042 .000 

 

 

Hasil Uji F 

 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressio

n 
850.461 3 283.487 299.513 .000a 

Residual 43.539 46 .946   

Total 894.000 49    

 

 

Hasil Uji R dan R2 

 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .975a .951 .948 .973 

 


