Lampiran 1 Surat 1zin Penelitian

UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
Kampus : J1. Dukuh Menanggal X114, Telp- Fax 031-8281183 Surabaya 60234
‘Website : http://www. fe umpashy ac.id

Nomor @ 2244 AVFEB/Y /2022
Lampiran  © -

Perihal : Ijin Penelitian dan Pengambilan Data
Kepada Yth:

Bapak/Tbu Pimpinan

Dinas Koperasi dan Usaha Mikro

J1. Jaksa Agung Suprapto Raya Suprapto No. 9, Sidoklumpuk, Sidokumpul, Kec. Sidoarjo,
Kabupaten Sidoarjo, Jawa Timur 61218
di-

Sidoarjo

Sesuai Kurikulum Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas PGRI Adi Buana Surabaya, maka
mahasiswa wajib menulis Skripsi/Tugas Akhir dalam bentuk Laporan Penelitian dan Artikel
limigh. Berkaitan dengan hal tersebut mohon perkenan Bapak/Tbu untuk memberikan ijin
penelitian kepada mahasiswa kami yang tersebut dibawah ini ;

Nama ¢ Nur Julia Rahmawati

NIM : 191500061

Prodi : Manajemen

Judul ¢ Pengaruh Reward dan Beban Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Dinas

Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Sidoarjo

Demikian atas perkenan serta kebij Bapak/Tbu kami terima kasih,
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Lampiran 2 Surat Balasan Penelitian

PEMERINTAH KABUPATEN SIDOARJO
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
JI.Raya A. YaniNo 4 Telepon. 031 8921954

Email . bakesbangpolsidoarjo@gmail com
Website : bakesbangpol sidoarjokab.go.id

Sidoarjo, 01 November 2022
Kepada
Nomor  : 070/1806/438.6.5/2022 Yih. Sdr. Kepala Dinas Koperasi dan Usaha
Sifat : Biasa Mikro Kabupaten Sidoarjo
Lampiran - di
Perihal R F giatan An. Sdr. NUR JULIA SIDOARJO
RAHMAWAT!

Berdasarkan Sural Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Jawa Timur nomor
070/10587/209.4/2022 tanggal 28 Oklober 2022 Perihal Permohonan Rekomendasi Penelitian / Survey /
Kegiatan / PKL / KKN / Magang / OJT, maka bersama ini kami hadapkan :

Nama  NUR JULIA RAHMAWATI

TempatTgl Lahir  : Sidoarjo, 23 Juli 2000

Pekerjaan : Mahasiswi

Alamat +JL. Raya Wetan Kel/Desa. Kalanganyar RT. 16 RW. 004 Kec. Sedati Kab. Sidoarjo

Instansi : UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA / FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

NIM : 191500061 NIK : 3515176307000004

Judul : PENGARUH REWARD DAN BEBAN KERJA TERHADAP KEPUASAN KERJA PADA
PEGAWAI DINAS KOPERASI DAN USAHA MIKRO KABUPATEN SIDOARJO

Dosen Pembimbing : Tony Susilo Wibowo, S.E., M.Pd, MSM

Pesera Y=

Bidang - Ekonomi

Tujuan : Permintaan data, Kuesioner, Penelitian

Waktu : 01 Desember 2022 sid 28 Februari 2023

Telephone/Hp : 089675978963 Email : -

Untuk Penelitian/Survey/PKLKK giatan di layah Saudara guna
sludl dengan syarat syaraﬂkelenluan sebagai berikut ;
Berkewajiban menghormati dan mentaati Peraturan dan Tala Tertib di Daerah selempatLokasi
PenemlantSurveylPKUKKN.‘MagangtKegsalan
2 penelitian agar tidak di o unluk tujuan lertenlu yang dapal mengganggu
kestabuan keamaan dan ketertiban didaerah/lokasi.
3. Yang bersangkutan diberi lugas sesual relevansinya dengan mala kuliah/pelajaran di sekolah/perguruan
tinggi.
4. Wajib melaporkan hasil Penelitian ke Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupalen Siodarjo dalam
kesempatan perlama.
5 Surat Kelerangan ini akan dicabultidak berlaku apabila yang bersangkutan tidak memenuhi syaral-syaral
serta kelentuan seperti tersebul di atas.
6. Melaksanakan Protokol Kesehatan pada saat melakukan Penelitian/Survey/PKLIKKN/Magang/Kegiatan

Demikian untuk menjadikan Maklum.

KEPALA BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
KABUPATEN SIDOARJO

I Ditandatangani secara elektronik oleh

Tembusan
Yin. 1. Sdr. Kepala Bappeda Kab. Sidoarjo;
2. 5dr. Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas PGRI Adi Buana Surabaya,
3. 541, Yang bersangkutan Dr. MUSTAIN, M.Pd.|
Pembina Utama Muda

Or MUSTAIN, M. Pd.|
NP, 196503111991031006
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PEMERINTAH PROVINSI JAWA TIMUR

BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK
JALAN PUTAT INDAH NO. 1 TELP. (031) - 5677935, 5681297, 5675493
SURABAYA - (60189)

Nomor
Sifat
Lampiran
Perihal

Tembusan :
Yh 1,

Surabaya, 28 Oktober 2022

Kepada

: 070/10588 /209.4/ 2022 Yth. Bupati Sidoarjo
Biasa Cq. Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik
3 di

: Penelitian/Survey/Research/Skripsi/Tesis SIDDARJO
Menunjuk surat - Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas PGRI Adi Buana Surabaya
Nomor 1 221158/01/FEB/X/2022
Tanggal ;21 Oktober 2022
Bersama ini menerangkan bahwa :
Nama : NUR JULIA RAHMAWATI p
Aamat/No.Telp  : JI. Raya Wetan Rt16/Rw.04, Kel. Kalanganyar, Kec. Sedati, Kab. Sidoarjo/

089675978963
Pekerjaan/PST/PTN : Mahasiswa / UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SBY
Kebangsaan : Indonesia
bermaksud penelit h:
Judul : *Pengaruh Reward Dan Beban Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Dinas
Koperasi Dan Usaha Mikro Kabupaten Sidoarjo”
Tujuan/bidang : Mencari data, Wawancara, Skripsi/ Manajemen
Dosen Pembimbing @ Tony Susilo Wibowo, SE., M.Pd., MSM
Peserta V2
Waktu : 3 (Tiga) Bulan
Lokasi : Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Sidoarjo
Sehubungan dengan hal tersebut, di dan kerj pihak terkait untuk

memberikan bantuan yang diperlukan. Adapun kepada peneliti agar memperhatikan hal-hal sebagai

berikut :

1 Esrkewapban menghormati dan mentaati peraturan dan taba lemb yang berlaku di daerah setempat;

2. P penelitian/sur h agar tidak di untuk tujuan tertentu yang dapat
mengganggu kestabilan dan ketertiban di daerah

3. Melaporkan hasil penelifian dan sejenisnya kepada Bakesbangpol Provinsi Jawa Timur.

Demikian untuk menjadi maklum.

ffna Muda (Vic)

s

Dekan Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas PGRI ==t9670221 198809 1 001
Adi Buana Surabaya;

2. Yang bersangkutan.
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Lampiran 3 Daftar Hadir Ujian Proposal

UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

Kampus 11 Dukuh Menaiggal X174 | Telp- Fax 041 K201 181 Suvabayn 60214
Website | L //www fe unipasby ug 19

BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL SKRIPS]

Pada hari ini Senin tanggal 13 Maret tahun 2023 bertempat di Fakultas Fkonomi dan Hisnis
Universitas PGRI Adi Buana Surabaya telah dilaksanakan Ujian Proposal Skripsi Semester
Ganijil / Genap *) Tahun Akademi 2022/ 2023

NIM

Judul Proposal

‘Nama Mahasiswa

Program Studh_

Nur Julia Ruhmawati
191500061
Manajemen

| KABUPATEN SIDOARIO

PENGARUIL REWATRD DAN BEBAN KERIA
TERHADAP KEPUASAN KERIA PEGAWAL
DINAS KOPERASI DAN USAHA MIKRO

5. ligesoo 80

Penguji

Pembimbing

Dihadiri oleh : .
No. = NIM Nama Mahnsiswa S ndn Tangan
1 [t HUNAR o ALf 1AM 1&{‘
2. |wisooies AN CHECWLA  JEAR A EE? P
3 (gisee (23 A weAakirom 1 r’?f
.| \91500193 Migtakhal  (ailln As 4
3 19 5T0us ‘:rmm»:W (TS it | T
6. |\950c044 W AlkMo. Feoiaah nw
7. [\3\500187 B T 7 7z
} 8| 81500678 | Adiae  Sepian s‘fu‘nr\;lq (ol sAbg
— 9 [ai500042 Nernca,_ria Sividnn | g, 7
10| 186600 40 Hend Agifor M Y24
1, | Yoo ‘lw%ﬁféﬂsg;wm_f"f““_' e 4y
(SO0 hsl a8 &
51960063 [ On D kuriawat | 13
14 |Wsoolzs | hgm_rgﬂq l.']inawm R o)
loga_Lrmyr &

- Dr. Noerchoidah, 818, MM
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Lampiran 4 Berita Acara Bimbingan Skripsi
L~

| UNIVERSITAS PGRI ADI BUAN
l b v IA:\lli\,II«fiw.)m DA
|
|

Wampun < I Dkl

KARTU BIMBINGAN SKRIPS{
Narna [ Nur 3o Rohmowsk
Fiodi | NIM trldneyemen { B156004
Judil Bkrioe |
Jucul Skripsi Pengaruh Heward don Beton kmwa Torhodop

kepyasan kenwo Psowai Dinos foperosi Don
- Usaha MiEro kobupaten Sidoorio

| L
+
; Daosen Pembimbing s | Tmﬂ Suﬂm WIMM,SE.,M Pd, st

| |
), o K I | -
Periode Kepermbimbingan 1 |17 Seprember 2022 #/d 17 Mare 2022

URAIAN KEGIATAN KEPL MHIMI!I'\(- AN :

‘Mw :TI’N(J(JAL | MATERI BIMBINGAN | KET e
[T [19-0%- 2052 | ks g peneition

2[5 Nw-2092 | baw T reur f
3. gl - Deseetr -2 Rapp P e bap ]
Y. pp-Jonwe - 23| Bab f MT ¥
| ; ‘f-nbrnor]-:)z 84,1 Aec W

6. 22-Pebruari- 23 I Bab il reds k2

9 23-Pbraon-33|  pab ) A B %

g 23-Pwuon-23 fersopan (R al

Fa ] 125 pare - 23, 7_[5.4@!0"13#}«% . &

Bimbmgan selesai pada tangg:
Mahusiswa

oz

/

Nur o pﬂ}‘w!

Dosen Pembunbing,
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Unipa Sralecs

UNIVERSITAS PGR: ADI BUANA SURABAYA
FAKULTAS EKONOMIi DAN BISNIS

Kampus : JI. DukuhMenanggal XI/4 , Telp- Fax 031-8281183 Surabeya 60234

Website : hitp.//www unipasby ac id

KARTU PERZANIANGAN RIMBINGAN SKRIPSI

Nam - [NUE JuLTA RAHMAWAT] i

Prodi / NIM : |MANAJEMEN [[3150006!

Judu! Skripsi ¢ | Pengaruh Pewnrd don Bekan ferda Terhodop
[epuoson kersa Rgowot Dmos Koperast don |
usaht MHero Fabupaten STdo0no. J

Datn Peabisibits Tond Susio (wibowo, $E., M. A1 MSM |

Periode Kepembimbingan | © |20 Maret 2023 £/d 20 Juni 2023 - j

URAIAN KEGIATAN KEPEMBIMBINGAN :

= TANDA |
NO |TANGGAL |MATERIBIMBINGAN | KET. TANGAN
. |1-06- 2023 | Bak (v revesi B Wil o
2. |l.-06- 2023 Bab VA< | " S
3 | -0k o1 L R . A
. |73~ 06- 2033 Pab V Ace | ¥
T [75-06- 2003 | Arbkel pensititan | _F |
i i
\
Bimbingan sclesai pada tanggal :
Dosen Pembimbing, Mahasiswa,
Tony Susio (Whoxs , S, M. pd: Msh % Nur . Autta Eohmawott
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Lampiran 5 Kuesioner
KUESIONER

a. Karakteristik Responden
Sebelum menjawab pertanyaan dalam kuesioner ini, mohon
untuk saudara/l mengisi data ini terlebih dahulu dengan

cara memberikan (V) pada kolom yang, tersedia.

1. Jenis Kelamin: |:| Pria |:| Wanita

2. Usia: [J<30th []41-50th
[J3140th [} >50th

3. Pendidikan Terakhir : |:| SLTA/SMA |:| S1

|:| D3/D4 |:| S2

4. Masa Kerja []5-10th [ 16-20th

[ 1115t J>201h

b. Petunjuk Pengisian Kuesioner
Pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai menurut
saudara/| dengan cara memberikan tanda (V) pada kolom
yang tersedia dengan keterangan sebagai berikut :

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

RG - Ragu-Ragu

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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1. Variabel (X;1) Reward

No | Pernyataan [ss| s |RG | Ts [sTS

Gaji

1. Merasa  perusahaan  sudah
memberikan  gaji  pegawai
sesuai standart yang berlaku.

2. Gaji pokok sesuai yang saya
terima telah memenuhi
kebutuhan saya.

3. Sistem prnggajian yang
diterapkan di instansi sudah
baik..

Insentif (Bonus)

4. Dengan insentif pekerja
menjadi lebih semangat.

5. Adanya Insentif diluar gaji
yang diterima pegawai.

6. Instansi memberikan insentif
lain selain bonus uang tunai,
seperti penghargaan dan pujian
bagi pegawai yang berprestasi.

Tunjangan

7. Pemberian  tunjangan  kerja
memotivasi untuk bekerja.

8. Tunjangan kerja pendukung
kerja sudah sesuai kebutuhan
pegawai.

9. Besarnya pemberian tunjangan
kinerja  berdasarkan aturan
kelas jabatan.

Pengahargaan Interpersonal (Antar Pribadi)

10. | Adanya penghargaan untuk
pegawai yang bekerja secara
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baik.

11. | Mendapatkan apresiasi presiasi
dan diberikan penghargaan
oleh peusahaan

12. | Penghargaan interpersonal
yang diberikan oleh instansi
sesuai dengan pekerjaan yang
dikerjakan pegawai

Promosi

13. | Saya senang karena ada
kesempatan terbuka untuk
dipromosikan

14. | Saya senenag dengan promosi
(kenaikan jabatan) sering terjadi
di perusahaan

15. | Jika ada jabatan yang kosong
perusahaan selalu berusaha
mendapatkan orang yang
sesuai untuk mengisi
kekosongan jabatan

2. Variabel Beban Kerja (X)

No | Pertanyaan

[ss|s |RG [ TS |[sTS

Target yang Harus Dicapai

1. Target yang diberikan
perusahaan  sesuai  dengan
kemamapuan saya.

2. Target yang diberikan secara
adil kepada karyawan.

3. Target yang harus saya capai

dalam pekerjaan terlalu tinggi.

Kondisi Pekerjaan

4.

| Kondisi pekerjaan saya sesuai
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dengan yang saya harapkan.

5. Kondisi pekerjaan sesuai
dengan kemampuan saya.
6. Kondisi lingkungan kerja yang

ada menungkinkan semua
pekerjaan diselesaikan dengan
tapt waktu .

Penggunaan Waktu

Tugas yang selalu diberikan
terkadang sifathya mendadak
dengan jangka waktu yang
singkat.

Saya harus bekerja dengan
cepat untuk menyelesaikan
pekerjaan saya.

Saya bersedia kerja lembur
apabila dibutuhkan.

Standar Pekerjaan

10.

Standart pekerjaan saya sudah
saya pahami denga jelas.

11.

Beban kerja saya sehari-hari
sudah sesuai dengan standar
pekerjaan saya.

12.

Standar pekerjaan sudah
tertulis di SOP.

3.

Variabel Kepuasan Kerja (Y)

No | Pernyataan

[ss|s |RG [Ts [sTS

Pekerjaan Itu Sendiri

1. Senang melaksanakan tugas
dalam pekerjaan.

2. Mempunyai kesempatan untuk
belajar.

3. Kenyamanan kondisi untuk

bekerja di tempat saya bekerja
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| memadai.

Disiplin Kerja

4.

Saya merasa puas dan menjadi
lebih disiplin dalam bekerja.

5. Dengan senang hati bekerja
secara disiplin.

6. Saya dapat bersikap dengan
baik dalam bekerja sesuai
dengan etika kerja.

Pengawasan

7. Pimpinan memberikan
masukan-masukan apabila
mendapat  kesulitan  dalam
penyelesaian pekerjaan.

8. Sistem penilaian Kinerja yang
sekarang berlaku sudah objektif
dan adil.

9. Pimpinan dalam menegakkan

disiplin sangat tegas

Rekan Kerja

10 Rekan kerja saya bisa diajak
bekerjasama dengan baik.

11. | Rekan kerja saya selalu
memberikan dukungan pada
saya.

12. | Saya menikmati bekerja di sini

karena teman teman yang

menyenangkan.
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Lampiran 6 Tabulasi Data Jawaban Responden
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Lampiran 7 Rekapitulasi Data

Rekapitulasi Data

Responden Reward | Beban Kerja Kio:r?;an
Responden 1 66 58 52
Responden_2 63 51 50
Responden 3 64 59 47
Responden_4 56 60 44
Responden 5 61 53 47
Responden 6 60 55 47
Responden_7 62 51 50
Responden_8 66 48 51
Responden 9 68 44 54
Responden 10 66 60 52
Responden 11 61 52 54
Responden 12 62 54 50
Responden 13 62 57 47
Responden 14 58 57 47
Responden 15 54 60 42
Responden_16 56 56 44
Responden 17 64 59 47
Responden_18 64 54 50
Responden 19 62 60 51
Responden_20 70 59 54
Responden_21 70 55 53
Responden 22 62 48 50
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Responden_23 62 52 49
Responden_24 62 49 46
Responden_25 56 60 43
Responden 26 53 58 41
Responden_27 70 59 55
Responden_28 60 55 48
Responden_29 66 48 50
Responden_30 66 52 52
Responden_31 66 49 53
Responden_32 70 55 55
Responden 33 68 53 53
Responden_34 66 59 52
Responden 35 64 56 50
Responden_36 68 58 53
Responden_37 61 54 51
Responden 38 64 52 52
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Lampiran 8 Hasil Uji

Hasil Uji Frekuensi Responden Variabel Reward (X1)

Indikator : Gaji

Merasa perusahaan sudah memberikan gaji pegawai sesuai standart yang berlaku

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 17 447 447 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0

Gaji pokok sesuai yang saya terima tel

ah memenuhi kebutuhan saya

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 17 447 447 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
Sistem prnggajian yang diterapkan di instansi sudah baik
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 2 5.3 5.3 5.3
4 14 36.8 36.8 42.1
5 22 57.9 57.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
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Indikator : Insentif (bonus)

Dengan insentif pekerja menjadi lebih semangat
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 16 44.1 42.1 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
Adanya Insentif diluar gaji yang diterima pegawai
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 16 42.1 42.1 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
Instansi memberikan insentif lain selain bonus uang tunai, seperti
penghargaan dan pujian bagi pegawai yang berprestasi
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 20 52.6 52.6 52.6
5 18 47.4 47.4 100.0
Total 38 100.0 100.0

Indikator : Tunjangan
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Pemberian tunjangan kerja memotivasi untuk bekerja

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 14 36.8 36.8 36.8
5 24 63.2 63.2 100.0
Total 38 100.0 100.0
Tunjangan kerja pendukung kerja sudah sesuai kebutuhan pegawai
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 14 36.8 36.8 39.5
5 23 60.5 60.5 100.0
Total 38 100.0 100.0
Besarnya pemberian tunjangan kinerja berdasarkan aturan kelas jabatan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 18 47.4 47.4 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0

Indikator : Penghargaan Interpersonal (antar pribadi)
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Adanya penghargaan untuk pegawai yang bekerja secara baik

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 2 5.3 5.3 5.3
4 16 42.1 42.1 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0

Mendapatkan apresiasi p

resiasi dan diberikan penghargaan oleh

peusahaan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 18 47.4 47.4 50.0
5 19 50.0 50.0 100.0
Total 38 100.0 100.0

Penghargaan interpersonal yang diberikan oleh instansi sesuai dengan

pekerjaan yang dikerjakan pegawai

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 14 36.8 36.8 36.8
5 24 63.2 63.2 100.0
Total 38 100.0 100.0

Indikator : Promosi
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Saya senang karena ada kesempatan terbuka untuk dipromosikan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 20 52.6 52.6 55.3
5 17 447 447 100.0
Total 38 100.0 100.0

Saya senenag dengan promosi (kenaikan jabatan) sering terjadi di

perusahaan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 18 47.4 47.4 50.0
5 19 50.0 50.0 100.0
Total 38 100.0 100.0
Jika ada jabatan yang kosong perusahaan selalu berusaha mendapatkan
orang yang
sesuai untuk mengisi kekosongan jabatan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 15 39.5 39.5 39.5
5 23 60.5 60.5 100.0
Total 38 100.0 100.0

Hasil Uji Frekuensi Responden Variabel Beban Kerja(X2)
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Indikator : Target Yang Harus Dicapai

Target yang diberikan perusahaan sesuai dengan kemamapuan saya

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 17 447 447 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
Target yang diberikan secara adil kepada karyawan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 18 47.4 47.4 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
Target yang harus saya capai dalam pekerjaan terlalu tinggi
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 17 447 447 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0

141




Indikator : Kondisi Pekerjaan

Kondisi pekerjaan saya sesuai dengan yang saya harapkan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 17 447 447 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
Kondisi pekerjaan sesuai dengan kemampuan saya
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 14 36.8 36.8 36.8
5 24 63.2 63.2 100.0
Total 38 100.0 100.0

Kondisi lingkungan kerja yang ada menungkinkan sem

ua pekerjaan

diselesaikan dengan tapt waktu
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 16 42.1 42.1 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
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Indikator : Penggunaan Waktu

Tugas yang selalu diberikan terkadang sifatnya mendadak dengan jangka

waktu yang singkat

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 17 447 447 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0

Saya harus bekerja dengan cepat untuk

menyelesaikan pekerjaan saya

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 15 39.5 39.5 42.1
5 22 57.9 57.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
Saya bersedia kerja lembur apabila dibutuhkan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 2 5.3 5.3 5.3
4 15 39.5 39.5 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
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Indikator : Standar Pekerjaan

Standart pekerjaan saya sudah saya pahami denga jelas

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 15 39.5 39.5 42.1
5 22 57.9 57.9 100.0
Total 38 100.0 100.0

Beban kerja saya sehari-hari sudah sesuai dengan standar pekerjaan saya

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 13 34.2 34.2 34.2
5 25 65.8 65.8 100.0
Total 38 100.0 100.0
Standar pekerjaan sudah tertulis di SOP
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 15 39.5 39.5 42.1
5 22 57.9 57.9 100.0
Total 38 100.0 100.0

144




Hasil Uji Frekuensi Responden Variabel Kepuasan Kerja (Y)

Indikator : Pekerjaan Itu Sendiri

Senang melaksanakan tugas dalam pekerjaan

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 16 42.1 42.1 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
Mempunyai kesempatan untuk belajar
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 13 34.2 34.2 36.8
5 24 63.2 63.2 100.0
Total 38 100.0 100.0

Kenyamanan kondisi untuk bekerja di

tempat saya bekerja memadai

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 17 447 447 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
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Indikator : Disiplin Kerja

Saya merasa puas dan menjadi lebih disiplin dalam bekerja

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 18 47.4 47.4 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
Dengan senang hati bekerja secara disiplin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 2 5.3 5.3 5.3
4 16 42.1 42.1 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0

Saya dapat bersikap dengan baik dalam bekerja sesuai de

ngan etika kerja

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 19 50.0 50.0 50.0
5 19 50.0 50.0 100.0
Total 38 100.0 100.0
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Indikator : Pengawasan

Pimpinan memberikan masukan-masukan apabila mendapat kesulitan

dalam penyelesaian pekerjaan

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 18 47.4 47.4 47.4
5 20 52.6 52.6 100.0
Total 38 100.0 100.0
Sistem penilaian kinerja yang sekarang berlaku sudah objektif dan adil
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 20 52.6 52.6 52.6
5 18 47.4 47.4 100.0
Total 38 100.0 100.0
Pimpinan dalam menegakkan disiplin sangat tegas
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 4 14 36.8 36.8 36.8
5 24 63.2 63.2 100.0
Total 38 100.0 100.0
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Indikator : Rekan Kerja

Rekan kerja saya bisa diajak bekerjasama dengan baik

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 3 7.9 7.9 7.9
4 12 31.6 31.6 39.5
5 23 60.5 60.5 100.0
Total 38 100.0 100.0

Rekan kerja saya selalu memberikan dukungan pada saya

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 1 2.6 2.6 2.6
4 15 39.5 39.5 42.1
5 22 57.9 57.9 100.0
Total 38 100.0 100.0
Saya menikmati bekerja di sini karena teman teman yang menyenangkan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 2 5.3 5.3 5.3
4 15 39.5 39.5 447
5 21 55.3 55.3 100.0
Total 38 100.0 100.0
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Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Variabel Reward (X1)

Indikator : Gaji

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
775 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Iltem-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.0263 .999 .655 .649
ITEM_2 9.0263 .999 .655 .649
ITEM_3 9.0000 1.027 .530 .789
Indikator : Insentif (Bonus)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
779 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Item-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.0000 .811 .701 .604
ITEM_2 9.0000 973 492 .836
ITEM 3 9.0526 .916 .673 .646
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Indikator : Tunjangan

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems
.669 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Item-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.1053 745 .543 496
ITEM_2 9.1579 .785 .361 .739
ITEM 3 9.2105 711 .557 AT72
Indikator : Penghargaan Interpersonal (Antar Pribadi)
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
.645 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Iltem-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.1053 .691 544 412
ITEM_2 9.1053 .962 .302 .746
ITEM 3 8.9474 .862 .552 436
Indikator : Promosi
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
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.640 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Iltem-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.0789 a77 430 571
ITEM_2 9.0263 .783 413 .596
ITEM 3 8.8947 .799 .514 463
Variabel Beban Kerja (X2)
Indikator : Target Yang Harus Dicapai
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.632 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Item-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.0789 723 400 .590
ITEM_2 9.1053 .637 .528 406
ITEM 3 9.0789 723 .400 .590
Indikator : Kondisi Pekerjaan
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
.640 3

Item-Total Statistics
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Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Item-Total | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.1579 677 .566 .378
ITEM_2 9.0789 .831 .370 .643
ITEM 3 9.1842 .695 426 .581
Indikator :Penggunaan Waktu
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
.658 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Iltem-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.0526 754 735 .215
ITEM_2 9.0526 .970 341 724
ITEM 3 8.1053 .853 .387 .683
Indikator : Standar Pekerjaan
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
752 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Iltem-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.2105 .657 .816 .354
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ITEM_2 9.1053 1.232

221 1.000
ITEM 3 9.2105 .657 .816 .359
Variabel Kepuasan Kerja (Y)
Indikator : Pekerjaan Itu Sendiri
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
.758 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Item-Total | Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.1053 .908 .606 .655
ITEM_2 9.0263 .945 .579 .686
ITEM 3 9.1316 .928 .579 .687
Indikator : Disiplin Kerja
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of ltems
779 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Iltem-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 8.9737 .891 .709 .607
ITEM_2 9.0263 .837 .564 775
ITEM 3 9.0000 .973 .595 .725
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Indikator : Pengawasan

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of ltems
.647 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Item-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.1053 .637 .528 446
ITEM_2 9.1579 677 465 .538
ITEM 3 9.0000 757 .381 .647
Indikator : Rekan Kerja
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
716 3
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if Iltem-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
ITEM_1 9.0526 .916 .609 531
ITEM_2 9.0263 .1.107 .576 586
ITEM 3 9.0789 1.156 437 743
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Lampiran 8

Hasil Uji Asumsi Klasik

1. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

N

Normal Parameters®P

Most Extreme Differences

Test Statistic

Asymp. Sig. (2-tailed)

Mean

Std. Deviation
Absolute
Positive

Negative

Unstandardized
Predicted Value
38

54,3421053
3,86347741
,089

,080

-,089

,089

,2004

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

Hormal P Plot of Regression Standardized Residual

Dependsnt Variable: Kepuasan Kerja

Expected Cum Prob
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2. Uji Multikolinearitas

Variabel Coliniearity Statistic

Tolerance VIF
Reward (X1) 0,962 1.039
Beban Kerja (X2) 0,962 1.039

3. Uji Autokorelasi

Model Summary®

Std. Error
Mod R Adjusted R of the Durbin-
el R Square Square Estimate Watson
1 ,9122 ,831 ,821 1,79104 1,823

a. Predictors: (Constant), Beban Kerja, Reward

b. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

4. Uji Heteroskedastisitas

Seatterplot

Dependent Variable: Kepuasan Kerja

Regression Studentized Delsted (Press)
Residual
L]
°
L
e
L}

Regression Standardized Predicted Value
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5. Uji Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients”

Standardized

Unstandardized Coeflicients Coefiicients Collinearity Statistics
Modal E Std. Error Beta t Sig Tolerance WIF
1 (Constant) 10,205 6,114 1,669 104
Reward 748 060 880 12,422 ,000 1,039
Beban Kerja 5121 070 123 1,731 ,092 1,039
a. Dependent Variahle: Kepuasan Kerja
6. Ujit
Coefficients”
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance WIF
1 (Constant) 10,205 6,114 1,669 104
Reward 748 060 880 12,422 ,000 1,039
Beban Kerja 121 070 123 1,731 092 1,039
a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja
7.UjiF
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares Df Square F Sig.
1 Regression 552,279 2 276,139| 86,083 ,000P
Residual 112,274 35 3,208
Total 664,553 37

a. Dependent Variable: Kepuasan Kerja

b. Predictors: (Constant), Beban Kerja, Reward
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8. Uji Koefisien Determinasi R?2

Model R R Square  Adjusted R Std. Error of
Square the Estimate
1 ,912a ,831 821 1,79104
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9. Tabel Durbin Watson (DW), a = 5%

Tabel Durbin-Watson (DW). a = 5%

k=1 =2 k=3 =1 (=
n dL au dL dau dL au daL U dL du
6 0.6102 1.4002
7 0.65996 1.3564 04672 1.5964
8 0.7629 13324 0.5591 L7771 03674 | 22866
2 0.8243 13199 0.6291 16993 0.4548 21282 0.2957 25881
10 08791 13197 0.6972 16413 | 05253 20163 03760 | 24137 0.2427 28217
1 09273 13241 0.7580 L6044 | 05948 19280 | 04441 22833 0.3155 2.6446
12 09708 13314 08122 15794 | 0.6577 1.8640 | 05120 | 21766 | 03796 2.5061
1.3308 08612 1.5621 07147 1LB159 | 05745 20943 0.4445 23897
1.3503 0.9054 1.5507 0.7667 L7788 0.6321 2.0296 0.5052 22959
13605 0.9455 1.5432 0.8140 17501 0.6852 19774 0.5620 22198
1.3709 0.9820 1.5386 08572 L7277 1.9351 0.6150 2.1567
13812 10154 1.5361 08968 L7100 1.9005 0.6641 21040
1.3913 1.0461 1.5353 09331 1.6961 LET19 0.7098 2.0600
L4012 1.0743 1.5355 0.9666 1.6851 1.8482 0.7523 20226
L4107 11004 1.5367 09976 1.6763 1.8283 0.7918 1.9908
14200 11246 1.5385 10262 1.6694 LE16 0.8286 1.9635
1.4289 11471 1.5408 10529 1.6640 1.7974 0.8629 1.9400
1.4375 11682 1.5435 10778 1.6597 L7855 0.8949 1919
14458 11878 1.5464 L1010 1.6565 L7753 0.9249 1.9018
14537 12063 1.5495 11228 1.6540 1.7666 0.9530 1.8863
14614 12238 1.3528 1.1432 1.6523 L7391 0.9794 1.8727
14688 12399 1.5562 11624 16510 17527 1.0042 1.8608
1.4759 12553 1.55%6 11805 1.6503 1.7473 1.0276 1.8502
1.4828 12699 1.5631 1.1976 1.6499 1.7426 1.0497 1.8409
1.4894 12837 1.5666 12138 1.6498 1.7386 1.0706 1.8326
1.4957 12969 15701 12292 1.6500 17352 1.0904 1.8252
1.5019 13093 1.5736 1.2437 16505 1.7323 1.1092 1.8187
1.5078 13212 15770 12576 16511 1.7298 L1270 1.8128
15136 13325 1.5805 1.2707 L6519 L7277 11439 1.8076
1.5191 13433 15838 12833 1.6528 1.7259 11601 1.8029
1.5245 13537 L5872 1.2953 1.6539 17245 L1755 17987
1.5297 13635 1.5904 1.3068 16550 1.7233 11901 1.7950
1.5348 13730 1.5937 13177 1.6563 1.7223 1.2042 L7916
1.5396 13821 1.5969 13283 L6575 17215 1.2176 1.7886
15444 13908 1.6000 13384 1.6589 1.7209 12305 1.7859
1.5490 13992 L6031 13480 L6603 L7205 1.2428 1.7835
1.5534 14073 16061 13573 16617 L7202 1.2546 L7814
1.5577 14151 1.6091 1.3663 16632 1.7200 1.2660 L7794
1.5619 14226 16120 1.3749 1.6647 1.7200 1.2769 L7777
1.5660 14208 1.6148 1.3832 1.6662 17200 1.2874 L7762
1.5700 1.4368 L6176 13912 16677 L7201 1.2976 1.7748
1.5739 1.4435 1.6204 1.3989 16692 17203 1.3073 17736
15776 1.4500 1.6231 1.4064 16708 1.7206 1.3167 L7725
1.5813 14564 1.6257 1.4136 1.6723 1.7210 1.3258 1.7716
1.5849 14625 1.6283 1.4206 1.6739 17214 1.3346 17708
1.5884 1.3684 1.6309 1.4273 16758 L7218 1.3431 17701
52 15135 15917 14741 1.6334 1.4339 1.6769 1.7223 13512 17694
53 1.5183 1.5951 14797 1.6359 14402 1.678S 1.7228 1.3592 1.7689
54 1.5230 1.5983 1.4851 16383 14464 1.6800 1.7234 1.3669 1.7684
55 1.5276 L6014 1.4%03 1.6406 1.4523 1.6815 L4136 1.7240 1.3743 1.7681
56 1.5320 L6045 14954 16430 1.4581 1.6830 L4201 1.7246 1.3815 17678
57 1.5363 1.6075 1.5004 1.6452 1.4637 1.6845 1.4264 1.7253 1.3885 1.7675
58 1.5405 L6105 15052 1.6475 1.4692 1.6860 14325 1.7259 1.3953 1.7673
59 1.5446 L6134 1.5099 16497 1.4748 1.6875 14385 1.7266 L4019 1.7672
60 1.5485 L6162 15144 L6SIS 14797 1.6889 1.4443 1.7274 1.4083 17671
61 1.5524 16189 15189 1.6540 1.4847 165904 1.3499 1.7281 L4146 1.7671
62 15562 L6216 1.5232 1L6S61 14896 1.6918 14554 1.7288 1.4206 17671
63 1.5599 16243 15274 1.6581 14943 16932 1.4607 1.7296 1.4265 1.7671
64 1.5635 1.6268 15315 L6601 14990 1.6946 1.4659 1.7303 1.4322 1.7672
65 1.5670 1.6294 1.5355 1.6621 1.5035 1.6960 L4709 17311 14378 17673
66 1.5704 L6318 1.5395 16640 1.5079 16974 14758 17319 1.4433 1.7675
67 1.5738 16343 15433 16660 15122 16988 1.4806 17327 14486 1.7676
68 15T 1.6367 15470 16678 15164 1.7001 1.4853 1.7338 1.4537 1L.7678
69 1.5803 1.6390 1.5507 16697 1.5208 17015 1.4899 1.7343 1.4588 1.7680
70 1.5834 16413 1.5542 L6715 1.5245 17028 1.4943 1.7351 1.4637 1.7683
Direproduksi oleh: Junaidi (hatp-/3 ) dari: hip:/; edu Page 2
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