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Lampiran 10 : Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER 

PENGARUH TEKANAN KERJA, LINGKUNGAN KERJA, 
DAN EMPLOYEE ENGAGEMENT TERHADAP 

TURNOVER INTENTION KARYAWAN PT. INTI 
DARI REJEKI SIDOARJO 

 
 

PENGANTAR 
 

Dalam rangka memenuhi tugas akhir (skripsi), maka bersama ini 

saya peneliti dari Universitas PGRI Adi Buana Surabaya memohon 

kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk memberikan dukungan kepada 

kami dengan mengisi kuesioner seperti dibawah ini. Atas 

kesediaan dan kepercayaannya, saya mengucapkan banyak terima 

kasih. 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis kelamin  :  a) laki-laki 

b) perempuan 

2. Usia   : a)    < 20 tahun 

b) 21 – 30 tahun 

c) 31 – 40 tahun 

d) > 40 tahun 

3. Pendidikan terakhir :  a) SMA 

b) D3/D4 

c) S1/S2 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Bacalah dengan teliti setiap pertanyaan atau pernyataan 

dan pilihlah jawaban menurut pendapat 



Bapak/Ibu/Saudara dan yang  paling sesuai dengan 

keadaan 

2. Berilah tanda (✓) pada pilihan jawaban 

Bapak/Ibu/Saudara kehendaki pada kolom yang 

dianggap paling sesuai. 

3. Identitas dan isi jawaban dijaga kerahasiaannya 

 

Keterangan: 

SS = Sangat Setuju  skor 5 

S = Setuju  skor 4 

R  = Ragu-ragu  skor 3 

TS  = Tidak setuju  skor 2 

STS  = Sangat tidak setuju skor 1



a. Variabel Tekanan Kerja (X1) 
 
a. Beban Kerja 

No. Pernyataan SS S R TS STS 

1 
Pekerjaan yang diberikan diluar batas 
kemampuan saya 

     

2 
Pekerjaan yang diberi tidak adil antar 
satu karyawan dengan yang lainnya 

     

3 
Jam kerja yang saya rasakan terlalu 
panjang 

     

 
b. Konflik Peran 

4 
Saya melakukan tugas-tugas yang 
tidak perlu 

     

5 
Deskripsi pekerjaan tidak 
diinformasikan di awal 

     

6 
Saya sering terlibat konflik pekerjaan 
dengan rekan kerja 

     

 
c. Ambiguitas Peran  

7 
Saya merasa kurang mengetahui 
dengan jelas apa yang diharapkan 
perusahaan dari saya 

     

8 
Dalam bekerja saya terkadang 
melakukan pekerjaan orang lain 

     

9 
Saya menjalankan pekerjaan yang 
bukan dari jobdisc saya 

     

 
d. Sumber Daya Yang Tidak Mencukupi 

10 
Peralatan atau fasilitas untuk 
menjalankan pekerjaan kurang 
mencukupi 

     

11 
Fasilitas untuk menjalankan pekerjaan 
kurang layak  

     

12 

Saya terkadang merasa kesulitan 
menjalankan pekerjaan karena kurang 
adanya peralatan dalam melakukan 
pekerjaan 

     



b. Variabel Lingkungan Kerja (X2) 
 

a. Suasana kerja 

No. Pernyataan SS S R TS STS 

1 
Saya merasakan suasana kerja di 
perusahaan yang kurang 
menyenangkan 

     

2 
Saya sering merasa sirkulasi udara di 
perusahaan kurang lancar 

     

3 
Saya merasa kebersihan lingkungan di 
perusahaan kurang baik 

     

 
b. Hubungan Dengan Rekan Kerja 

4 
Saya sering mengalami masalah 
dengan rekan kerja 

     

5 
Rekan kerja tidak membantu jika saya 
kurang mengerti dengan pekerjaan 
yang diberikan 

     

6 
Saya merasa kerjasama dengan rekan 
kerja kurang menyenangkan 

     

 
 

c. Adanya Fasilitas Kerja 

7 Fasilitas untuk bekerja tidak lengkap 
     

8 
Fasilitas yang disediakan kurang 
mendukung untuk bekerja 

     

9 
Tidak semua fasilitas yang tersedia 
dapat digunakan oleh karyawan 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



c. Variabel Employee Engagement (X3) 

 
a. Vigor (kekuatan energi) 

No. Pernyataan SS S R TS STS 

1 
Saya kurang memiliki kemauan yang 
kuat dalam bekerja 

     

2 
Saya kurang dapat menyelesaikan 
pekerjaan  

     

3 
Saya tidak mempunyai keinginan lebih 
dalam bekerja 

     

 
b. Dedication (dedikasi atau perasaan bangga) 

4 
Saya kurang memiliki semangat yang 
tinggi dalam bekerja 

     

5 
Saya kurang memiliki dedikasi 
terhadap pekerjaan 

     

6 Saya kurang antusias saat bekerja 
     

 
c. Absorption (keasyikan) 

7 
Saat bekerja saya sering kehilangan 
konsentrasi 

     

8 
Saya kurang serius dalam 
menyelesaikan pekerjaan 

     

9 
Ketika bekerja saya selalu ingin cepat 
selesai 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



d. Variabel Turnover Intention (Y) 

 
a. Keinginan Meninggalkan Organisasi 

No. Pernyataan SS S R TS STS 

1 
Sering berpikir untuk meninggalkan 
perusahaan 

     

2 
Saya sering melakukan izin tidak 
masuk kerja  

     

3 
Saya sering melanggar peraturan 
perusahaan 

     

 
b. Kemauan Mencari Pekerjaan Baru 

4 
Saya mulai jenuh atau bosan dalam 
bekerja 

     

5 
Secepat mungkin, saya akan 
meninggalkan pekerjaan saat ini 

     

6 
Jika ada penawaran pekerjaan lain 
dengan gaji yang sama, saya akan 
berhenti secepatnya 

     

 
c. Mencari Tempat Kerja Baru 

7 
Saya akan segera mencari pekerjaan 
baru 

     

8 
Saya mempertimbangkan mengambil 
pekerjaan lain 

     

9 
Saya sering mencari info lowongan 
pekerjaan 

     



Lampiran 11 : Tabulasi Data 

1. Tekanan Kerja (X1) 

 

Resp 

Tekanan kerja (X1) 

Jumlah 
X1.1_1 X1.1_2 X1.1_3 X1.2_4 X1.2_5 X1.2_6 X1.3_7 X1.3_8 X1.3_9 X1.4_10 X1.4_11 X1.4_12 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

3 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 51 

4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 51 

5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 54 

6 2 4 5 4 2 5 4 2 2 2 5 4 41 

7 4 4 4 5 4 5 5 4 2 2 5 5 49 

8 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 2 4 51 

9 2 4 4 4 2 4 2 5 4 4 2 4 41 

10 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 52 

11 4 4 5 4 2 4 5 4 2 2 4 4 44 

12 2 5 2 4 2 4 4 4 2 4 2 4 39 

13 4 5 2 4 2 5 5 4 4 4 2 4 45 

14 5 4 5 5 2 4 4 4 4 2 2 2 43 

15 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 52 



16 2 4 4 4 2 4 4 4 2 5 2 5 42 

17 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 51 

18 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 52 

19 5 2 2 4 2 4 4 2 2 4 4 4 39 

20 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 54 

21 1 2 4 5 4 5 4 4 2 4 4 4 43 

22 1 5 4 4 2 4 4 2 2 5 4 4 41 

23 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 56 

24 2 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 54 

25 4 5 5 4 2 4 4 4 4 4 4 5 49 

26 2 4 4 4 4 5 4 4 2 5 5 5 48 

27 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 51 

28 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 50 

29 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 

30 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 53 

31 4 5 5 4 2 4 4 2 4 4 4 5 47 

32 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 5 52 

33 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 53 

34 4 5 4 5 4 4 2 5 2 5 5 5 50 

35 4 5 2 5 2 5 4 4 4 5 5 4 49 

36 2 5 5 5 2 5 5 4 2 4 4 5 48 



37 2 5 5 2 2 5 5 4 2 4 4 4 44 

38 5 5 4 5 4 4 5 4 2 2 5 4 49 

39 5 4 4 4 2 5 5 4 4 4 2 5 48 

40 2 2 5 4 4 5 4 4 5 2 5 2 44 

41 2 4 4 5 2 2 5 5 2 2 5 4 42 

42 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 53 

43 4 2 4 1 2 2 4 4 2 2 1 2 39 

44 4 5 5 5 2 4 5 5 4 4 4 4 51 

45 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 53 

46 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 52 

47 5 4 5 4 4 5 5 5 2 4 4 5 52 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 59 

49 4 4 2 5 4 5 4 5 5 4 4 4 50 

50 4 4 2 4 4 2 4 4 4 5 4 5 46 

51 4 4 5 4 5 4 4 4 2 5 5 5 51 

52 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 52 

53 4 5 2 5 4 2 5 4 4 4 5 4 48 

54 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 55 

55 5 4 4 4 2 4 4 4 5 4 2 5 47 

56 5 5 4 5 5 2 5 5 2 4 2 5 49 

57 4 5 5 4 2 4 5 4 4 5 5 5 52 



58 5 5 4 4 4 4 4 2 2 5 5 5 49 

59 2 4 4 2 2 2 4 4 4 4 4 4 40 

60 5 5 4 5 2 3 4 4 5 1 1 4 43 

61 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 52 

62 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47 

63 4 4 4 2 4 5 5 5 5 4 4 4 50 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

65 2 2 4 5 4 4 5 5 5 2 1 4 43 

66 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 52 

67 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 53 

68 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 52 

69 5 2 2 4 4 5 4 4 4 4 5 5 48 

70 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 53 

71 5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 53 



Tabulasi Data 

2. Lingkungan Kerja (X2) 

 

Resp 
Lingkungan Kerja (X2) 

Jumlah  
X2.1_1 X2.1_2 X2.1_3 X2.2_4 X2.2_5 X2.2_6 X2.3_7 X2.3_8 X2.3_9 

1 4 5 4 5 5 4 4 4 4 39 

2 5 5 5 5 4 3 3 5 5 40 

3 4 4 4 4 4 5 4 4 5 38 

4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 39 

5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 39 

6 5 5 5 4 3 3 3 5 5 38 

7 5 5 4 2 5 5 4 5 5 40 

8 5 4 4 4 4 4 4 5 5 39 

9 4 4 5 4 4 4 4 4 4 37 

10 4 4 5 4 4 4 4 4 5 38 

11 5 4 5 4 4 5 5 4 4 40 

12 4 4 4 5 5 5 4 4 4 39 

13 4 4 5 5 4 5 4 4 5 40 

14 5 4 4 5 5 5 4 4 4 40 

15 5 4 4 4 5 4 4 4 4 38 

16 4 4 5 5 5 4 4 4 4 39 



17 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

18 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

19 4 4 4 5 4 3 5 4 4 37 

20 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

21 4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

22 5 4 5 3 5 5 5 4 5 41 

23 5 4 5 4 5 4 4 4 5 40 

24 4 5 5 4 5 5 4 4 4 40 

25 4 4 5 4 4 4 4 4 5 38 

26 5 5 4 4 5 5 4 5 4 41 

27 5 5 4 4 5 5 4 4 4 40 

28 4 5 3 5 5 5 5 5 2 39 

29 5 4 5 5 4 4 4 4 5 40 

30 5 5 4 4 4 5 4 4 4 39 

31 5 4 4 5 4 5 5 4 4 40 

32 4 4 5 4 5 5 4 4 5 40 

33 4 4 4 5 5 5 5 4 5 41 

34 5 5 5 2 5 5 5 5 2 39 

35 4 5 5 5 4 5 5 3 3 39 

36 4 5 4 4 4 4 4 4 5 38 

37 4 5 5 4 4 4 4 4 5 39 

38 4 4 4 5 5 4 2 4 4 36 



39 4 4 5 4 4 5 4 4 5 39 

40 5 4 5 4 5 4 2 5 5 39 

41 4 4 5 5 4 4 4 4 4 38 

42 4 4 5 4 5 5 4 5 5 41 

43 4 4 4 5 4 4 5 5 5 40 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

45 4 4 5 5 5 4 4 4 4 39 

46 4 5 4 5 4 4 4 4 5 39 

47 5 5 5 5 5 4 4 2 2 37 

48 5 4 4 2 2 5 5 5 4 36 

49 4 5 5 4 4 4 4 4 5 39 

50 5 4 4 4 4 4 4 4 5 38 

51 5 4 4 4 5 5 4 4 5 40 

52 4 5 5 4 4 5 5 5 2 39 

53 4 4 5 4 4 5 5 4 5 40 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

55 4 5 5 4 4 4 4 4 5 39 

56 4 4 4 5 4 5 4 4 4 38 

57 5 4 4 4 4 4 4 5 5 39 

58 5 5 4 5 5 4 4 4 4 40 

59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

60 5 4 4 4 4 5 5 5 2 38 



61 4 4 4 3 4 4 4 4 5 36 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

63 4 5 5 3 3 5 5 5 5 40 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

65 4 5 4 5 4 4 4 5 4 39 

66 4 5 4 3 4 4 4 4 4 36 

67 4 5 5 4 4 4 5 4 5 40 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

69 4 4 5 4 5 5 4 4 4 39 

70 5 4 4 4 4 5 5 4 4 39 

71 5 4 5 5 4 3 5 5 4 40 



Tabulasi Data 

3. Employee Engagement (X3) 

 

Resp 
Employee Engagement (X3) 

Jumlah 
X3.1_1 X3.1_2 X3.1_3 X3.2_4 X3.2_5 X3.2_6 X3.3_7 X3.3_8 X3.3_9 

1 4 4 4 5 5 5 5 5 5 42 

2 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

3 5 5 5 5 4 4 4 4 3 39 

4 5 5 5 2 5 3 5 5 5 40 

5 3 5 5 3 5 5 5 5 4 40 

6 5 5 5 5 5 5 5 3 5 43 

7 5 5 5 3 3 5 3 5 5 39 

8 5 5 3 5 5 3 3 5 5 39 

9 5 5 4 4 4 4 5 4 4 39 

10 5 5 5 5 3 3 5 3 5 39 

11 5 5 3 5 3 5 5 5 5 41 

12 5 5 3 3 5 5 5 3 5 39 

13 5 3 5 3 5 3 5 5 4 38 

14 5 5 4 4 4 3 5 5 5 40 

15 5 5 5 3 3 5 5 5 5 41 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 3 43 



17 5 4 3 5 5 3 5 4 5 39 

18 5 3 4 5 3 5 4 5 5 39 

19 5 5 5 4 4 4 5 5 3 40 

20 3 5 5 5 3 3 5 5 5 39 

21 3 5 5 5 4 4 3 5 4 38 

22 5 5 5 5 3 4 5 5 5 42 

23 3 4 5 5 5 5 5 3 5 40 

24 5 5 5 3 3 5 5 5 4 40 

25 5 5 5 3 3 5 5 5 3 39 

26 5 5 3 5 5 5 4 4 4 40 

27 5 5 3 3 3 5 5 5 5 39 

28 5 5 4 4 4 4 4 5 5 40 

29 5 5 4 5 5 4 5 4 4 41 

30 5 4 4 4 5 4 4 5 5 40 

31 4 4 4 5 5 5 5 4 4 40 

32 3 3 5 5 5 5 3 5 5 39 

33 5 5 4 4 4 4 4 5 5 40 

34 4 5 5 5 5 5 4 4 4 41 

35 5 5 4 4 5 5 5 4 4 41 

36 5 5 4 4 4 4 4 5 5 40 

37 4 5 5 5 5 3 3 4 4 38 

38 5 5 5 4 4 4 4 4 4 39 



39 3 4 4 4 3 5 5 5 5 38 

40 4 3 3 4 5 4 4 4 4 35 

41 4 4 5 4 5 5 4 4 4 39 

42 4 4 5 5 4 5 5 5 4 41 

43 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

44 5 5 4 4 4 4 5 4 4 39 

45 5 5 5 5 3 3 3 5 3 37 

46 4 4 5 5 3 5 3 5 4 38 

47 4 5 4 5 5 5 5 5 5 43 

48 5 5 5 5 4 5 5 5 5 44 

49 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38 

50 5 4 5 4 4 4 4 4 4 38 

51 5 5 5 5 5 5 4 4 5 43 

52 5 5 5 4 5 5 5 4 5 43 

53 3 5 5 5 5 3 5 5 5 41 

54 4 4 5 4 4 4 5 4 4 38 

55 4 4 4 5 4 5 5 4 4 39 

56 5 4 5 4 4 4 4 4 4 38 

57 5 4 4 5 4 4 5 5 4 40 

58 5 5 4 5 4 4 5 5 5 42 

59 5 5 5 5 5 4 5 5 5 44 

60 5 5 5 4 4 5 5 3 3 39 



61 4 4 4 5 5 4 4 4 4 38 

62 4 5 3 3 4 5 5 4 4 37 

63 5 5 5 4 5 5 5 5 5 44 

64 5 5 3 3 4 3 5 3 4 35 

65 5 5 4 5 4 4 4 4 5 40 

66 5 3 4 4 3 5 5 4 4 37 

67 4 4 5 5 5 4 5 5 5 42 

68 5 5 3 3 5 3 5 5 3 37 

69 5 5 3 3 4 4 4 3 5 36 

70 4 5 5 5 5 5 4 5 5 43 

71 5 5 4 4 5 5 5 5 5 43 



Tabulasi Data 

4. Turnover Intention (Y) 

 

Resp 
Turnover Intention (Y) 

Jumlah 
Y.1_1 Y.1_2 Y.1_3 Y.2_4 Y.2_5 Y.2_6 Y.3_7 Y.3_8 Y.3_9 

1 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

2 4 4 4 4 5 5 4 4 4 38 

3 5 4 5 4 5 4 5 4 4 40 

4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 38 

5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 43 

6 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

7 5 4 5 5 4 4 4 4 4 39 

8 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

9 4 4 2 4 4 4 4 4 4 34 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

11 5 4 2 5 4 4 5 5 4 38 

12 4 5 2 4 4 4 4 4 5 36 

13 5 4 4 5 4 4 4 4 4 38 

14 4 5 4 5 4 4 5 4 4 39 

15 5 4 5 5 5 4 4 4 4 40 

16 4 4 4 5 4 4 4 5 4 38 



17 5 4 4 5 4 5 4 4 5 40 

18 5 4 4 5 4 5 4 4 4 39 

19 2 4 2 4 4 4 4 4 4 32 

20 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

22 5 5 5 5 5 4 5 4 5 43 

23 5 4 4 5 5 4 5 5 4 41 

24 4 4 5 5 4 4 4 4 5 39 

25 5 4 2 5 4 4 4 4 4 36 

26 5 5 5 5 5 4 4 5 5 43 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

28 5 5 4 5 5 5 5 4 5 43 

29 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

30 5 4 4 4 4 5 4 4 4 38 

31 4 4 2 5 5 5 5 5 5 40 

32 5 4 2 5 5 4 5 5 4 39 

33 5 4 4 4 5 2 5 5 5 39 

34 5 4 4 5 4 4 4 4 4 38 

35 5 5 4 4 5 4 5 4 5 41 

36 5 5 4 5 5 4 5 5 4 42 

37 4 5 2 5 4 2 5 5 4 36 

38 5 4 4 5 5 5 5 5 5 43 



39 4 2 2 5 5 4 5 4 5 36 

40 4 4 5 4 2 2 5 2 2 30 

41 4 4 4 4 4 4 4 2 2 32 

42 5 5 4 5 5 4 5 5 5 43 

43 4 4 2 2 4 4 5 4 5 34 

44 4 4 2 5 5 4 5 5 5 39 

45 5 4 4 5 5 4 5 5 5 42 

46 5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 

47 4 4 4 5 4 4 5 4 5 39 

48 5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 

49 5 4 4 5 5 2 5 5 5 40 

50 5 4 1 5 5 2 5 4 4 35 

51 5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 

52 5 4 4 5 4 4 4 4 4 38 

53 4 2 2 5 4 4 5 4 4 34 

54 5 5 2 5 5 4 5 5 5 41 

55 5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

56 5 4 1 5 5 4 4 4 5 37 

57 5 5 4 5 5 4 4 4 4 40 

58 4 4 3 5 5 4 5 5 5 40 

59 4 2 2 4 2 4 4 4 4 30 

60 4 5 5 2 2 1 1 4 5 29 



61 2 2 5 4 4 2 2 4 5 30 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

63 4 5 4 5 5 4 4 4 4 39 

64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

65 5 2 5 2 2 4 5 5 4 34 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

67 4 5 4 5 5 4 4 5 5 41 

68 3 4 4 4 3 5 4 4 5 36 

69 2 4 4 2 5 5 2 4 2 30 

70 5 5 4 4 5 5 5 5 5 43 

71 5 4 4 5 4 4 5 5 4 40 



Lampiran 12 : Tabel Frekuensi Jawaban Responden 

 

1. Variabel Tekanan Kerja (X1) 

 

X1.1_1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 

2 2,8 2,8 2,8 

Tidak Setuju 12 16,9 16,9 19,7 

Setuju 37 52,1 52,1 71,8 

Sangat Setuju 20 28,2 28,2 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X1.1_2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 6 8,5 8,5 8,5 

Setuju 33 46,5 46,5 54,9 

Sangat Setuju 32 45,1 45,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X1.1_3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 8 11,3 11,3 11,3 

Setuju 31 43,7 43,7 54,9 

Sangat Setuju 32 45,1 45,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



 

X1.2_4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat tidak 

setuju 

1 1,4 1,4 1,4 

tidak setuju 3 4,2 4,2 5,6 

setuju 39 54,9 54,9 60,6 

sangat setuju 28 39,4 39,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

 

X1.2_5 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 22 31,0 31,0 31,0 

Ragu-Ragu 1 1,4 1,4 32,4 

Setuju 35 49,3 49,3 81,7 

Sangat Setuju 13 18,3 18,3 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

X1.2_6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 6 8,5 8,5 8,5 

Ragu-Ragu 1 1,4 1,4 9,9 

Setuju 32 45,1 45,1 54,9 

Sangat Setuju 32 45,1 45,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



 
 

 

 

X1.3_7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 2,8 2,8 2,8 

Setuju 37 52,1 52,1 54,9 

Sangat 

Setuju 

32 45,1 45,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

X1.3_8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 5 7,0 7,0 7,0 

Setuju 41 57,7 57,7 64,8 

Sangat 

Setuju 

25 35,2 35,2 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

X1.3_9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 19 26,8 26,8 26,8 

Setuju 37 52,1 52,1 78,9 

Sangat 

Setuju 

15 21,1 21,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



 

 

X1.4_10 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat tidak 

setuju 

1 1,4 1,4 1,4 

tidak setuju 9 12,7 12,7 14,1 

setuju 41 57,7 57,7 71,8 

sangat 

setuju 

20 28,2 28,2 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

X1.4_11 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 

3 4,2 4,2 4,2 

Tidak Setuju 9 12,7 12,7 16,9 

Setuju 38 53,5 53,5 70,4 

Sangat Setuju 21 29,6 29,6 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

X1.4_12 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 3 4,2 4,2 4,2 

Setuju 40 56,3 56,3 60,6 

Sangat 

Setuju 

28 39,4 39,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



2. Variabel Lingkungan Kerja (X2) 

 

X2.1_1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid setuju 43 60,6 60,6 60,6 

sangat 

setuju 

28 39,4 39,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 
 

X2.1_2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid setuju 45 63,4 63,4 63,4 

sangat 

setuju 

26 36,6 36,6 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X2.1_3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 1 1,4 1,4 1,4 

Setuju 39 54,9 54,9 56,3 

Sangat 

Setuju 

31 43,7 43,7 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 
 
 



 
 
 
 

X2.2_4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 3 4,2 4,2 4,2 

Ragu-Ragu 4 5,6 5,6 9,9 

Setuju 41 57,7 57,7 67,6 

Sangat 

Setuju 

23 32,4 32,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X2.2_5 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak 

setuju 

1 1,4 1,4 1,4 

ragu-

ragu 

2 2,8 2,8 4,2 

setuju 45 63,4 63,4 67,6 

sangat 

setuju 

23 32,4 32,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 
 
 
 
 



 
 
 
 

 

X2.3_7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak 

setuju 

2 2,8 2,8 2,8 

ragu-ragu 2 2,8 2,8 5,6 

setuju 49 69,0 69,0 74,6 

sangat 

setuju 

18 25,4 25,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

X2.2_6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 4 5,6 5,6 5,6 

Setuju 38 53,5 53,5 59,2 

Sangat 

Setuju 

29 40,8 40,8 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



 

 

 

 

X2.3_9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 5 7,0 7,0 7,0 

Ragu-Ragu 1 1,4 1,4 8,5 

Setuju 33 46,5 46,5 54,9 

Sangat 

Setuju 

32 45,1 45,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

X2.3_8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1,4 1,4 1,4 

Ragu-Ragu 1 1,4 1,4 2,8 

Setuju 51 71,8 71,8 74,6 

Sangat 

Setuju 

18 25,4 25,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



3. Variabel Employee Engagement (X3) 

 

X3.1_1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 7 9,9 9,9 9,9 

Setuju 16 22,5 22,5 32,4 

Sangat 

Setuju 

48 67,6 67,6 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X3.1_2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 5 7,0 7,0 7,0 

Setuju 17 23,9 23,9 31,0 

Sangat 

Setuju 

49 69,0 69,0 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X3.1_3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 11 15,5 15,5 15,5 

Setuju 23 32,4 32,4 47,9 

Sangat 

Setuju 

37 52,1 52,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 



 
 

X3.2_4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 1 1,4 1,4 1,4 

Ragu-Ragu 12 16,9 16,9 18,3 

Setuju 23 32,4 32,4 50,7 

Sangat 

Setuju 

35 49,3 49,3 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X3.2_5 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 14 19,7 19,7 19,7 

Setuju 25 35,2 35,2 54,9 

Sangat 

Setuju 

32 45,1 45,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X3.2_6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 12 16,9 16,9 16,9 

Setuju 25 35,2 35,2 52,1 

Sangat 

Setuju 

34 47,9 47,9 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



 

X3.3_7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 7 9,9 9,9 9,9 

Setuju 20 28,2 28,2 38,0 

Sangat 

Setuju 

44 62,0 62,0 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X3.3_8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 7 9,9 9,9 9,9 

Setuju 24 33,8 33,8 43,7 

Sangat 

Setuju 

40 56,3 56,3 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 

X3.3_9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu-Ragu 7 9,9 9,9 9,9 

Setuju 28 39,4 39,4 49,3 

Sangat 

Setuju 

36 50,7 50,7 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 
 



 

 

4. Variabel Turnover Intention (Y) 

 

Y.1_1 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 3 4,2 4,2 4,2 

Ragu-Ragu 1 1,4 1,4 5,6 

Setuju 27 38,0 38,0 43,7 

Sangat 

Setuju 

40 56,3 56,3 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y.1_2 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 5 7,0 7,0 7,0 

Setuju 43 60,6 60,6 67,6 

Sangat Setuju 23 32,4 32,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



 

 

 

 

Y.1_3 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid sangat 

tidak setuju 

2 2,8 2,8 2,8 

tidak setuju 14 19,7 19,7 22,5 

ragu-ragu 1 1,4 1,4 23,9 

setuju 40 56,3 56,3 80,3 

sangat 

setuju 

14 19,7 19,7 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 
 

 
 
 
 

Y.2_4 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 4 5,6 5,6 5,6 

Setuju 23 32,4 32,4 38,0 

Sangat 

Setuju 

44 62,0 62,0 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



 
 
 

Y.2_5 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 4 5,6 5,6 5,6 

ragu-ragu 1 1,4 1,4 7,0 

setuju 28 39,4 39,4 46,5 

sangat 

setuju 

38 53,5 53,5 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

 
 
 

 
 
 
 
 

Y.2_6 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 

1 1,4 1,4 1,4 

Tidak Setuju 6 8,5 8,5 9,9 

Setuju 46 64,8 64,8 74,6 

Sangat Setuju 18 25,4 25,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



 

 

 

Y.3_7 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak 

Setuju 

1 1,4 1,4 1,4 

Tidak Setuju 2 2,8 2,8 4,2 

Setuju 33 46,5 46,5 50,7 

Sangat Setuju 35 49,3 49,3 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

Y.3_8 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 2 2,8 2,8 2,8 

Setuju 41 57,7 57,7 60,6 

Sangat 

Setuju 

28 39,4 39,4 100,0 

Total 71 100,0 100,0  

Y.3_9 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak Setuju 3 4,2 4,2 4,2 

Setuju 36 50,7 50,7 54,9 

Sangat 

Setuju 

32 45,1 45,1 100,0 

Total 71 100,0 100,0  



Lampiran 13 : Uji Instrumen Penelitian  

 

1. Uji Validitas 

a. Variabel Tekanan Kerja (X1) 

 

 
 

 

 

 



b. Variabel Lingkungan Kerja (X2) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



c. Variabel Employee Engagement (X3) 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



d. Variabel Turnover Intention (Y) 

 
 

 
 

 

 

 

 

 



2. Uji Reliabilitas  

a. Variabel Tekanan Kerja (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,786 12 

 

b. Variabel Lingkungan Kerja (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N Of Items 

,849 9 

 
c. Variabel Employee Engagement (X3) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N Of Items 

,802 9 

 
d. Variabel Turnover Intention (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N Of Items 

,801 9 



Lampiran 14 : Uji Asumsi Klasik 

 

1. Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 71 

Normal Parametersa,B Mean ,0000000 

Std. Deviation 3,00633483 

Most Extreme Differences Absolute ,066 

Positive ,066 

Negative -,064 

Test Statistic ,066 

Asymp. Sig. (2-Tailed) ,200c,D 

A. Test Distribution Is Normal. 

B. Calculated From Data. 

C. Lilliefors Significance Correction. 

D. This Is A Lower Bound Of The True Significance. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. Uji Multikolinearitas 

 

 
3. Uji Autokorelasi 

 

Model Summaryb 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 ,642a ,412 ,385 3,073 1,806 

a. Predictors: (Constant), Employee engagement, Tekanan kerja, 

Lingkungan kerja 

b. Dependent Variable: Turnover intention 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standard

ized 

Coefficie

nts 

T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Tolera

nce VIF 

1 (Constant) -19,223 11,361  -1,692 ,095   

Tekanan Kerja ,409 ,076 ,511 5,355 ,000 ,963 1,039 

Lingkungan 

Kerja 

,570 ,271 ,205 2,102 ,039 ,924 1,082 

Employee 

Engagement 

,390 ,187 ,208 2,091 ,040 ,892 1,122 

A. Dependent Variable: Turnover Intention 



4. Uji Heteroskedastisitas 

 

 



Lampiran 15 : Analisis Regresi Linier Berganda 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) -19,223 11,361  -1,692 ,095 

Tekanan Kerja ,409 ,076 ,511 5,355 ,000 

Lingkungan 

Kerja 

,570 ,271 ,205 2,102 ,039 

Employee 

Engagement 

,390 ,187 ,208 2,091 ,040 

A. Dependent Variable: Turnover Intention 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error Of 

The Estimate 

1 ,642a ,412 ,385 3,073 

A. Predictors: (Constant), Employee Engagement, Tekanan Kerja, 

Lingkungan Kerja 



Lampiran 16 : Pengujian Hipotesis 

 

1. Uji T (Parsial) 

 
2. Uji F (Simultan) 

 

Anovaa 

Model 

Sum Of 

Squares Df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 442,491 3 147,497 15,620 ,000b 

Residual 632,663 67 9,443   

Total 1075,155 70    

A. Dependent Variable: Turnover Intention 

B. Predictors: (Constant), Employee Engagement, Tekanan Kerja, 

Lingkungan Kerja 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) -19,223 11,361  -1,692 ,095 

Tekanan Kerja ,409 ,076 ,511 5,355 ,000 

Lingkungan 

Kerja 

,570 ,271 ,205 2,102 ,039 

Employee 

Engagement 

,390 ,187 ,208 2,091 ,040 

A. Dependent Variable: Turnover Intention 



 


