ABSTRAK

lujuan dari penclitian ini adalah untuk mengidentifikasi,
mengevaluasi, dan mendemonstrasikan ~ pengaruh
pengetahuan merek, kualitas produk, dan citra merek
terhadap keputusan pembeli sepatu lokal Ventela. Pelanggan
vang membeli sepatu sneakers asli Ventela di Dukuh
Menggal, Surabaya, menjadi sampel penelitian ini. Besar
sampel penelitian ini adalah 100 orang, dan metode
pemilihannya adalah chance sampling dengan non-
probability sampling. data berasal dari tanggapan survei
vang diberikan kepada responden dan menggunakan ukuran
Likert. Menurut kajian data, pengetahuan  merek
mempengaruhi pilihan pembelian dengan cara yang memiliki
nilai t-hitung sebesar 2205 dan nilai signifikan sebesar 0,030.
Nilai substansial 0,022 dan nilai t-hitung 2,327 menunjukkan
bahwa kualitas produk mempengaruhi pilihan pembelian.
Nilai signifikansi (0,005 dan nilai thitung 2,902 menunjukkan
bahwa citra merck berpengaruh terhadap pilthan pembelian.
Oleh karena itu, dapat dikatakan bahwa pengenalan merek,
keungpulan produk, dan reputasi merek mempengaruhi
pilihan konsumen.
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ABSTRACT

The purpose of s research is to wentify, evaluale, and demonstrake
the impact of bravd knowledge, product quality, and brand image on
local Venteln smeaker puwrchasers' decisions. Cuslomers who
purchase Ventela nafive sueakers in Dukuh Menggal, Surabaya,
were the study's sample. The sample size for Has research 1s 100
individuals, and the selection method is chance sampling with non-
profability sampling. data derived from He responses fo suroeys
that were given to respondents and wsed a Likert measure,
According to the study of the data, brand knowledge affects buying
chiotces m a way that has a t-count value of 2.205 and a sigmificant
value of 0.030. A substantial oalue of 0.022 and a t-count value of
2.327 mdicate Hmt pn‘ni'm:.' qualify iriﬂm*ﬂrﬁ; buying choices. A
signiftcant vwlue of 0.005 emd a t-count value of 2.902 imdicate that
brand image influences buying choices, Therefore, it can be said that
bramd recogmition, product excellence, and brand rveputation affect
constmer chivce,
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