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Lampiran 2 : Berita Acara Ujian Proposal Skripsi 
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Lampiran 5 : Kuesioner 

Kepada Yth:  

Bapak/Ibu/Sdr/i  

Wajib Pajak Kendaraan Bermoto SAMSAT Krian 

 

Dengan hormat,  

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :  

Nama   : Septa Ananda Ariyanti 

NIM   : 191600154 

Prodi   : Akuntansi, S1  

Perguruan Tinggi : Universitas PGRI Adi Buana Surabaya 

 Memohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk dapat 

berpartisipasi dalam mengisi kuesioner penelitian berikut ini, 

berkaitan dengan penyusunan skripsi yang saya lakukan dalam 

rangka menyelesaikan Program Studi Akuntansi S1 Fakultas 

Ekonomi Universitas PGRI Adi Buanna Surabaya dengan judul 

“Pengaruh Program Samsat Corner, E-Samsat, dan Kesadaran 

Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Dalam 

Membayar Pajak Kendaraan Bermotor”. 

 Dimohon kesediannya untuk mengisi kuesioner ini 

dengan sejujurnya. Kuesioner ini hanya untuk keperluan 

skripsi tidak untuk dipublikasikan secara luas, sehingga 

kerahasian data yang diisi dapat dijaga.  

 Atas kerjasamanya yang baik dan kesungguhan 

Bapak/Ibu/Sdr/i dalam mengisi kuesioner ini saya ucapkan 

terimakasih. 

Hormat Saya, 

 

Septa Ananda Ariyanti 

191600154 
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KUESIONER 

PENGARUH PROGRAM SAMSAT CORNER, PROGRAM E-

SAMSAT DAN KESADARAN WAJIB PAJAK TERHADAP 

KEPATUHAN WAJIB PAJAK DALAM MEMBAYAR PAJAK 

KENDARAAN BERMOTOR 

 

1. Berilah tanda check list (ⱱ) pada kotak yang sesuai dengan 

pilihan. 

 

IDENTITAS 

Nama    : 

Usia    :  Tahun 

Jenis Kelamin   :         Laki – Laki         Perempuan 

Pendidikan Terakhir  :         SD         SMP       SMA 

              DIPLOMA/S1 

Pekerjaan   :         PNS         Pegawai Swasta 

Lama Menjadi Wajib Pajak :         < 1 Tahun        1 – 5 Tahun    

               6 - 10 Tahun  

               < 10 Tahun 

2. Petunjuk Pengisian 

Berilah jawaban pertanyaan berikut sesuai dengan pendapat 

anda, dengan cara memberi tanda checklist (√) pada kolom 

yang tersedia di lembar jawab yang telah disediakan. 
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Keterangan : 

SS : Sangat Setuju 
S : Setuju 
N : Netral 
TS : Tidak Setuju 
STS : Sangat Tidak Setuju 
 
➢ Variabel Program Samsat Corner (X1) 

No Pernyataan SS ST KS TS STS 

Tepat waktu 

1. Jadwal pelaksaan jam kerja program samsat 

corner dilakukan dengan tepat waktu. 

     

2. Program Samsat Corner mampu 

memberikan pelayanan dengan tepat 

waktu. 

     

Cepat      

3. Program Samsat Corner mampu 

menyelesaikan setiap masalah dengan 

cepat. 

     

4. Program samsat corner dapat membantu 

wajib pajak dalam melakukan pembayaran 

pajak kendaran bermotor dengan sangat 

cepat. 

     

Efisien      

5. Program samsat corner tidak mempersulit 

dalam melakukan pembayaran pajak 

kendaraan bermotor. 

     

6. Program Samsat Corner mampu 

memberikan kemudahan dalam 

melakukan pembayaran pajak kendaraan 

bermotor. 
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➢ Variabel Program E-Samsat (X2) 

Efektif 

7. Lokasi Samsat Corner yang strategis      

8. Dengan adanya SAMSAT Corner dapat 

meminimalisir calo yang ingin mengambil 

keuntungan dari wajib pajak. 

     

No Pernyataan SS ST KS TS STS 

Cepat 

1. 
Proses e-samsat tidak membutuhkan waktu 

yang lama 
     

2. 

Saya merasa tidak perlu berlama – 

lama membayar pajak kendaraan 

bermotor dengan program e-samsat. 

     

Efektif 

3. 

Dengan menggunakan program e-samsat 

saya merasa dalam melakukan 

pembayaran pajak kendaraan bermotor 

lebih efektif. 

     

4. 
Saya merasa puas dengan penerapan 

program e- Samsat karena sangat efektif. 
     

Efisien 

5. 

Dengan menggunakan program e-samsat 

saya merasa lebih efisien waktu dalam 

pembayaran pajak kendaraan bermotor. 

     

6. 

Dengan Menggunakam program e-samsat 

dapat menghemat waktu dalam membayar 

pajak kendaraan bermotor 
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Mudah 

7. 

Saya merasa tata cara pembayaran pajak 

kendaraan bermotor melalui program e-

samsat lebih mudah 

     

8. 

Dengan membayar pajak melalui E-Samsat 

maka  mempermudah saya untuk 

membayar pajak kendaraan bermotor. 

     

Aman 

9. 

Prosedur pelayanan Sistem E-Samsat 

sesuai dengan  SOP yang ada, sehingga 

dapat menjamin keamanan masyarakat 

dalam membayar pajak kendaraan 

bermotor. 

     

10. 

Saya merasa dengan  adanya program e-

samsat pembayaran pajak kendaraan 

bermotor lebih aman. 
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➢ Kesadaran Wajib Pajak 

No Pernyataan SS ST KS TS STS 

Kesadaran adanya hak dan kewajiban pajak memenuhi kewajiban 

membayar pajak. 

1. 

Saya membayar pajak kendaraan Bermotor 

sesuai dengan ketentuan pada peraturan 

perpajakan karena saya sadar bahwa hal ini 

merupakan hak dan kewajiban bagi setiap 

wajib pajak. 

     

2. 

Saya sadar dengan membayar pajak 

kendaraan bermotor merupakan hak 

dan kewajiban sebagai warga negara. 

     

Kepercayaan masyarakat dalam membayar pajak untuk pembiayaan 

negara dan daerah 

3. 

Saya sadar dengan membayar pajak 

kendaraan bermotor dapat membantu 

pembangunan negara ke arah yang lebih 

baik. 

     

4. 

Saya sadar apabila saya menunda 

membayar  pajak kendaraan bermotor akan 

mengakibatkan kerugian bagi negara 

maupun wilayah daerah tempat saya 

tinggal. 

     

Dorongan diri sendiri untuk membayar pajak secara sukarela 

5. 
Saya selalu menyiapkan alokasi dana 

untuk pembayaran pajak. 
     

6. 

Bagaimana pun kondisi keuangan saya, 

saya akan tetap berusaha membayarkan 

pajak kendaraan bermotor. 
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➢ Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak 

Kendaraan Bermotor (Y) 

 
 
 
 

No Pertanyaan SS ST KS TS STS 

Wajib pajak tidak memiliki tunggakan pajak 

1. 

Saya membayar Pajak Kendaraan Bermotor 

sesuai dengan ketentuan pada peraturan 

perpajakan. 
     

2. 

Saya selalu membayar pajak dengan tepat 

waktu  dan berusaha untuk tidak terlambat 

membayar pajak. 

     

Wajib pajak dapat mengetahui jatuh tempo pembayaran pajak 

3. 

Saya selalu membayar pajak kendaraan 

sebelum jatuh tempo pembayaran pajak 

kendaraan bermotor.  

     

4. 
Saya selalu mengingat jatuh tempo 

pembayaran pajak kendaraan bermotor. 
     

Wajib pajak memenuhi persyaratan dalam membayarkan pajaknya 

5. 

Saya selalu melengkapi data persyaratan 

pembayaran pajak kendaraan bermotor 

sesuai dengan ketentuan yang telah di 

tetapkan. 

     

6. 

Saya selalu menghitung dan membayar 

pajak sesuai dengan nominal yang tertera 

dalam SKPD (Surat Ketetapan Pajak Daerah) 

yang harus dibayarkan. 
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Lampiran 6 : Tabulasi Hasil Kuesioner 
➢ Program Samsat Corner (X1) 

NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 7 8 TOTAL 

1 4 5 5 4 4 5 5 5 37 

2 3 5 5 3 3 3 3 3 28 

3 4 4 4 4 4 1 4 4 29 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

5 4 5 4 4 4 4 5 5 35 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

7 3 5 5 3 4 5 4 4 33 

8 3 4 4 4 4 4 3 3 29 

9 5 1 5 5 5 5 5 5 36 

10 3 5 5 3 5 5 5 5 36 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

13 3 5 5 5 5 4 5 4 36 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

15 4 4 4 3 3 3 3 2 26 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

19 5 5 4 5 5 4 4 5 37 

20 5 4 4 5 5 5 4 5 37 

21 4 3 3 4 4 4 4 3 29 

22 4 5 4 4 4 5 4 5 35 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

24 4 5 3 3 3 3 5 5 31 

25 5 5 4 5 5 5 4 4 37 

26 4 5 4 5 5 4 4 5 36 

27 4 5 5 4 4 5 5 5 37 

28 3 3 3 3 4 5 4 3 28 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

30 4 5 4 5 5 5 4 4 36 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 7 8 TOTAL 

31 2 4 3 2 2 3 3 3 22 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

33 1 1 1 2 1 1 3 1 11 

34 4 4 2 4 1 1 3 3 22 

35 4 4 4 4 5 4 4 4 33 

36 5 5 4 5 5 5 4 5 38 

37 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

38 3 2 2 3 2 2 2 2 18 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

40 5 5 5 4 5 5 5 5 39 

41 4 4 3 4 4 5 5 5 34 

42 4 4 4 4 4 5 5 5 35 

43 5 5 5 5 5 5 3 5 38 

44 4 4 5 3 3 3 4 5 31 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

46 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

47 4 4 4 4 4 5 4 5 34 

48 5 4 5 5 5 5 5 4 38 

49 4 4 3 3 3 4 4 4 29 

50 4 5 5 4 5 5 5 4 37 

51 4 5 5 5 5 4 4 4 36 

52 5 4 4 5 5 5 5 5 38 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

55 4 5 5 4 4 5 4 4 35 

56 4 4 5 5 5 5 4 5 37 

57 5 4 4 5 5 3 4 4 34 

58 5 5 5 5 5 5 5 5 40 

59 5 4 4 5 5 5 5 4 37 

60 5 5 5 4 3 4 3 2 31 

61 4 4 3 5 4 5 4 5 34 

62 5 4 4 5 5 5 5 4 37 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 7 8 TOTAL 

63 5 5 5 5 4 5 5 5 39 

64 5 5 5 4 5 4 5 5 38 

65 5 4 5 4 5 5 4 5 37 

66 5 5 5 5 4 4 5 5 38 

67 5 5 5 5 4 4 5 3 36 

68 5 4 4 5 5 4 4 4 35 

69 5 4 5 4 5 5 4 5 37 

70 5 5 5 4 4 5 4 5 37 

71 4 5 5 4 5 5 5 5 38 

72 5 5 5 4 4 4 5 4 36 

73 4 4 5 5 4 5 4 5 36 

74 4 4 5 5 5 5 4 5 37 

75 4 5 4 4 5 4 4 5 35 

76 5 4 5 4 5 5 4 4 36 

77 5 4 4 5 4 4 5 5 36 

78 4 5 5 5 4 4 5 3 35 

79 5 5 5 4 5 5 4 4 37 

80 5 5 4 5 4 5 4 5 37 

81 4 5 5 5 5 4 5 4 37 

82 4 5 5 5 5 5 5 4 38 

83 5 5 4 5 4 5 5 5 38 

84 5 4 5 5 4 4 5 5 37 

85 4 5 5 5 5 4 5 4 37 

86 4 4 3 5 5 4 5 5 35 

87 4 4 5 5 5 4 5 4 36 

88 4 4 5 5 4 5 5 4 36 

89 5 5 5 4 4 5 5 4 37 

90 5 5 5 5 4 5 4 5 38 

91 4 4 5 4 5 5 4 4 35 

92 5 5 5 5 5 4 4 5 38 

93 5 4 5 4 4 4 5 4 35 

94 5 4 5 4 5 4 5 4 36 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 7 8 TOTAL 

95 5 5 4 5 4 5 4 5 37 

96 4 4 4 5 5 4 5 3 34 

97 4 5 4 5 5 4 4 5 36 

98 5 4 5 4 5 4 5 4 36 

99 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

100 5 5 4 4 5 5 4 5 37 

 

➢ Program E-Samsat (X2) 

NO  
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Total 

1 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 46 

2 3 3 3 3 3 5 5 3 3 3 34 

3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 40 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 5 45 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

7 3 3 3 5 3 4 4 3 5 4 37 

8 3 4 4 4 4 5 5 3 5 4 41 

9 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 47 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 48 

11 4 4 5 4 3 4 2 2 4 4 36 

12 4 4 4 5 4 5 4 3 4 4 41 

13 5 5 5 5 5 5 4 5 1 3 43 

14 5 3 5 4 5 4 5 4 5 5 45 

15 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 37 

16 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

18 4 5 4 5 5 5 5 1 5 4 43 

19 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 48 

20 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 43 

21 4 4 4 3 4 4 3 1 4 4 35 

22 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 45 

23 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 TOTAL 

24 5 4 5 4 4 5 5 1 4 4 41 

25 5 5 5 5 5 4 4 3 4 5 45 

26 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 46 

27 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 48 

28 5 5 5 4 5 4 3 5 5 4 45 

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

30 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 44 

31 5 4 4 5 4 3 3 4 4 4 40 

32 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 41 

33 2 2 2 1 2 3 1 2 1 2 18 

34 4 1 1 4 1 3 3 1 5 4 27 

35 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 44 

36 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 47 

37 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 

38 2 2 2 4 2 3 3 2 2 2 24 

39 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 43 

40 5 5 4 5 5 5 5 4 5 4 47 

41 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 46 

42 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 42 

43 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 48 

44 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 42 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

46 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 48 

47 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 45 

48 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 47 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 

50 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 46 

51 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 47 

52 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 48 

53 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

54 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

55 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 46 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 TOTAL 

56 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 45 

57 5 5 4 4 3 4 4 5 5 5 44 

58 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 46 

59 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 45 

60 4 3 5 5 3 3 2 5 5 3 38 

61 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 46 

62 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 45 

63 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 48 

64 5 4 5 4 4 5 5 5 4 5 46 

65 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 45 

66 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 46 

67 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 47 

68 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 45 

69 4 5 4 5 5 4 5 4 4 4 44 

70 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 44 

71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 49 

72 5 5 5 4 5 5 4 5 5 4 47 

73 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 46 

74 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 46 

75 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 44 

76 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 47 

77 4 5 4 5 5 5 5 4 4 5 46 

78 5 5 4 4 5 5 3 4 5 4 44 

79 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 44 

80 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 46 

81 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 46 

82 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 48 

83 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 47 

84 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 47 

85 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 46 

86 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 44 

87 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 44 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 TOTAL 

88 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 46 

89 5 4 5 5 4 5 4 5 4 5 46 

90 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 45 

91 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 48 

92 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 45 

93 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 45 

94 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 45 

95 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 44 

96 4 5 5 4 5 5 3 5 4 4 44 

97 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 43 

98 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 46 

99 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 45 

100 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 46 

 

➢ Kesadaran Wajib Pajak (X3) 

NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 TOTAL 

1 4 5 5 5 3 5 27 

2 3 3 3 3 4 4 20 

3 4 1 4 4 4 2 19 

4 5 5 5 5 5 5 30 

5 4 4 5 3 5 4 25 

6 5 5 5 5 5 5 30 

7 3 5 4 5 5 5 27 

8 4 4 3 4 4 4 23 

9 5 5 5 5 1 5 26 

10 3 5 5 5 5 5 28 

11 4 4 4 4 4 4 24 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 5 4 4 5 5 5 28 

14 5 5 5 5 5 5 30 

15 3 3 2 4 4 4 20 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 TOTAL 

16 5 5 5 5 5 5 30 

17 4 4 4 4 4 4 24 

18 5 5 5 5 5 5 30 

19 5 4 5 5 5 4 28 

20 5 5 5 4 4 4 27 

21 4 4 3 3 3 3 20 

22 4 5 5 5 5 4 28 

23 4 4 4 4 4 4 24 

24 3 3 5 4 5 3 23 

25 5 5 4 5 5 4 28 

26 5 4 5 5 5 4 28 

27 4 5 5 4 5 5 28 

28 3 5 3 4 3 3 21 

29 4 4 4 4 4 4 24 

30 5 5 4 5 5 4 28 

31 2 3 3 5 4 3 20 

32 4 4 4 4 4 4 24 

33 2 1 1 1 5 5 15 

34 4 1 3 4 4 2 18 

35 4 4 4 5 4 4 25 

36 5 5 5 4 5 4 28 

37 4 4 3 4 4 5 24 

38 3 2 2 2 2 4 15 

39 4 4 4 4 2 5 23 

40 4 5 5 5 5 5 29 

41 4 5 5 4 4 3 25 

42 4 5 5 4 4 4 26 

43 5 5 5 5 5 5 30 

44 3 3 5 4 4 5 24 

45 4 4 4 4 4 4 24 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 TOTAL 

46 5 5 5 3 4 5 27 

47 4 5 5 4 4 4 26 

48 5 5 4 5 4 5 28 

49 3 4 4 3 4 3 21 

50 4 5 4 5 5 5 28 

51 5 4 4 5 5 5 28 

52 5 5 5 4 4 4 27 

53 4 4 4 4 4 4 24 

54 5 5 5 5 5 5 30 

55 4 5 4 5 5 5 28 

56 5 5 5 5 4 5 29 

57 5 4 5 5 3 5 27 

58 5 5 5 5 5 5 30 

59 5 5 4 4 4 4 26 

60 4 4 2 5 5 5 25 

61 5 5 5 4 4 3 26 

62 5 5 4 5 4 4 27 

63 5 5 5 5 5 5 30 

64 4 4 5 4 5 5 27 

65 4 5 5 5 4 5 28 

66 5 4 5 5 5 5 29 

67 5 4 3 4 5 5 26 

68 5 4 4 4 4 4 25 

69 4 5 5 5 4 5 28 

70 4 5 5 4 5 5 28 

71 4 5 5 5 5 5 29 

72 4 4 4 4 5 5 26 

73 5 5 5 5 4 5 29 

74 5 5 5 5 4 5 29 

75 4 4 5 4 5 4 26 
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NO 
RESPONDEN 

1 2 3 4 5 6 TOTAL 

76 4 5 4 4 4 5 26 

77 5 4 5 5 4 4 27 

78 5 4 3 4 5 5 26 

79 4 5 4 5 5 5 28 

80 5 5 5 5 5 4 29 

81 5 4 4 5 5 5 28 

82 5 5 4 3 5 5 27 

83 5 5 5 5 5 4 29 

84 5 4 5 4 4 5 27 

85 5 4 4 4 5 5 27 

86 5 4 5 5 4 3 26 

87 5 4 4 5 4 5 27 

88 5 5 4 4 4 5 27 

89 4 5 4 5 5 5 28 

90 5 5 5 5 5 5 30 

91 4 5 4 3 4 5 25 

92 5 4 5 4 5 5 28 

93 4 4 4 4 4 5 25 

94 4 4 4 5 4 5 26 

95 5 5 5 4 5 4 28 

96 5 4 3 4 4 4 24 

97 5 4 5 5 5 4 28 

98 4 4 4 5 4 5 26 

99 5 5 5 4 4 4 27 

100 4 5 5 5 5 4 28 
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Lampiran 7 : Hasil Output SPSS 
1. Uji Validitas 

Item 
Pertanyaan 

Pearson 
Correlation 

Pearson 
Correlation 

Sig Keterangan 

Program Samsat Corner (X1) 
X1.1 0,792 0,300 0,000 Valid 

X1.2 0,689 0,300 0,000 Valid 

X1.3 0,790 0,300 0,000 Valid 

X1.4 0,783 0,300 0,000 Valid 

X1.5 0,850 0,300 0,000 Valid 

X1.6 0,811 0,300 0,000 Valid 

X1.7 0,747 0,300 0,000 Valid 

X1.8 0,792 0,300 0,000 Valid 

Program E-Samsat (X2) 

X2.1 0,801 0,300 0,000 Valid 

X2.1 0,826 0,300 0,000 Valid 

X2.3 0,797 0,300 0,000 Valid 

X2.4 0,703 0,300 0,000 Valid 

X2.5 0,844 0,300 0,000 Valid 

X2.6 0,491 0,300 0,000 Valid 

X2.7 0,559 0,300 0,000 Valid 

X2.8 0,728 0,300 0,000 Valid 

X2.9 0,618 0,300 0,000 Valid 

X2.10 0,725 0,300 0,000 Valid 

Kesadaran Wajib Pajak (X3) 

X3.1 0,750 0,300 0,000 Valid 

X3.2 0,817 0,300 0,000 Valid 

X3.3 0,777 0,300 0,000 Valid 

X3.4 0,768 0,300 0,000 Valid 

X3.5 0,616 0,300 0,000 Valid 

X3.6 0,652 0,300 0,000 Valid 
Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar Pajak Kendaraan 
Bermotor (Y) 

 

Y1 0,704 0,300 0,000 Valid 

Y2 0,558 0,300 0,000 Valid 

Y3 0,426 0,300 0,000 Valid 

Y4 0,813 0,300 0,000 Valid 

Y5 0,840 0,300 0,000 Valid 

Y6 0,746 0,300 0,000 Valid 
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2. Uji Reabilitas 

Variabel 
Cronbach’s 

Alpha 
Keterangan 

Program Samsat Corner (X1) 0,909 Reliabel 
Program E-Samsat (X2) 0,890 Reliabel 
Kesadaran Wajib Pajak (X3) 0,826 Reliabel 
Kepatuhan WP dalam Membayar 
Pajak Kendaraan Bermotor (Y) 

0,762 Reliabel 

 

3. Uji Normalitas 

    Unstandardized 
Residual 

N   100 
Normal 
Parametersa,b 

Mean 0,0000000 

Std. Deviation 2.32460846 
Most Extreme 
Differences 

Absolute ,082 
Positive ,082 
Negative -,077 

Test Statistic ,082 
Asymp. Sig. (2-tailed) ,090c.d  

 

4. Uji Multikolinearitas 

Model 

Collenarity 
Statistics Keterangan 

Tolerance VIF 

Program Samsat 
Corner 

0,184 5,449 Bebas Multikolinieritas 

Program E-samsat 0,627 1,596 Bebas Multikolinieritas 

Kesadaran Wajin 
Pajak 

0,211 4,746 
Bebas Multikolinieritas 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar Pajak Bermotor 

 

5. Uji Heteroskedastisitas 

 

Model 
Nilai 

Signifikan 
Keterangan 

Program Samsat 
Corner 

0,684 Bebas Heteroskedastisitas 

Program E-Samsat 0,541 Bebas Heteroskedastisitas 
Kesadaran Wajib Pajak 0,476 Bebas Heteroskedastisitas 

Sumber Data : Output SPSS 
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6. Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

Model 

Unsstandardiizes 
Coefficients 

B Std. Error 

(Constant) 5,589 2,336 
Program Samsat Corner  0,135 0,184 
Program E-Samsat 0,439 0,105 
Kesadaran Wajib Pajak -0,132 0,216 

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar 

Pajak Kendaraan Bermotor 

 

7. Uji Parsial (Uji t) 

 

 

 

 

 

 

8. Uji Simultan (Uji F) 

Model 
Sum of 

Squares 
df Mean Square F Sig. 

1 Regression 572.383 3 190.794 34.238 0,000b 

Residual 534.977 96 5.573   

Total 1107.360 99    

 

9. Uji Koefisiensi Determinasi ( ) 

Model R 
R 

Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error Of The 

Estimate 

1 0,719a 0,517 0,502 2.361 

c. Predictors : (Constant), Program Samsat Corner, Program E-Samsat, 
Kesadaran Wajib Pajak 

d. Dependent Variable : Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar 
Pajak Kendaraan Bermotor 

 

Model Thitung Sig. 

(Constant) 2,185 0,031 
Program Samsat Corner 0,933 0,353 
Program E-samsat 4,470 0,000 
Kesadaran Wajib Pajak -2,622 0,018 


