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LAMPIRAN 

Lampiran 1 : Kusioner Penelitian 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu Karyawan PT. Griya Resik Mandiri 

Surabaya  

 

Dengan hormat,  

Saya Zakarias Oktavianus Novanti 

mahasiswa dari Universitas PGRI Adi Buana Sura-

baya Fakultas Ekonomi dan Bisnis prodi 

Manajemen angkatan 2019, sedang melakukan 

penelitian mengenai “Pengaruh Budaya Organisasi 

dan Perceived Organizational Support Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada PT. Griya Resik Mandiri”. 

Pada kesempatan ini, saya memohon kerjasama 

bapak/I  untuk berpartisipasi dalam penelitian ini 

sebagai responden dari kusioner ini.  

  Perlu diketahui bahwa segala data berupa 

jawaban yang bapak/i berikan hanya akan 

digunakan untuk kepentingan penelitian semata.  

 

  

Zakarias Oktavianus Novanti 

A. Identitas Responden 

Jenis Kelamin : Laki-laki /Perempuan 

Status Kepegawaian:  



105 
 

Status Pernikahan :  

Umur  : 

Pendidikan Terakhir: 

Masa Kerja  : 

B. Petunjuk  

1. Bacalah setiap butir pertanyaan dengan 

benar. 

2. Pilih salah satu jawaban yang benar sesuai 

dengan pendapat bapak/i dengan cara 

memberi tanda centang (√) pada salah satu 

kolom yang tersedia. 

3. Jika bapak/i salah memberi tanda centang 

pada kolom jawaban, mohon dicoret dengan 

tanda 2 (dua) garis (=), kemudian beri tanda 

centang (√) baru pada jawaban yang sesuai.  

C. Keterangan  

   5= Sangat Setuju  (SS) 

   4= Setuju   (S) 

   3= Ragu-Ragu   (RR) 

   2= Tidak setuju  (TS) 

   1= Sangat Tidak Setuju  (STS) 

D. Butir Pernyataan 

1. Budaya Organisasi  

No  Pernyataan Penilaian 

SS S RR TS STS 

Inovasi Dan Pengambilan Resiko 

1 Kewajiban dan 

imbal 
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an didedfinisikan 

dengan jelas pada 

organisasi  

2 Pada organisasi, 

struktur organisasi 

dan sistem 

memastikan 

perlindungan 

kepada bawahan  

     

3 Pimpinan 

membantu 

menstabilkan dan 

mengembangkan 

struktur kerja 

organisasi  

     

Memperhatikan Detail 

4 Organisasi 

memberikan 

fasilitas 

kesejahteraan 

kepada karyawan 

     

5 Apabila diberikan      
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tugas saya berusaha 

menyelesaikan 

tepat waktu .  

6 Karyawan berusaha 

keras karena 

menyukai pekerjaan 

ini 

     

Orientasi Pada Hasil 

7 Adanya motivator 

untuk berprestasi 

tinggi pada 

organisasi   

     

8 Organisasi 

menghargai 

kontribusi dan 

kesejahteraan 

karyawan  

     

9 Organisasi sangat 

mempertimbangkan 

tujuan dan nilai-

nilai karyawan. 

     

Orientasi Pada Orang 

10 Bantuan tersedia 

dari organisasi 

     



108 
 

Ketika karyawan  

memiliki maslah. 

11 Organisasi benar-

benar peduli 

dengan 

kesejahteraan 

karyawan. 

     

12 Organisasi ingin 

meberi karyawan 

pekerjaan terbaik 

apabila karyawan 

memenuhi syarat. 

     

Total       

2. Perceived Organizational Support  

No  Pernyataan Penilaian 

SS S RR TS STS 

Penghargaan  

13 Organisasi 

menghargai 

kontribusi dan 

kesejahteraan 

karyawan. 
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14 Organisasi 

sangat 

mempertimba

ngkan tujuan 

dan nilai-nilai 

karyawan. 

     

15 Bantuan 

tersedia dari 

organisasi 

ketika 

karyawan 

memiliki 

masalah. 

     

Pengembangan  

16 Organisasi 

benar-benar 

peduli dengan 

kesejahteraan 

karyawan. 

     

17 Organisasi 

ingin memberi 

karyawan 

pekerjaan 
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terbaik 

apabila 

karyawan  

memenuhi 

syarat. 

18 Organisasi 

peduli dengan 

kepuasan 

umum 

karyawan di 

tempat kerja. 

     

Kondisi Kerja  

19 Organisasi 

bangga denga 

pencapain 

karyawan di 

tempat kerja. 

     

20 Organisasi 

akan 

memaafkan 

kesalahan 

yang 

karyawan 

sampaikan 

dengan jujur 
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21 Organisasi 

bersedia 

unutuk 

memperluas 

dirinya untuk 

membantu 

karyawan 

melakukan 

pekerjaan  

dengan 

kemampuan 

terbaikkaryaw

an. 

     

Kesejahteraan Karyawan  

22 Organisasi 

peduli 

terhadap 

pendapat 

karyawan. 

     

23 Organisasi 

menjamin 

akan 
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tunjangan, 

bonus bagi 

karyawan 

24 Organisasi 

menjamin 

akan keehatan 

karyawan 

     

Total       

3. Kinerja kerja karyawan  

No  Pernyataan Penilaian 

SS S RR TS STS 

Kualitas Kerja  

23 karyawan 

mempertahan

kan kinerja 

yang tinggi. 

     

24 karyawan 

sangat 

bersemangat 

dengan 

pekerjaan 

yang di 

berikan. 

     

25 karyawan      



113 
 

dapat 

menangani 

banyak tugas 

untuk dapat 

mencapai 

tujuan 

organisasi. 

Kuantitas  

26 Karyawan 

menyelesaikan 

tugas saya 

dengan tepat 

waktu. 

     

27 Rekan-rekan 

karyawan 

percaya 

bahwa saya 

berkinerja 

tinggi didalam 

organisasi. 

     

28 karyawan 

mempertahka

n standar hasil 
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kinerja yang 

tinggi. 

Ketepatan Waktu  

29 karyawan 

dapat 

menyelesaikan 

tugas sebelum 

deadline/ 

batas waktu 

yang 

ditentukan . 

     

30 karyawan 

mampu 

berinovasi 

dalam 

menyelesaikan 

pekerjaan 

     

31 karyawan 

pulang kerja 

sesuai dengan 

jam yang di 

tentukan. 

     

Efektivitas  

32 karyawan      
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mampu 

bekerja sama 

dengan rekan 

kerja yang 

lain.  

33 Saling 

membantu 

sesama rekan 

kerja dan 

memberikan 

saran untuk 

peningkatan 

produktifitas 

pekerjaan.  

     

34 Dapat 

menangani 

banyak tugas 

untuk 

mencapai 

tujuan 

organisasi. 
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Lampiran 2 : Tabulasi Data Hasil Penelitian Kuisioner 

Tabulasi data Budaya Organisasi (X1) 

Resp.  

Inovasi dan Pengambilan Resiko  

(X1.1) 

Memperhatikan Detail  

(X1.2) 

Item 1 Item 2 Item 3  Total  Item 1 Item 2 Item 3 Total 

Res_1 4 5 4 13 5 5 3 13 

Res_2 3 5 5 13 4 5 4 13 

Res_3 4 5 5 14 5 2 3 10 

Res_4 4 5 5 14 4 5 4 13 

Res_5 5 5 5 15 4 5 3 12 

Res_6 3 3 4 10 5 4 5 14 

Res_7 5 5 4 14 4 5 4 13 

Res_8 4 4 4 12 5 5 4 14 

Res_9 5 4 4 13 5 5 4 14 

Res_10 5 5 4 14 4 3 5 12 

Res_11 5 5 3 13 3 4 5 12 

Res_12 3 5 4 12 3 5 4 12 

Res_13 5 4 4 13 5 5 3 13 

Res_14 4 4 1 9 4 1 4 9 
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Res_15 1 5 1 7 2 2 1 5 

Res_16 4 1 4 9 3 4 3 10 

Res_17 5 5 5 15 5 5 4 14 

Res_18 4 4 5 13 4 5 5 14 

Res_19 4 4 5 13 3 2 2 7 

Res_20 4 3 4 11 5 4 5 14 

Res_21 4 2 1 7 1 2 3 6 

Res_22 4 3 2 9 3 3 2 8 

Res_23 4 2 5 11 5 5 5 15 

Res_24 4 5 1 10 1 2 1 4 

Res_25 4 5 4 13 5 4 4 13 

Res_26 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_27 4 4 5 13 4 4 4 12 

Res_28 4 3 2 9 4 3 4 11 

Res_29 4 4 4 12 4 4 3 11 

Res_30 2 5 3 10 3 2 4 9 

Res_31 4 4 3 11 2 5 2 9 

Res_32 5 2 3 10 2 5 2 9 

Res_33 4 4 5 13 5 5 4 14 
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Res_34 5 2 2 9 3 1 5 9 

Res_35 5 5 5 15 5 5 4 14 

Res_36 4 2 2 8 3 4 5 12 

Res_37 4 5 4 13 5 5 4 14 

Res_38 4 1 4 9 4 2 4 10 

Res_39 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_40 5 5 5 15 5 5 4 14 

Res_41 4 4 5 13 4 5 4 13 

Res_42 4 5 5 14 1 2 4 7 

Res_43 5 1 1 7 5 2 3 10 

Res_44 5 5 4 14 5 5 4 14 

Res_45 4 5 4 13 4 4 5 13 

Res_46 4 4 4 12 4 4 2 10 

Res_47 4 4 3 11 4 3 3 10 

Res_48 5 1 3 9 4 5 3 12 

Res_49 5 2 3 10 2 3 2 7 

Res_50 4 5 2 11 1 1 3 5 

Res_51 5 2 3 10 1 3 2 6 

Res_52 4 5 4 13 5 5 4 14 
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Res_53 4 4 5 13 5 5 5 15 

Res_54 4 1 1 6 1 4 3 8 

Res_55 4 4 3 11 3 2 2 7 

Res_56 2 4 2 8 2 2 3 7 

Res_57 5 3 2 10 2 1 3 6 

Res_58 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_59 4 1 2 7 1 4 3 8 

Res_60 5 5 1 11 2 1 2 5 

Res_61 4 2 3 9 2 1 1 4 

Res_62 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_63 5 4 4 13 5 4 4 13 

Res_64 5 5 5 15 4 5 5 14 

Res_65 3 4 2 9 1 2 1 4 

Res_66 4 4 3 11 2 3 1 6 

Res_67 4 1 2 7 1 3 4 8 

Res_68 4 1 5 10 3 5 1 9 

Res_69 4 1 3 8 5 3 3 11 

Res_70 2 5 3 10 5 1 1 7 

Res_71 4 2 5 11 4 4 5 13 
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Res_72 4 4 1 9 2 4 2 8 

Res_73 4 1 4 9 2 1 2 5 

Res_74 5 2 4 11 3 3 5 11 

Res_75 4 1 1 6 5 5 1 11 

Res_76 3 4 4 11 1 2 3 6 

Res_77 5 5 2 12 1 2 2 5 

Res_78 4 1 2 7 4 2 1 7 

Res_79 5 5 5 15 5 5 2 12 

Res_80 3 4 4 11 2 2 1 5 

Res_81 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_82 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_83 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Resp. 

Orientasi pada Hasil (X1.3) Orientasi pada Orang(X1.4) 

Item 1 Item 2 Item 3  Total  Item 1 Item 2 Item 3 Total 

Res_1 4 5 4 13 3 4 5 12 

Res_2 3 5 5 13 4 5 2 11 

Res_3 4 5 4 13 4 3 5 12 

Res_4 5 4 5 14 5 5 4 14 
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Res_5 3 5 4 12 3 4 5 12 

Res_6 3 5 4 12 3 5 5 13 

Res_7 5 5 5 15 5 5 4 14 

Res_8 4 5 4 13 5 5 5 15 

Res_9 3 3 4 10 4 3 3 10 

Res_10 3 4 4 11 4 5 3 12 

Res_11 4 4 3 11 2 4 2 8 

Res_12 3 5 4 12 5 4 5 14 

Res_13 3 5 3 11 4 5 3 12 

Res_14 1 4 1 6 4 1 4 9 

Res_15 5 3 4 12 3 4 4 11 

Res_16 5 4 5 14 2 4 1 7 

Res_17 5 5 5 15 5 5 4 14 

Res_18 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_19 4 5 2 11 2 5 2 9 

Res_20 5 4 5 14 7 4 2 13 

Res_21 4 4 5 13 3 2 1 6 

Res_22 5 3 5 13 2 5 2 9 

Res_23 5 5 5 15 5 5 5 15 
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Res_24 2 3 4 9 5 2 4 11 

Res_25 4 5 5 14 5 4 4 13 

Res_26 5 5 5 15 5 5 3 13 

Res_27 5 5 4 14 9 5 4 18 

Res_28 5 3 2 10 5 5 2 12 

Res_29 4 5 4 13 9 5 5 19 

Res_30 4 3 5 12 2 4 4 10 

Res_31 3 4 4 11 5 4 5 14 

Res_32 2 4 3 9 5 2 2 9 

Res_33 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_34 4 5 3 12 1 2 4 7 

Res_35 4 5 5 14 3 5 5 13 

Res_36 2 1 4 7 5 1 4 10 

Res_37 4 5 4 13 5 5 5 15 

Res_38 5 5 2 12 4 2 4 10 

Res_39 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_40 4 5 4 13 5 4 5 14 

Res_41 4 5 4 13 5 4 4 13 

Res_42 2 2 3 7 5 5 5 15 
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Res_43 1 3 3 7 1 3 4 8 

Res_44 2 4 4 10 5 4 5 14 

Res_45 4 4 4 12 6 4 4 14 

Res_46 3 4 4 11 6 4 4 14 

Res_47 3 2 5 10 5 5 5 15 

Res_48 2 2 1 5 1 5 5 11 

Res_49 4 3 2 9 1 1 4 6 

Res_50 2 4 5 11 4 5 3 12 

Res_51 5 2 3 10 1 2 5 8 

Res_52 5 4 4 13 4 5 5 14 

Res_53 4 5 5 14 5 5 5 15 

Res_54 2 3 5 10 4 5 4 13 

Res_55 5 5 3 13 5 3 4 12 

Res_56 4 3 4 11 4 3 4 11 

Res_57 4 2 3 9 1 2 1 4 

Res_58 5 5 5 15 1 5 5 11 

Res_59 2 1 1 4 4 4 3 11 

Res_60 3 5 4 12 2 1 1 4 

Res_61 2 4 3 9 1 3 3 7 
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Res_62 5 5 5 15 2 5 5 12 

Res_63 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_64 5 5 5 15 1 5 5 11 

Res_65 4 1 1 6 3 3 4 10 

Res_66 3 5 4 12 5 4 4 13 

Res_67 5 5 2 12 1 5 1 7 

Res_68 3 5 1 9 1 5 1 7 

Res_69 1 5 1 7 3 3 1 7 

Res_70 5 5 3 13 2 3 3 8 

Res_71 3 2 2 7 1 4 3 8 

Res_72 2 1 4 7 5 5 3 13 

Res_73 4 5 5 14 3 2 2 7 

Res_74 1 1 5 7 1 5 1 7 

Res_75 3 3 4 10 2 2 5 9 

Res_76 1 4 5 10 3 1 1 5 

Res_77 4 2 4 10 2 1 5 8 

Res_78 4 4 2 10 2 4 2 8 

Res_79 3 2 5 10 3 3 2 8 

Res_80 4 1 2 7 4 3 5 12 
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Res_81 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_82 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_83 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Lampira 3 : Tabulasi data Perceived Organizational 

Support (X2) 

Resp. 

Penghargaan  (X2.1) Pengembangan (X2.2) 

Item 1 Item 2 Item 3  Total  Item 1 Item 2 Item 3 Total 

Res_1 2 1 2 5 3 2 3 8 

Res_2 2 1 3 6 1 2 3 6 

Res_3 1 3 1 5 3 3 3 9 

Res_4 2 2 2 6 2 2 2 6 

Res_5 2 2 2 6 2 1 1 4 

Res_6 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_7 2 2 1 5 1 1 1 3 

Res_8 2 2 1 5 2 1 1 4 

Res_9 1 1 2 4 2 1 1 4 

Res_10 1 1 2 4 1 1 2 4 

Res_11 1 2 2 5 2 3 1 6 
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Res_12 2 1 1 4 2 2 1 5 

Res_13 2 1 2 5 3 1 1 5 

Res_14 2 1 2 5 1 2 1 4 

Res_15 1 1 2 4 2 2 2 6 

Res_16 2 2 3 7 2 2 2 6 

Res_17 2 2 1 5 1 2 1 4 

Res_18 2 1 2 5 2 1 2 5 

Res_19 2 2 2 6 2 2 2 6 

Res_20 3 1 1 5 1 2 3 6 

Res_21 2 4 2 8 4 1 4 9 

Res_22 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_23 2 2 1 5 1 2 1 4 

Res_24 1 4 4 9 1 4 4 9 

Res_25 1 1 4 6 2 1 1 4 

Res_26 1 2 2 5 1 4 1 6 

Res_27 1 2 3 6 4 1 4 9 

Res_28 1 4 4 9 4 4 4 12 

Res_29 4 4 1 9 1 1 4 6 

Res_30 4 4 4 12 4 4 4 12 
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Res_31 1 1 4 6 1 1 1 3 

Res_32 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_33 4 4 3 11 3 4 4 11 

Res_34 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_35 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_36 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_37 4 1 1 6 4 1 4 9 

Res_38 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_39 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_40 4 4 1 9 4 4 1 9 

Res_41 4 4 1 9 1 4 4 9 

Res_42 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_43 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_44 1 3 4 8 1 4 1 6 

Res_45 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_46 4 4 4 12 4 3 2 9 

Res_47 1 1 4 6 1 4 4 9 

Res_48 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_49 1 1 1 3 1 1 1 3 



128 
 

Res_50 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_51 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_52 4 4 4 12 4 4 1 9 

Res_53 4 1 1 6 1 1 1 3 

Res_54 4 4 4 12 4 4 4 12 

Res_55 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_56 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_57 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_58 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_59 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_60 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_61 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_62 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_63 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_64 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_65 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_66 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_67 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_68 1 1 1 3 1 1 1 3 
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Res_69 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_70 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_71 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_72 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_73 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_74 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_75 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_76 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_77 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_78 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_79 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_80 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_81 1 1 1 3 1 1 1 3 

Res_82 5 5 5 15 5 5 5 15 

Res_83 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Lampiran 4 : Tabulasi data Kinerja Karyawan (Y) 

Resp. Kualitas Kerja (Y1) Kuantitas (Y2)  
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Item 

1 

Item 

2 

Item 

3  

To-

tal  

Item 

1 

Item 

2 

Item 

3 

To-

tal 

 

Res_

1 2 2 2 6 2 2 2 6 

 

Res_

2 2 2 2 6 2 2 2 6 

 

Res_

3 2 2 2 6 2 2 2 6 

 

Res_

4 2 2 2 6 2 2 2 6 

 

Res_

5 2 2 3 7 3 3 2 8 

 

Res_

6 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

7 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

8 1 1 1 3 2 2 1 5 

 

Res_

9 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

10 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

11 1 1 1 3 1 1 1 3 
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Res_

12 2 2 2 6 2 2 2 6 

 

Res_

13 3 3 2 8 3 1 1 5 

 

Res_

14 2 2 1 5 2 1 2 5 

 

Res_

15 1 2 2 5 1 2 1 4 

 

Res_

16 2 2 2 6 2 2 2 6 

 

Res_

17 1 1 1 3 2 2 2 6 

 

Res_

18 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

19 2 2 2 6 2 2 2 6 

 

Res_

20 1 3 3 7 3 3 1 7 

 

Res_

21 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

22 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

23 1 1 1 3 1 1 1 3 
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Res_

24 1 1 3 5 3 3 3 9 

 

Res_

25 1 3 3 7 1 3 3 7 

 

Res_

26 1 1 1 3 1 1 3 5 

 

Res_

27 3 1 1 5 3 3 3 9 

 

Res_

28 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

29 1 3 3 7 1 3 3 7 

 

Res_

30 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

31 1 1 3 5 3 3 3 9 

 

Res_

32 1 3 3 7 1 1 1 3 

 

Res_

33 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

34 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

35 3 1 3 7 1 3 1 5 
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Res_

36 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

37 3 5 5 13 5 3 5 13 

 

Res_

38 5 3 3 11 3 3 3 9 

 

Res_

39 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

40 4 4 5 13 5 5 5 15 

 

Res_

41 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

42 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

43 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

44 2 3 4 9 5 4 2 11 

 

Res_

45 4 4 4 12 4 4 5 13 

 

Res_

46 4 4 4 12 2 2 2 6 

 

Res_

47 4 5 5 14 5 4 3 12 
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Res_

48 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

49 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

50 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

51 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

52 5 5 4 14 4 4 4 12 

 

Res_

53 5 5 5 15 5 4 4 13 

 

Res_

54 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

55 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

56 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

57 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

58 5 5 5 15 5 5 5 15 

 

Res_

59 4 4 4 12 4 4 4 12 
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Res_

60 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

61 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

62 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

63 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

64 3 3 3 9 3 3 3 9 

 

Res_

65 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

66 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

67 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

68 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

69 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

70 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

71 4 4 4 12 4 4 4 12 
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Res_

72 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

73 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

74 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

75 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

76 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

77 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

78 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

79 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

80 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

81 1 1 1 3 1 1 1 3 

 

Res_

82 4 4 4 12 4 4 4 12 

 

Res_

83 1 1 1 3 1 1 1 3 
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Lampiran 5 : Output Hasil SPSS 

1. Budaya Organisasi (X1) 
Kewajiban dan imbalan didefinisikan dengan jelas 

pada organisasi 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
1 1,2 1,2 1,2 

Tidak Setuju 3 3,6 3,6 4,8 

Ragu - Ragu 6 7,2 7,2 12,0 

Setuju 45 54,2 54,2 66,3 

Sangat Setuju 28 33,7 33,7 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

Pada organisasi, struktur organisasi dan sistem 

memastikan perlindungan kepada bawahan 
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 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
12 14,5 14,5 14,5 

Tidak Setuju 10 12,0 12,0 26,5 

Ragu - Ragu 5 6,0 6,0 32,5 

Setuju 24 28,9 28,9 61,4 

Sangat Setuju 32 38,6 38,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

Pimpinan membantu menstabilkan dan 

mengembangkan struktur kerja organisasi 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
9 10,8 10,8 10,8 

Tidak Setuju 12 14,5 14,5 25,3 

Ragu - Ragu 13 15,7 15,7 41,0 

Setuju 25 30,1 30,1 71,1 

Sangat Setuju 24 28,9 28,9 100,0 

Total 83 100,0 100,0  
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Memperhatikan Detail (X1.2) 

Organisasi memberikan fasilitas kesejahteraan kepada 

karyawan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
11 13,3 13,3 13,3 

Tidak Setuju 12 14,5 14,5 27,7 

Ragu - Ragu 11 13,3 13,3 41,0 

Setuju 21 25,3 25,3 66,3 

Sangat Setuju 28 33,7 33,7 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

Apabila diberikan tugas karyawan berusaha 

menyelesaikan tepat waktu 
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 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
8 9,6 9,6 9,6 

Tidak Setuju 16 19,3 19,3 28,9 

Ragu - Ragu 10 12,0 12,0 41,0 

Setuju 17 20,5 20,5 61,4 

Sangat Setuju 32 38,6 38,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

karyawan berusaha keras karena menyukai pekerjaan 

ini 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
10 12,0 12,2 12,2 

Tidak Setuju 12 14,5 14,6 26,8 

Ragu - Ragu 17 20,5 20,7 47,6 

Setuju 25 30,1 30,5 78,0 

Sangat Setuju 19 22,9 22,0 100,0 

Total 82 98,8 100,0  
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Total 83 100,0   

 

 

 

 

Orientasi Pada Hasil (X1.3) 

Adanya motivator untuk berprestasi tinggi pada 

organisasi  

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
5 6,0 6,0 6,0 

Tidak Setuju 11 13,3 13,3 19,3 

Ragu - Ragu 16 19,3 19,3 38,6 

Setuju 28 33,7 33,7 72,3 

Sangat Setuju 23 27,7 27,7 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi menghargai kontribusi dan kesejahteraan 

karyawan 
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 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
6 7,2 7,2 7,2 

Tidak Setuju 8 9,6 9,6 16,9 

Ragu - Ragu 11 13,3 13,3 30,1 

Setuju 21 25,3 25,3 55,4 

Sangat Setuju 37 44,6 44,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi sangat mempertimbangkan tujuan dan nilai 

- nilai karyawan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
6 7,2 7,2 7,2 

Tidak Setuju 8 9,6 9,6 16,9 

Ragu - Ragu 11 13,3 13,3 30,1 

Setuju 31 37,3 37,3 67,5 

Sangat Setuju 27 32,5 32,5 100,0 

Total 83 100,0 100,0  
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Orientasi Pada Orang (X1.4) 

Bantuan tersedia dari organisasi ketika karyawan 

memiliki masalah 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
28 15,7 15,7 15,7 

Tidak Setuju 18 13,3 13,3 28,9 

Ragu - Ragu 13 13,3 13,3 42,2 

Setuju 11 20,5 20,5 62,7 

Sangat Setuju 13 31,3 31,3 94,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi benar-benar peduli dengan kesejahteraan 

karyawan 
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 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
6 7,2 7,2 7,2 

Tidak Setuju 9 10,8 10,8 18,1 

Ragu - Ragu 11 13,3 13,3 31,3 

Setuju 23 27,7 27,7 59,0 

Sangat Setuju 34 41,0 41,0 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi ingin meberi karyawan pekerjaan terbaik 

apabila karyawan memenuhi syarat 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat Tidak  

Setuju 
9 10,8 10,8 10,8 

Tidak Setuju 10 12,0 12,0 22,9 

Ragu - Ragu 10 12,0 12,0 34,9 

Setuju 26 31,3 31,3 66,3 

Sangat Setuju 28 33,7 33,7 100,0 

Total 83 100,0 100,0  
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2. Perceived Organizational Support (X2) 

 
Penghargaan (X2.1) 

Organisasi menghargai kontribusi dan kesejahteraan 

karyawan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumula-

tive Percent 

Valid Tidak setuju 1 1,2 1,2 1,2 

Ragu - ragu 4 4,8 4,8 6,0 

Setuju 49 59,0 59,0 65,1 

Sangat setuju 29 34,9 34,9 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi sangat mempertimbangkan tujuan dan 

nilai-nilai karyawan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumula-

tive Percent 

Valid Ragu - ragu 4 4,8 4,8 4,8 

Setuju 47 56,6 56,6 61,4 

Sangat setuju 32 38,6 38,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  
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Bantuan tersedia dari organisasi ketika karyawan 

memiliki masalah 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumula-

tive Percent 

Valid Tidak setuju 1 1,2 1,2 1,2 

Ragu - ragu 3 3,6 3,6 4,8 

Setuju 46 55,4 55,4 60,2 

Sangat setuju 33 39,8 39,8 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

Pengembangan (X2.2) 

Organisasi benar-benar peduli dengan kesejahteraan 

karyawan. 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid Sangat tidak 

setuju 
2 2,4 2,4 2,4 

Ragu - ragu 5 6,0 6,0 8,4 

Setuju 42 50,6 50,6 59,0 

Sangat setuju 34 41,0 41,0 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi ingin memberi karyawan pekerjaan terbaik 

apabila karyawan memenuhi syarat 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak setuju 4 4,8 4,8 4,8 

Ragu - ragu 2 2,4 2,4 7,2 

Setuju 44 53,0 53,0 60,2 

Sangat setuju 33 39,8 39,8 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi peduli dengan kepuasan umum karyawan 

di tempat kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
1 1,2 1,2 1,2 
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Tidak setuju 2 2,4 2,4 3,6 

Ragu - ragu 1 1,2 1,2 4,8 

Setuju 44 53,0 53,0 57,8 

Sangat setuju 35 42,2 42,2 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

Kondisi Kerja (X2.3) 

Organisasi bangga dengan pencapain karyawan di 

tempat kerja 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
2 2,4 2,4 2,4 

Tidak setuju 1 1,2 1,2 3,6 

Ragu - ragu 1 1,2 1,2 4,8 

Setuju 42 50,6 50,6 55,4 

Sangat setuju 37 44,6 44,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi akan memaafkan kesalahan yang karyawan 

sampaikan dengan jujur 
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 Frequency Percent 

Valid Per-

cent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak setuju 1 1,2 1,2 1,2 

Ragu - ragu 6 7,2 7,2 8,4 

Setuju 44 53,0 53,0 61,4 

Sangat setuju 32 38,6 38,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi bersedia unutuk memperluas dirinya untuk 

membantu karyawan melakukan pekerjaan dengan 

kemampuan terbaik saya 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
1 1,2 1,2 1,2 

Tidak setuju 1 1,2 1,2 2,4 

Ragu - ragu 3 3,6 3,6 6,0 

Setuju 46 55,4 55,4 61,4 

Sangat setuju 32 38,6 38,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

Kesejahteraan Karyawan (X2.4) 
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Organisasi peduli terhadap pendapat karyawan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
1 1,2 1,2 1,2 

Tidak setuju 1 1,2 1,2 2,4 

Ragu - ragu 5 6,0 6,0 8,4 

Setuju 46 55,4 55,4 63,9 

Sangat setuju 30 36,1 36,1 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Organisasi memberikan tunjangan hari raya bagi karyawan 

sesuai dengan jabatan/posisi karyawan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
1 1,2 1,2 1,2 

Tidak setuju 1 1,2 1,2 2,4 

Ragu - ragu 4 4,8 4,8 7,2 

Setuju 45 54,2 54,2 61,4 

Sangat setuju 32 38,6 38,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  
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Bonus atau komisi dalam bentuk uang yang diberikan 

kepada karyawan sudah cukup adil dan layak 

 Frequency Percent 

Valid Per-

cent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak setuju 3 3,6 3,6 3,6 

Ragu - ragu 4 4,8 4,8 8,4 

Setuju 45 54,2 54,2 62,7 

Sangat setuju 31 37,3 37,3 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

 

 

 

3. Kinerja Karyawan (Y) 
 

Kualitas Kerja (Y1) 

Karyawan  mempertahankan kinerja yang tinggi 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
1 1,2 1,2 1,2 
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Tidak setuju 1 1,2 1,2 2,4 

Ragu - ragu 2 2,4 2,4 4,8 

Setuju 42 50,6 50,6 55,4 

Sangat setuju 37 44,6 44,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Karyawan sangat bersemangat dengan pekerjaan yang 

diberikan 

 Frequency Percent 

Valid Per-

cent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak setuju 1 1,2 1,2 1,2 

Ragu - ragu 3 3,6 3,6 4,8 

Setuju 44 53,0 53,0 57,8 

Sangat setuju 35 42,2 42,2 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Karyawan  dapat menangani banyak tugas untuk 

dapat mencapai tujuan organisasi 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
2 2,4 2,4 2,4 
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Ragu - ragu 4 4,8 4,8 7,2 

Setuju 45 54,2 54,2 61,4 

Sangat setuju 32 38,6 38,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

Kuantitas (Y2) 

karyawan menyelesaikan tugas  dengan tepat waktu 

 Frequency Percent 

Valid Per-

cent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak setuju 2 2,4 2,4 2,4 

Ragu - ragu 5 6,0 6,0 8,4 

Setuju 40 48,2 48,2 56,6 

Sangat setuju 36 43,4 43,4 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Rekan-rekan karyawan percaya bahwa saya berkinerja 

tinggi didalam organisasi  

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
2 2,4 2,4 2,4 



154 
 

Tidak setuju 2 2,4 2,4 4,8 

Ragu - ragu 2 2,4 2,4 7,2 

Setuju 49 59,0 59,0 66,3 

Sangat setuju 28 33,7 33,7 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Karyawan mempertahankan standar hasil kinerja yang 

tinggi 

 Frequency Percent 

Valid Per-

cent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak setuju 2 2,4 2,4 2,4 

Ragu - ragu 2 2,4 2,4 4,8 

Setuju 45 54,2 54,2 59,0 

Sangat setuju 34 41,0 41,0 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

Ketepatan Waktu (Y3) 

Karyawan dapat menyelesaikan tugas sebelum dead-

line/batas waktu yang ditentukan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid Sangat tidak 

setuju 
2 2,4 2,4 2,4 

Tidak setuju 1 1,2 1,2 3,6 

Ragu - ragu 4 4,8 4,8 8,4 

Setuju 48 57,8 57,8 66,3 

Sangat setuju 28 33,7 33,7 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Karyawan mampu berinovasi dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Tidak setuju 2 2,4 2,4 2,4 

Ragu - ragu 1 1,2 1,2 3,6 

Setuju 43 51,8 51,8 55,4 

Sangat setuju 37 44,6 44,6 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Karyawan pulang kerja sesuai dengan jam yang di 

tentukan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 
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Valid Sangat tidak 

setuju 
5 6,0 6,0 6,0 

Tidak setuju 4 4,8 4,8 10,8 

Ragu - ragu 9 10,8 10,8 21,7 

Setuju 42 50,6 50,6 72,3 

Sangat setuju 23 27,7 27,7 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

Efektivitas (Y4) 

Karyawan  mampu bekerja sama dengan rekan kerja 

yang lain 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
1 1,2 1,2 1,2 

Tidak setuju 1 1,2 1,2 2,4 

Ragu – ragu 1 1,2 1,2 3,6 

Setuju 45 54,2 54,2 57,8 

Sangat setuju 35 42,2 42,2 100,0 

Total 83 100,0 100,0  
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Saling membantu sesama rekan kerja dan memberikan 

saran untuk peningkatan produktifitas pekerjaan 

 Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 
2 2,4 2,4 2,4 

Tidak setuju 1 1,2 1,2 3,6 

Ragu - ragu 5 6,0 6,0 9,6 

Setuju 41 49,4 49,4 59,0 

Sangat setuju 34 41,0 41,0 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

Dapat menangani banyak tugas untuk mencapai 

tujuan organisasi 

 Frequency Percent 

Valid Per-

cent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ragu - ragu 1 1,2 1,2 1,2 

Setuju 44 53,0 53,0 54,2 
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Sangat setuju 38 45,8 45,8 100,0 

Total 83 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

Hasil Uji Validitas Dan Reliabilitas 

Variabel Budaya Organisasi (X1) 

Indikator Inovasi dan Pengamabila Resiko 

Item Statistics 

 Mean 

Std. Devia-

tion N 

Kewajiban didefinisikan dengan 

jelas pada organisasi 

4.16 .804 83 

Pada organisasi, struktur dan sistem 

memastikan perlindungan kepada 

bawahan  

3,65 .1,460 83 
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Pimpinan membantu menstabilkan 

dan mengembangkan struktur kerja 

organisasi 

3,52 1,338 83 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale 

Mean if 

Item 

Delet-

ed 

Scale 

Vari-

ance if 

Item De-

leted 

Corrected 

Item-Total 

Correla-

tion 

Cronbach'

s Alpha if 

Item De-

leted 

Kewajiban 

didefinisikan 

dengan jelas 

pada organisasi. 

13.18 3.334 .182 .099 

Pada organisasi, 

struktur dan 

sistem  

memastikan 

perlindungan 

kepada bawahan 

13.24 2.880 .626 .000 
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Pimpinan 

membantu 

menstabilkan 

dan 

mengembangka

n struktur kerja 

organisasi 

13.22 3.277 .675 .000 

Indikator Memperhatikan Detail 

Item-Total Statistics 
Item Statistics 

 Mean 

Std. Devia-

tion N 

Organisasi 

memberikan fasilitas 

kesejahteraan kepada 

karyawan 

3,52 .1.426 83 

Apabila diberikan 

tugas karyawan 

berusaha 

menyelesaikan tepat 

waktu 

3,59 1.415 83 
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Karyawan berusaha 

keras karena 

menyukai pekerjaan 

ini 

3,35 1.309 83 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item De-

leted 
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. Organisasi 

memberikan 

fasilitas 

kesejahteraan 

kepada 

karyawan 

29.45 4.856 .182 .099 

Apabila 

diberikan 

tugas 

karyawan 

berusaha 

menyelesaikan 

tepat waktu 

29.37 4.720 .626 .000 

Karyawan 

berusaha keras 

karena 

menyukai 

pekerjaan ini 

29.59 4.515 .675 .000 

 
Indikator Orientasi Pada Orang 

Item-Total Statistics 

Item Statistics 

 Mean 

Std. Devia-

tion N 
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Bantuan tersedia 

dari organisasi 

ketika karyawan 

memiliki masalah 

3.65 .1.763 83 

organisasi benar-

benar peduli 

dengan 

kesejahteraan 

karyawan 

3,84 1.273 83 

Organisasi ingin 

memberi karyawan 

pekerjaan terbaik 

apabila karyawan 

memnuhi syarat 

3,65 1.347 83 

 

 

 

 

Item-Total Statistics 
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Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Vari-

ance if 

Item De-

leted 

Corrected 

Item-Total 

Correla-

tion 

Cronbach'

s Alpha if 

Item De-

leted 

. Bantuan 

tersedia dari 

organisasi 

ketika 

karyawan 

memiliki 

masalah 

29.29 4.222 

.182 

.781 

Organisasi 

benar-benar 

peduli dengan 

kesejahteraan 

karyawan 

29.09 4.558 

.872 

.753 

Organisasi 

ingin memberi 

karyawan 

pekerjaan 

terbaik apabila 

karyawan 

memnuhi 

syarat 

29.28 4.501 

.807 

.774 
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Variabel Perceiveed Organizational Support (X2) 

Indikator Penghargaan 

Item-Total Statistics 

Item Statistics 

 Mean 

Std. Devia-

tion N 

Organisasi 

menghargai 

kontribusi 

kesejahteraan 

karyawan  

4.28 .611 83 

Organisasi sangat 

mempertimbangka

n tujuan nilai-nilai 

karyawan 

4.34 1569 83 

Organisasi ingin 

memberi karyawan 

pekerjaan terbaik 

apabila karyawan 

memnuhi syarat 

3.34 610 83 
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Item-Total Statistics 

 

Scale 

Mean 

if Item 

Delet-

ed 

Scale 

Vari-

ance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correla-

tion 

Cronbach'

s Alpha if 

Item De-

leted 

Organisasi 

menghargai 

kontribusi 

kesejahteraan 

karyawan 

26.66 2.348 .877 .974 

Organisasi sangat 

mempertimbangk

an tujuan nilai-

nilai karyawan 

26.65 2.913 .938 .973 

Organisasi ingin 

memberi 

karyawan 

pekerjaan terbaik 

apabila karyawan 

memnuhi syarat 

26.61 2.484 .855 .975 

 

Indikator Pengembangan 
Item-Total Statistics 
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Item Statistics 

 Mean 

Std. Devi-

ation N 

Organisasi benar-

benar peduli dengan 

kesejahteraan 

karyawan 

4.28 786. 83 

Organisasi ingin 

memberi karyawan 

pekerjaan terbaik 

apabila memenuhi 

syarat 

4.28 738 83 

Organisasi peduli 

dengan kepuasan 

umum karyawan 

ditempat kerja 

4.33 734 83 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item De-

leted 
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 Organisasi 

benar-benar 

peduli dengan 

kesejahteraan 

karyawan 

26.67 2.295 .874 .974 

Organisasi 

ingin 

memberi 

karyawan 

pekerjaan 

terbaik 

apabila 

memenuhi 

syarat 

26.62 2.651 .903 .974 

Organisasi 

peduli dengan 

kepuasan 

umum 

karyawan 

ditempat kerja 

26.65 2.011 .882 .974 

 

Indikator Kondisi Kerja 
Item-Total Statistics 

Item Statistics 
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 Mean 

Std. Devia-

tion N 

Organisasi bangga 

dengan pencapain 

karyawan 

ditempat kerja  

4.34 .785 83 

Organisasi akan 

memaafkan 

kesalahan yang 

karyawan 

sampaikan dengan 

jujur 

4.29 654 83 

Organisasi 

bersedia untuk 

memperluas 

dirinya untuk 

membantu 

karyawan 

melakukan 

pekerjaan dengan 

kemampuan 

terbaiknya 

3.29 708 83 

 

Item-Total Statistics 
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Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item De-

leted 

Organisasi 

bangga 

dengan 

pencapain 

karyawan 

ditempat 

kerja  

26.74 2.801 .859 .975 

Organisasi 

akan 

memaafkan 

kesalahan 

yang 

karyawan 

sampaikan 

dengan jujur 

26.63 2.136 .885 .974 
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Organisasi 

bersedia 

untuk 

memperluas 

dirinya untuk 

membantu 

karyawan 

melakukan 

pekerjaan 

dengan 

kemampuan 

terbaiknya 

26.68 2.901 .920 .973 

 

 

Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Indikator Kulaitas Kerja 

Item-Total Statistics 

Item Statistics 

 Mean 

Std. Devia-

tion N 
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Karyawan 

mempertahankan 

kinerja yang tinggi 

4.36 .708 83 

Karyawan sangat 

bersemangat 

dengan pekerjaan 

yang diberikan 

4.36 616 83 

Karyawan dapat 

menangani banyak 

tugas untuk dapat 

mencapai tujuan 

organisasi 

3.27 766 83 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale 

Mean 

if Item 

Delet-

ed 

Scale 

Vari-

ance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correla-

tion 

Cronbach'

s Alpha if 

Item De-

leted 

Karyawan 

mempertahanka

n kinerja yang 

tinggi 

32.71 2.037 .939 .991 
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Karyawan 

sangat 

bersemangat 

dengan 

pekerjaan yang 

diberikan 

32.62 2.408 .955 .990 

Karyawan dapat 

menangani 

banyak tugas 

untuk dapat 

mencapai tujuan 

organisasi 

32.55 2.884 .944 .990 

 

Indikator Kuantitas 

Item-Total Statistics 

Item Statistics 

 Mean 

Std. Devi-

ation N 

Karyawan dapat 

menyelesaikan tugas 

dengan tepat waktu  

4.33 .700 83 
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Rekan-rekan 

karyawan percaya 

bahwa dapat 

berkinerja tinggi 

dalam organisasi 

4.19 803 83 

Karyawan dapat 

mempertahankan 

standar hasil kinerja 

yang tinggi 

3.34 649 83 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale 

Mean 

if Item 

Delet-

ed 

Scale 

Vari-

ance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correla-

tion 

Cronbach'

s Alpha if 

Item De-

leted 

Karyawan 

mempertahanka

n kinerja yang 

tinggi 

32.60 2.316 .932 .991 
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Rekan-rekan 

karyawan 

percaya bahwa 

dapat berkinerja 

tinggi dalam 

organisasi 

32.61 2.947 .932 .991 

Karyawan dapat 

mempertahanka

n standar hasil 

kinerja yang 

tinggi 

32.66 2.421 .926 .991 

 

 

Indikator Ketepatan Waktu 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Karyawan dapat 

menyelesaikan tugas 

sebelum dedline/batas 

waktu yang ditentukan  

4.239 .788 50 
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Karyawan mampu 

berinovasi dalam 

menyelsaikan pekerjaan 

3,89 .641 50 

Karyawan pulang kerja 

sesuai jam yang 

ditentukan 

3.89 .688 50 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance 

if Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if 

Item De-

leted 

Karyawan 

dapat 

menyelesaikan 

tugas sebelum 

dedline/batas 

waktu yang 

ditentukan  

32.66 3.007 .951 .990 
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Karyawan 

mampu 

berinovasi 

dalam 

menyelsaikan 

pekerjaan 

32.74 2.679 .953 .990 

Karyawan 

pulang kerja 

sesuai jam 

yang 

ditentukan 

32.68 2.876 .947 .990 

 

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 83 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 14,26220542 

Most Extreme Differences Absolute ,083 

Positive ,083 

Negative -,057 

Test Statistic ,083 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 
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Uji Heteroskedastisitas  

 

Hasil Uji Autokorelasi  

Model Summaryb 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Esti-

mate 

Durbin-

Watson 

1 ,419a ,175 ,155 14,439 ,795 

 

Hasil Uji Analisisi Regresi Linear Berganda 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

B Std. Error 

1 (Constant) 32,730 8,909 
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Budaya Organisasi -,279 ,183 

Perceived Organizational Support ,315 ,098 

 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,419a ,175 ,155 14,439 

 

Hasil Uji t (Parsial) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 32,730 8,909  3,674 ,000 

Budaya Organisasi -,279 ,183 -,162 -1,524 ,132 
Perceived Organ-
izational Support 

,315 ,098 ,341 3,213 ,002 
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Lampiran 5. Berita Acara Seminar Propoal 
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Lampiran 6.Surat balasan penelitian 
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Lampiran 7. Kartu Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 8 : Format Revisi Skripsi 
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