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MOTTO 

“ Kesuksesan dalam hidup bukan siapa yang lebih dulu dalam 

meraih mimpi, tetapi kesuksesan dalam hidup adalah siapa yang 

terus berjuang dalam meraih mimpi tanpa melihat waktu”  



vi 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha 

Esa atas berkat dan rahmat-nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi yang berjudul “ EFEKTIVITAS 

WHATSAPP DAN POLA ASUH ORANG TUA DALAM  

PEMBELAJARAN DARING PADA SISWA SEKOLAH 

DASAR DI MASA PANDEMI COVID-19” tepat pada 

waktunya. Adapun tujuan dari penulisan proposal skripsi ini 

untuk memenuhi sebagai persyaratan guna memperoleh gelar 

sarjana pendidikan pada program studi pendidikan guru sekolah 

dasar, Jurusan Pendidikan Guru Sekolah Dasar, Fakultas 

Pedagogik dan Psikoligi, Universitas PGRI Adibuana Surabaya. 

Penulis menyadari bahwa keberhasilan dalam menyusun 

skripsi ini tidak terlepas dari bantuan dan bimbingan dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis 

ingin menyampaikan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Dr. Marianus Subandowo, M.S. selaku Rektor Universitas 

PGRI Adi Buana Surabaya. 

2. Dr. Santika Rentika Hadi, M.Kes. selaku Dekan Fakultas 

Pedagogi dan Psikologi. 

3. Danang Prastyo, S.Pd., M.Pd. selaku Ketua Program Studi 

Pendidikan Guru Sekolah Dasar Universitas PGRI Adi 

Buana Surabaya. 

4. Dra. Dian Kusmaharti,S.Si., M.Pd. selaku Dosen 

Pembimbing I yang telah memberikan arahan dan 

bimbingan dalam penyusunan skripsi ini. 

5. Pana Pramulia, S.Pd., M.Pd. selaku Dosen Pembimbing II 

yang telah memberikan arahan dan bimbingan dalam 

penyusunan skripsi ini. 

6. Sri Kis Untari, S.Pd.,MM. selaku Kepala Sekolah SDN 

Margorejo 1 Surabaya. 

7. Guru-guru di SDN Margorejo 1 Surabaya yang telah 

membantu saya dalam penggumpulan data untuk skripsi 

ini. 

8. Kepada Bpk. Murtadho selaku Ketua RT05 RW02 Taman 

Sidoarjo. 



vii 

9. Kepada Ayah saya MOCH. Nanang Sodiq yang telah 

memberikan do’a, semangat, dan dukungannya. 

10. Kepada Ibu saya Pujiani yang telah memberikan do’a, 

semangat, dan dukungannya. 

11. Teman – teman PGSD 2017 yang berjuang bersama dalam 

mengerjakan sripsi. 

Dalam penyusunan skripsi ini penulis menyadari bahwa 

dalam penulisan ini tidak terlepas dari kekurangan. Oleh 

karena itu, penulis mengharapkan segala kritik dan saran agar  

skripsi ini menjadi lebih baik. Akhir kata, penulis berharap 

semoga skripsi ini berguna bagi para pembaca dan pihak-pihak 

lain yang berkepentingan. 

Surabaya, 11 November 2020 

Penulis, 

 

Sonia Alif Via 

  



viii 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL 

HALAMAN PERSETUJUAN .................................................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN ..................................................... iii 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ................................... iv 

ABSTRAK .................................................................................. v 

MOTTO ...................................................................................... vii 

KATA PENGANTAR ................................................................. viii 

DAFTAR ISI ............................................................................... x 

DAFTAR TABEL ....................................................................... xi 

DAFTAR LAMPIRAN ............................................................... xii 

BAB I PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang ....................................................................... 1 

B. Ruang Lingkup dan Pembatasan Masalah .............................. 4 

C. Pertanyaan Penelitian ............................................................. 6 

D. Asumsi ................................................................................... 6 

E. Tujuan Penelitian ................................................................... 6 

F. Manfaat Peneliti ..................................................................... 7 

BAB II LANDASAN TEORI 

A. Kajian Pustaka ........................................................................ 9 

B. Penelitian Terdahulu yang Relevan ........................................ 13 

C. Kerangka Konseptual ............................................................. 16 

BAB III METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan Penelitian ............................................................ 19 

B. Data dan Sumber Data ............................................................ 19 

C. Metode Pengumpulan Data .................................................... 20 

D. Teknik Analisis Data .............................................................. 22 

E. Keabsahan Data ...................................................................... 25 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

A. Hasil Penelitian ...................................................................... 27 

B. Pembahasan ............................................................................ 39 

BAB V PENUTUP 

A. Simpulan ................................................................................ 43 

B. Saran ...................................................................................... 44 

DAFTAR PUSTAKA.................................................................. 47 

LAMPIRAN ................................................................................ 50 

  



ix 

DAFTAR TABEL 

Tabel        Halaman 

3.1 Skor Alternatif Dari Jawaban Responden .............................. 23 

3.2 Kriteria Analisis Deskriptif Persentase .................................. 24 

4.1 Percakapan Wawancara Informan I ....................................... 30 

4.2 Percakapan Wawancara Informan II ...................................... 31 

4.3 Percakapan Wawancara Informan III .................................... 32 

4.4 Percakapan Wawancara Informan IV .................................... 33 

4.5 Percakapan Wawancara Informan V ..................................... 34 

4.6 Data Hasil Angket Rekapitulasi Efektivitas WA ................... 36 

4.7 Data Hasil Angket Rekapitulasi Efektivitas Pola Asuh ......... 38 

  



 
 

x 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

Halaman 

Format Revisi Skripsi ..................................................................  50 

Berita Acara Bimbingan Skripsi ..................................................  51 

Surat Izin Penelitian ....................................................................  52 

Surat Balasan Penelitian ..............................................................  54 

Kisi-Kisi Wawancara ..................................................................  55 

Pedoman Wawancaran  ...............................................................  57 

Lembar Validasi Wawancara.......................................................  58 

Kisi-Kisi Angket .........................................................................  60 

Instrumen Angket ........................................................................  64 

Lembar Validasi Angket .............................................................  68 

Instrumen Angket Efektivitas Whatsapp .....................................  70 

Instrumen Angket Efektivitas Pola Asuh Orang Tua ...................  73 

Data Hasil Respon Angket Orang Tua Siswa (Whatsapp) ...........  76 

Data Hasil Respon Angket Orang Tua Siswa (Pola Asuh) ..........  78 

Triangulasi Sumber .....................................................................  80 

Identitas Orang Tua Siswa........................................................... ̀ 83 

 


