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Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan penggunaan
media Whatsapp sudah tepat dalam pendukung pembelajaran daring
di SDN Margerejo 1/403 Surabaya dan mendeskripsikan kendala
pada peserta didik kelas Il SDN Margorejo dalam pembelajaran
daring melalui media Whatsapp.

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif. Subjek dalam
penelitian ini adalah Guru kelas Il B. Metode pengumpulan data
yang digunakan adalah wawancara, observasi dan dokumentasi.
Analisa data yang digunakan yaitu model Miles dan Huberman

Hasil penelitian menyimpulkan bahwa Penggunaan media
Whatsapp  sangat mendukung pembelajaran  daring, hal ini
dibuktikan dengan penyampaian tugas dan pengumpulan tugas kelas,
kemudian sebagai media pembelajaran daring, lalu ditulis di buku
dan difotokan untuk dikirim ke guru. Untuk Kkegiatan video
conferencce juga dilakukan terjadwal, satu minggu dua kali untuk
melakukan diskusi yang berupa whatsapp grup. Kendala yang
dialamai peserta didik SDN Margorejo 1/403 Surabaya dalam
penggunaan media Whatsapp dalam pembelajaran antara lain
beberapa peserta didik ada signal, paketan habis, batrai habis,
ketersediaan handphone, kemudian upaya yang dilakukan oleh
pendidik adalah dengan menelpon peserta didik dan meminta untuk
mengumpulkan tugas secara langsung kesekolahan atau pun melalui
guru kelas yang sudah stand by disekolah.
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The purpose of this study is to describe the use of Whatsapp
media is appropriate in supporting online learning at SDN
Margerejo 1/403 Surabaya and describe the obstacles in grade Il
students of SDN Margorejo in online learning through Whatsapp
media.

This study uses qualitative research. The subjects in this study
were Grade Ill B teachers.The data collection methods used are
interviews, observations and documentation.Analysis of the data
used is the Miles and Huberman models.

The results concluded that the use of Whatsapp media strongly
supports online learning, this is evidenced by the delivery of
assignments and the collection of class assignments, then as an
online learning medium, then written in books and photographed to
be sent to teachers.For video activities conferencce also done
scheduled, one week twice to conduct discussions in the form of
whatsapp group.The obstacles experienced by students of SDN
Margorejo 1/403 Surabaya in the use of Whatsapp media in learning
include some students there is a signal, packages are exhausted,
batrai exhausted, the availability of mobile phones, then the efforts
made by educators is to call the students and ask to collect the
assignment directly to the school or through the class teacher who
has stood by in school



