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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian serta analisis mengentai 

tentang Pengaruh variabel bebas Punishment (X1)  dan 

Team Work (X2) terhadap variabel terikat Kinerja Pegawai 

(Y) di Cabang Surabaya maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Hasil analisa Punishmet (X1) menunjukkan bahwa 
Menunjukkan nilai koefesien variabel Punishment (X1) 
sebesar 0.881 artinya bahwa setiap kenaikan atau 
penambahan semakin tinggi punishmentnya akan 
mengakibatkan naiknya kinerja pada pegawai, dari 
hasil tersebut maka dapat diartikan hipotesis pertama 
(H1) diterima dan bernilai positif. 

2. Hasil analisa Team Work (X2) berpengaruh signifikan 

maka yang artinya semakin tinggi Team Work 

semakin tinggi juga kinerja pegawai, dari hasil 

tersebut maka dapat diartikan hipotesis kedua (H2) di 

terima signifikan dan bernilai positif.  

3. Hasil analisa Punishment (X1),Team Work(X2) secara 

bersamaan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja 

Pegawai (Y) di PT. Bersama Mencapai Puncak di 

cabang Surabaya berarti terdapat pengaruh yang 

signifikan dan simultan antara variabel Punishmen 

dan Team work terhadap Kinerja Pegawai. 

5.2 Saran  

Dari hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan 

diatas dapat di uraikan, adapun saran dan masukan yang 

diajukan oleh peneliti sebagai berikut :  
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1. Punishment  

Berdasarkan hasil penelitian memang sangat 

penting di berlakukan hukumanan pada pegawai 

yang lalai atas pekerjaannya , maka perusahaan 

membutuhkan sebuah hukuman yang dapat 

memperbaiki suatu kinerja pada pegawai, 

mendisiplinkan pegawai, Punishment diberlakukan 

agar karyawan yang melakukan kesalahan dapat 

merasa jera atas perbuatan yang dilakukannya, di 

setiap individu mulai dari hukuman ringan, hukuman 

sedang dan hukuman berat sekalipun.  

2. Team work  

Berdasarkan hasil penelitian ,  sering diketahui 

bekerjasama dengan tim lebih baik dari pada bekerja 

secara individu , diharapakan semua tim bisa bekerja 

sama dengan baik namun terkadang pegawai tidak 

semuanya memiliki semangat kerja yang sama , 

terkadang pola pikir dalam menjalankan job desk juga 

berbeda, banyaknya perselisihan pendapat, maka harus 

di perhatikan dalam membangun komunikasi dan 

komitmen sesama team yang baik, jika komunikasi di 

dalam sebuah tim tidak berjalan dengan baik maka 

dapat menimbulkan dampak penurunan pelayanan 

yang tidak optimal dan tidak bisa mencapai target yang 

di inginkan dalam sebuah perusahaan,maka dari itu 

PT.Bersama Mencapai Puncak di cabang Surabaya 

seharusnya meningkatkan kualitas tim yang lebih 

banyak karena dapat meningkatkan kualitas sumber 

daya manusia yang berkompeten.  

3. Kinerja Pegawai  

Berdasarkan hasil penelitian, kinerja pegawai 
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diharapkan selalu ditingkatkan dalam melayani 

customer dengan cara salah satunya menambahkan 

pegawai baru, maka dapat menghasilkan kinerja 

pegawai yang lebih baik dan lebih sering pula 

mengadakan evaluasi untuk pegawai guna 

meningkatkan kinerja individu maupun kelompok 

sesame tim.  
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