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Lampiran 1 kuesioner penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Saya Devi Retno Yulinarsari ingin meminta izin dan memohon 

dengan hormat karyawan di CV Juna Sentosa Logistik untuk 

kesediaannya mengisi kuesioner dibawah ini demi terpenuhinya 

syarat dari tugas akhir skripsi di Universitas PGRI Adi Buana 

Surabaya. Berikut ini kuesioner yang berkaitan dengan penelitian 

saya, dengan judul : 

“PENGARUH KELELAHAN EMOSIONAL DAN BEBAN 

KERJA TERHADAP STRES KERJA PADA KARYAWAN 

BAGIAN SOPIR  DISTRIBUSI CV.JUNA SENTOSA 

LOGISTIK PRAMBON, SIDOARJO” 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama  : 

2. Umur  : 

3. Jenis Kelamin  : P/L 

4. Lama Bekerja : 

5. Pendidikan Terakhir (*lingkari yang sesuai) : 

A. SMA/Sederajat B.  Akademi/Sederajat      C.  

S1/S2 

 

KETERANGAN 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

R = Ragu - Ragu 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

 

PETUNJUK PENGISIAN : 
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1. Bapak/Ibu/Saudara/i karyawan di CV Juna Sentosa 

Logistik untuk memberikan jawaban atas pertanyaan 

dibawah ini. 

2. Berikan jawaban dengan menandai salah satu pernyataan 

dibawah ini dengan tanda centang. 

3. Isilah sesuai dengan keadaan sebenarnya. 

 

Kelelahan Emosional (X1) 

No. Pernyataan SS S R TS STS 

 A. Beban Kerja      

1. Merasa sering dikejar – 

kejar oleh waktu karena 

target perusahaan 

     

2. Pekerjaan membuat lelah 

secara fisik maupun 

emosional 

     

3 Mudah tersinggung jika 

ada sedikit masalah 

pekerjaan 

     

            B. Tekanan Waktu 

4. Bersedia kerja lembur 

karena tuntutan 

pekerjaan 

     

5. Berusaha menyelesaikan 

pekerjaan sesuai dengan 

waktu yang sudah 

ditentukan perusahaan 
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6 Deadline yang  

dikerjakan membuat 

tertekan 

     

         C. Kurangnya dukungan 

organisasi atau keluarga 

     

7. Kurangnya dukungan 

moral dari keluarga 

     

8. Mengandalkan keluarga 

untuk penyemangat  

     

9. Mendapatkan dukungan 

moral dari atasan 

     

          D. Stress karena peran pekerjaan 

10. Merasa tidak jelas 

dengan cakupan dan 

tanggung jawab dalam 

pekerjaan 

     

11. Merasa selalu ada yang 

kurang dengan hasil 

kerja yang dikerjakan 

     

12. Merasa tidak puas 

dengan pekerjaan  

karena tuntutan 

pekerjaan yang belum 

terselesaikan 

     

  

 Beban Kerja (X2) 

No. Pernyataan SS S R TS STS 

          A. Target yang harus dicapai 
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13. Target distribusi barang 

tiap harinya dapat 

diselesaikan dengan 

tepat waktu 

     

14. Merasa target yang 

diberikan dalam 

distribusi barang terlalu 

banyak 

     

15. Merasa puas akan 

penyelesaian target 

distribusi barang yang 

sudah terkirim tiap 

harinya 

     

          B. Kondisi tempat melaksanakan pekerjaan 

16. Alat bantu pekerjaan 

yang ada dapat 

memudahkan untuk 

menyelesaikan 

pekerjaan. 

     

17.  Intensitas penerangan 

yang ada dalam gudang 

memudahkan 

menyelesaikan pekerjaan  

     

18. Alat bantu pekerjaan 

sering kali rusak atau 

tidak berfungsi. 

     

           C. Standar Pekerjaan 

19. Pekerjaan yang diberikan 

sudah sesuai dengan 
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standart perusahaan 

yang sama tiap harinya. 

20. Target yang harus 

dicapai sudah ditentukan 

perusahaan 

     

21. Standart pekerjaan sudah 

sesuai dengan 

kemampuan pekerja 

dalam mengirim 

pendistribusian barang 

     

 

Stress Kerja (Y) 

No. Pernyataan SS S R TS STS 

 A. Beban kerja yang 

berlebihan 

     

22. Beban tugas pekerjaan 

terlalu berat 

     

23. Beban kerja yang 

diberikan terasa adil dan 

wajar 

     

24. Beban kerja yang 

diberikan sesuai dengan 

kondisi ruang lingkup 

pekerjaan 

     

         B. Tekanan atau desakan dalam pekerjaan dalam  

menyelesaikan pekerjaan 

25. Merasa harus bekerja 

super cepat dalam 

menyelesaikan pekerjaan 
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26. Kurangnya waktu yang 

disediakan untuk 

melakukan semua 

pekerjaan 

     

27. Dapat menyelesaikan 

pekerjaan dengan tepat 

waktu. 

     

          C. Penghargaan terhadap penyelesaian pekerjaan 

28. Saat menengeluarkan 

pendapat sering 

diabaikan 

     

29. Jarang diberikan pujian 

atau penghargaan saat 

menyelesaikan pekerjaan 

dengan baik 

     

30. Atasan bersedia 

mendengarkan masalah – 

masalah yang berkaitan 

dengan pekerjaan 

     

           D. Pekerjaan yang diberikan tidak sesuai dengan 

jobdisk atau tugas pekerjaan 

31. Merasa tidak jelas 

dengan jobdisk atau 

tugas pekerjaan yang 

diberikan 

     

32. Bentuk pekerjaan yang 

diberikan sudah 

dipahami 
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33.  Spesifikasi urutan 

pekerjaan yang diberikan 

sudah dimengerti 

     

           E. Adanya perubahan sistem pelaporan 

34. Tidak dapat mengikuti 

perubahan sistem 

pelaporan perusahaan 

     

35.  Dapat mengikuti 

perubahan sistem 

pelaporan dengan cepat 

     

36. Bingung akan perubahan 

sistem pelaporan 

perusahaan 
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Lampiran 2. Tabulasi Data 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12

1 5 1 3 2 1 4 5 5 1 4 3 3 37

2 2 4 4 3 1 4 2 3 1 3 3 3 33

3 4 1 2 4 2 3 2 4 1 2 4 4 33

4 5 1 5 2 4 1 1 1 4 2 1 2 29

5 5 1 1 2 3 2 5 2 3 3 1 4 32

6 3 1 2 5 1 5 2 2 5 2 2 2 32

7 3 3 4 5 4 1 4 3 3 3 3 3 39

8 3 2 1 4 1 5 2 1 1 1 3 2 26

9 3 5 1 4 1 5 2 5 1 1 3 2 33

10 3 1 3 4 1 3 4 1 1 4 2 2 29

11 5 1 2 4 1 2 3 1 5 5 1 4 34

12 5 1 2 1 1 4 1 1 4 5 1 3 29

13 1 3 1 3 2 2 4 2 1 2 2 3 26

14 5 1 5 2 5 1 1 4 2 1 5 1 33

15 1 4 2 4 2 3 4 4 1 2 4 3 34

16 4 1 5 3 2 2 4 4 1 2 1 2 31

17 3 5 2 4 3 1 1 4 2 4 2 5 36

18 2 5 2 4 5 1 2 5 4 2 2 1 35

19 5 1 5 4 2 2 4 4 3 4 1 2 37

20 5 1 5 4 3 2 1 2 3 3 4 4 37

21 3 2 1 4 2 5 2 4 2 2 5 2 34

22 4 1 4 2 3 3 1 4 2 2 3 1 30

23 1 2 1 1 2 3 1 3 4 3 4 2 27

24 5 3 4 2 5 3 2 2 4 4 4 5 43

25 5 4 5 1 4 2 5 1 3 3 3 3 39

26 5 5 5 4 5 4 1 3 2 3 1 3 41

27 2 3 5 4 5 3 2 5 3 4 2 1 39

28 3 5 4 5 3 3 4 5 4 4 3 3 46

29 5 4 5 2 4 1 5 5 3 4 1 2 41

30 5 3 2 4 4 1 3 2 1 2 1 4 32

31 4 1 3 2 4 5 2 1 2 4 3 4 35

32 1 4 1 2 4 1 2 2 3 3 2 3 28

33 3 5 2 3 1 3 4 2 3 2 3 1 32

34 3 3 2 5 2 1 1 3 3 3 2 1 29

35 3 5 4 5 1 5 5 5 3 4 3 5 48

HASIL KUESIONER PENGARUH KELELAHAN EMOSIONAL DAN BEBAN KERJA TERHADAP STRES KERJA PADA KARYAWAN 

BAGIAN SOPIR CV. JUNA SENTOSA LOGISTIK PRAMBON, SIDOARJO

KELELAHAN EMOSIONAL (X1)

Beban Kerja Tekanan Waktu
Kurangnya dukungan 

organisasi dan keluargaRESP

Stress karena peran 

pekerjaan Total_X1
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36 2 5 5 5 4 3 5 5 4 3 5 2 48

37 5 5 5 2 1 5 2 4 4 4 2 1 40

38 1 1 3 2 3 2 2 5 4 3 4 3 33

39 2 5 5 4 2 5 4 5 4 5 4 5 50

40 3 1 1 3 2 4 4 2 1 4 3 4 32

41 1 4 2 1 3 2 3 3 1 3 2 3 28

42 4 4 1 4 2 1 2 4 2 2 2 1 29

43 3 1 4 2 2 1 2 1 5 4 3 1 29

44 4 1 4 5 5 5 4 4 5 2 3 3 45

45 3 4 4 2 4 4 5 5 1 1 2 4 39

46 1 4 4 2 5 4 4 4 2 3 4 3 40

47 3 5 4 4 5 5 2 5 1 4 5 5 48

48 1 1 3 2 1 3 4 3 2 4 4 2 30

49 3 3 4 5 4 4 5 3 5 5 5 5 51

50 5 4 4 5 4 5 4 3 5 5 4 5 53

51 3 1 2 1 2 5 1 3 1 3 4 2 28

52 5 5 5 4 1 3 2 4 4 3 2 5 43

53 5 1 2 1 1 2 4 2 1 2 5 3 29

54 5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 54

55 5 5 5 4 3 5 3 5 3 4 5 4 51

56 5 2 1 2 4 1 1 4 3 4 4 4 35

57 4 5 4 5 2 4 4 2 1 3 3 3 40

58 4 4 5 4 5 5 4 5 5 1 5 5 52

59 3 4 2 4 5 4 4 1 4 2 1 4 38

60 1 5 4 1 1 4 2 5 1 2 2 2 30

61 5 1 4 2 5 1 5 2 2 4 1 1 33

62 5 3 3 1 3 2 3 3 3 1 3 5 35

63 3 2 4 5 4 3 1 2 3 3 4 5 39

64 5 1 2 5 1 5 3 1 2 3 3 1 32

65 5 4 1 4 3 2 1 2 3 3 4 3 35

66 5 4 4 3 5 4 5 4 4 5 5 5 53

67 2 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 52

68 1 4 1 2 5 4 5 4 5 3 4 4 42

69 5 5 4 5 5 5 4 3 4 4 5 5 54

70 2 3 5 4 5 2 5 5 5 5 5 5 51

71 4 5 5 1 5 5 5 5 4 4 4 4 51

72 3 5 5 3 4 5 5 4 3 5 5 4 51

73 2 4 3 5 5 3 4 5 5 4 5 4 49

74 2 1 5 2 5 1 4 2 3 1 2 1 29

75 5 4 2 3 5 4 5 5 3 4 4 4 48

76 2 5 4 5 5 5 5 4 2 5 3 3 48

77 5 5 5 2 3 2 5 4 4 3 5 4 47

78 3 5 4 3 5 4 3 5 4 3 5 5 49

79 5 3 5 4 5 5 4 5 3 5 5 5 54

80 3 2 1 2 5 2 4 4 3 3 4 1 34

81 4 5 5 4 4 4 4 4 5 3 4 4 50

82 4 3 5 5 5 4 5 5 4 4 3 5 52

83 5 5 5 4 4 4 5 5 3 5 4 5 54

84 3 4 4 5 4 5 5 4 3 4 4 5 50

85 4 5 5 4 1 5 4 5 5 3 4 5 50
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86 2 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 1 51

87 3 4 5 1 5 5 5 5 5 1 5 5 49

88 3 4 4 3 5 5 5 5 4 4 5 4 51

89 1 5 5 3 5 2 5 5 3 5 5 4 48

90 5 5 4 3 5 2 5 4 4 5 5 5 52

91 3 5 5 4 4 4 5 4 5 3 4 4 50

92 3 5 4 5 5 5 5 4 5 3 3 4 51

93 2 5 5 5 5 5 5 3 5 3 4 3 50

94 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 57

95 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 52

96 5 4 4 4 5 5 3 4 5 4 5 4 52

97 3 4 5 4 5 5 5 5 4 3 4 4 51

98 4 5 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 49

99 3 4 4 5 5 5 5 3 4 4 4 5 51

100 5 5 4 5 2 3 5 5 5 4 4 5 52

4120Total



96 

 

 
 

 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

2 3 3 2 5 5 1 3 1 1 24

3 3 2 4 1 3 2 3 1 1 20

4 3 3 1 3 5 2 1 3 1 22

5 2 3 1 2 2 2 2 3 1 18

6 3 3 1 3 2 2 2 3 1 20

7 2 3 5 1 3 3 2 3 1 23

8 1 1 3 3 3 2 3 3 1 20

9 5 1 3 3 3 2 3 3 1 24

10 3 1 3 3 1 3 5 3 1 23

11 5 5 3 2 3 1 3 4 1 27

12 1 2 3 2 5 1 5 4 1 24

13 3 3 4 2 3 2 2 1 2 22

14 3 2 4 1 3 1 3 1 2 20

15 3 3 3 3 3 2 3 1 2 23

16 1 3 2 4 3 2 3 1 2 21

17 3 1 5 2 3 4 3 1 2 24

18 2 3 1 2 2 2 4 1 2 19

19 4 5 1 3 3 2 1 2 2 23

20 5 4 1 4 1 1 2 2 2 22

21 3 3 3 3 2 2 4 2 2 24

22 3 3 1 2 3 2 1 3 2 20

23 2 1 2 4 3 2 1 3 2 20

24 5 2 4 3 5 3 2 3 2 29

25 4 1 2 1 1 2 3 3 2 19

26 3 3 5 1 1 2 3 3 2 23

27 3 5 2 3 1 3 3 3 2 25

28 5 3 2 3 5 3 3 3 2 29

29 3 3 3 3 2 5 3 3 2 27

30 3 3 1 4 1 2 1 1 3 19

31 5 3 3 2 2 5 1 1 3 25

32 2 4 1 3 2 1 3 1 3 20

33 2 1 3 3 1 3 2 2 3 20

34 3 4 3 2 4 2 3 2 3 26

35 4 5 4 1 5 2 5 2 3 31

Beban Kerja (X2)

RESP
Target yang harus dicapai

Kondisi tempat melaksanakan 

pekerjaan
Standar Pekerjaan

Total_X2

HASIL KUESIONER PENGARUH KELELAHAN EMOSIONAL DAN BEBAN KERJA TERHADAP STRES KERJA PADA 

KARYAWAN BAGIAN SOPIR CV. JUNA SENTOSA LOGISTIK PRAMBON, SIDOARJO
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36 5 5 5 5 5 4 5 2 3 39

37 3 3 3 3 3 1 1 3 3 23

38 1 3 2 4 3 2 1 3 3 22

39 5 5 5 5 5 5 1 3 3 37

40 3 3 1 2 3 1 2 3 3 21

41 3 4 1 3 1 3 2 3 3 23

42 3 3 4 1 3 4 2 3 3 26

43 3 3 1 4 3 1 3 3 3 24

44 3 3 4 5 3 2 3 3 3 29

45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27

46 3 5 4 4 3 3 3 3 3 31

47 4 3 5 4 5 5 4 3 3 36

48 1 1 2 3 2 1 5 3 3 21

49 5 5 5 5 3 4 5 3 3 38

50 3 5 4 4 4 5 5 3 3 36

51 3 3 4 2 1 3 3 4 3 26

52 5 4 5 2 2 3 3 4 3 31

53 1 1 4 4 1 3 4 4 3 25

54 3 4 5 5 5 4 5 4 3 38

55 5 5 4 5 3 5 2 5 3 37

56 1 3 2 1 2 4 4 5 3 25

57 4 1 1 3 2 3 5 5 3 27

58 5 3 3 3 5 4 5 5 3 36

59 1 3 3 3 1 2 1 1 4 19

60 4 3 1 2 3 2 2 1 4 22

61 1 2 2 2 2 4 3 1 4 21

62 3 3 3 3 2 3 1 2 4 24

63 1 3 2 4 3 2 2 2 4 23

64 1 2 1 4 2 1 3 3 4 21

65 5 3 1 1 3 2 3 3 4 25

66 5 5 5 5 3 5 3 3 4 38

67 5 3 4 3 4 5 5 3 4 36

68 2 5 4 3 2 4 3 5 4 32

69 4 4 4 4 4 5 3 5 4 37

70 5 5 4 5 4 5 3 5 4 40

71 3 5 4 5 5 2 5 5 4 38

72 5 5 4 3 3 4 5 5 4 38

73 4 5 4 4 3 4 5 5 4 38

74 1 2 4 3 1 2 2 2 5 22

75 3 2 3 4 5 1 3 2 5 28

76 5 4 5 5 5 3 3 2 5 37

77 2 2 5 4 3 4 5 2 5 32

78 5 3 4 4 3 5 5 2 5 36

79 5 5 3 3 5 5 3 3 5 37

80 1 3 3 2 3 4 4 3 5 28

81 3 3 5 4 5 3 5 3 5 36

82 5 3 5 5 5 4 5 3 5 40

83 5 5 4 4 3 5 5 3 5 39

84 5 4 5 3 5 5 5 3 5 40

85 5 3 5 5 3 2 3 5 5 36
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86 5 3 5 5 3 5 3 5 5 39

87 5 5 4 3 5 5 3 5 5 40

88 2 5 5 3 5 5 3 5 5 38

89 5 5 4 5 3 2 4 5 5 38

90 3 4 5 5 4 5 4 5 5 40

91 5 5 5 3 5 1 5 5 5 39

92 3 5 5 5 4 3 5 5 5 40

93 3 3 5 4 5 4 5 5 5 39

94 3 1 5 5 5 4 5 5 5 38

95 3 5 5 5 5 4 5 5 5 42

96 3 3 4 4 2 5 5 5 5 36

97 3 5 5 1 3 5 5 5 5 37

98 5 1 3 5 3 5 5 5 5 37

99 4 5 4 5 5 5 5 5 5 43

100 5 3 5 5 5 5 5 5 5 43

2195Total
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Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 Y1.10 Y1.11 Y1.12 Y1.13 Y1.14 Y1.15

1 2 3 2 3 3 3 3 2 2 4 3 2 2 3 2 39

2 2 4 2 4 4 3 4 2 2 4 2 1 4 2 3 43

3 2 3 3 1 1 3 4 2 2 3 3 5 5 2 1 40

4 3 1 2 4 2 4 2 1 1 1 4 3 3 4 1 36

5 4 3 4 1 1 3 2 3 2 1 2 3 3 3 3 38

6 1 5 1 5 2 2 1 1 4 5 1 2 4 1 2 37

7 2 2 3 5 1 3 5 5 2 1 3 3 1 3 2 41

8 3 1 2 4 2 2 2 3 2 2 1 2 3 2 2 33

9 3 4 2 4 2 2 2 3 1 2 1 2 3 2 2 35

10 3 3 5 3 3 1 4 4 2 1 4 3 2 2 1 41

11 3 5 2 1 1 3 2 2 2 2 4 2 2 1 2 34

12 4 4 3 1 4 1 3 3 1 5 1 1 3 1 3 38

13 2 3 2 3 3 3 3 3 1 3 3 4 3 4 3 43

14 4 2 1 2 3 4 2 3 3 5 3 1 2 3 4 42

15 3 2 3 1 2 3 1 5 5 4 1 3 3 1 3 40

16 3 2 3 4 5 2 1 4 2 4 3 1 1 2 3 40

17 5 2 3 3 5 2 3 5 2 3 3 1 1 3 1 42

18 2 1 3 2 2 2 2 3 1 4 3 3 4 2 3 37

19 2 1 3 4 3 2 2 1 2 4 4 2 5 1 5 41

20 3 2 4 2 1 3 4 2 4 4 2 3 1 2 5 42

21 3 4 3 3 2 2 2 3 2 1 1 3 1 2 4 36

22 5 3 2 4 2 1 3 1 4 3 3 2 2 4 3 42

23 2 4 3 4 4 4 3 1 2 3 1 4 3 2 3 43

24 3 2 4 5 1 4 3 4 3 5 4 3 4 2 4 51

25 2 5 1 3 3 3 4 2 2 3 4 4 2 3 2 43

26 2 5 3 4 4 1 3 2 4 2 4 1 3 2 1 41

27 4 3 4 3 4 2 3 2 3 3 2 3 2 2 3 43

28 2 4 2 3 3 3 3 4 2 3 4 2 5 2 5 47

29 4 3 1 3 4 3 1 2 4 4 2 3 4 2 1 41

30 3 1 3 2 4 1 1 2 2 4 2 3 2 2 2 34

31 3 2 2 4 5 2 3 2 2 3 4 2 4 2 3 43

32 2 2 1 1 4 1 2 4 4 1 4 3 3 3 4 39

33 2 1 3 3 4 2 3 1 2 3 4 2 3 2 3 38

34 3 2 3 4 2 3 1 1 5 2 2 2 3 4 2 39

35 2 3 3 4 3 2 3 5 2 4 1 3 3 4 3 45

36 3 5 5 4 3 3 3 5 4 2 4 4 2 5 2 54

37 2 2 1 3 3 3 4 4 2 3 2 2 3 2 1 37

38 3 4 4 3 4 3 3 4 2 2 2 1 1 2 1 39

39 4 4 5 3 4 5 4 5 3 3 4 3 5 2 3 57

40 2 2 2 4 4 1 3 3 2 3 2 3 4 3 1 39

41 3 2 5 1 5 2 4 2 2 3 3 3 1 3 3 42

42 2 1 3 4 5 1 5 1 4 2 5 1 4 2 2 42

43 3 3 2 3 5 3 4 4 2 1 3 2 1 3 3 42

44 3 4 4 4 4 4 3 3 2 4 4 3 4 2 4 52

45 2 2 4 4 4 1 3 2 5 3 3 3 2 2 3 43

46 1 4 2 4 4 3 4 5 2 4 2 3 4 3 4 49

47 5 4 4 4 1 5 5 3 3 5 4 4 4 5 3 59

48 1 4 2 4 3 5 4 3 3 1 2 2 4 2 2 42

49 4 5 5 5 4 5 5 2 4 5 5 4 2 3 4 62

50 4 5 3 3 5 4 3 2 5 4 2 3 4 3 5 55

51 3 3 3 4 5 3 1 1 2 2 4 3 5 3 1 43

52 4 4 2 4 2 2 2 3 5 2 4 1 2 4 3 44

53 3 4 5 4 4 4 3 2 1 1 2 4 1 3 2 43

54 3 5 4 4 4 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 55

55 4 4 5 4 5 4 5 4 2 5 5 4 5 2 5 63

56 3 4 5 4 1 3 3 2 1 2 2 3 3 3 2 41

57 3 3 3 4 1 3 3 2 2 4 2 4 2 2 4 42

58 2 2 5 3 4 1 4 3 3 5 4 4 5 5 5 55

59 3 2 2 4 2 4 2 2 4 1 4 4 2 1 2 39

60 3 4 3 4 2 4 2 1 2 4 2 3 4 1 2 41

HASIL KUESIONER PENGARUH KELELAHAN EMOSIONAL DAN BEBAN KERJA TERHADAP STRES KERJA PADA KARYAWAN BAGIAN SOPIR CV. JUNA SENTOSA LOGISTIK PRAMBON, 

SIDOARJO

Stres Kerja (Y)

RESP
Beban kerja yang berlebihan

Tekanan atau desakan dalam 

pekerjaan dalam  

menyelesaikan pekerjaan

Penghargaan terhadap 

penyelesaian pekerjaan

Pekerjaan yang diberikan 

tidak sesuai dengan jobdisk 

atau tugas pekerjaan

Adanya perubahan sistem 

pelaporan

Total_Y
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61 3 1 5 5 4 4 2 5 1 4 1 1 1 3 3 43

62 2 4 4 2 1 2 4 1 2 4 2 3 2 3 1 37

63 3 3 4 5 4 3 2 1 3 3 2 3 3 1 2 42

64 3 1 3 4 4 4 3 3 1 3 3 1 3 2 2 40

65 2 4 2 3 1 3 4 4 2 4 3 3 4 2 1 42

66 5 5 3 4 5 3 4 4 5 4 5 4 3 2 5 61

67 4 3 4 4 5 5 4 5 2 5 4 2 5 2 4 58

68 3 2 3 4 3 3 5 3 2 4 3 3 3 2 4 47

69 3 2 5 5 4 2 4 4 3 3 4 5 3 4 5 56

70 3 5 2 5 3 3 3 5 3 5 5 4 5 5 4 60

71 1 5 4 5 3 2 4 1 4 3 5 5 4 5 4 55

72 5 4 5 5 3 1 4 4 3 3 5 4 4 4 5 59

73 4 4 4 5 4 5 5 3 4 3 5 5 2 3 4 60

74 1 2 3 5 3 3 4 2 3 3 1 2 3 2 3 40

75 2 3 4 5 5 5 5 2 2 5 4 1 3 2 2 50

76 4 4 3 4 4 5 5 3 3 3 4 5 3 3 4 57

77 2 2 3 2 4 3 3 4 3 3 3 3 3 2 4 44

78 5 4 2 4 5 5 4 4 3 4 5 4 3 3 5 60

79 2 3 2 5 4 5 5 3 5 3 4 2 3 5 5 56

80 3 2 4 1 2 5 1 5 5 4 1 4 3 5 3 48

81 2 3 3 5 4 4 4 4 5 5 3 3 4 5 5 59

82 3 4 3 1 3 5 5 5 5 3 2 4 5 2 5 55

83 3 3 2 5 4 5 5 3 5 3 3 5 3 3 5 57

84 1 4 3 5 3 4 4 5 5 5 4 3 4 3 3 56

85 3 5 4 3 4 4 3 4 2 5 3 4 4 3 5 56

86 4 5 4 5 4 5 1 4 2 5 4 3 2 5 3 56

87 3 4 3 4 4 5 4 5 4 3 2 4 4 5 5 59

88 3 4 4 4 4 5 4 4 2 5 3 4 5 3 5 59

89 1 2 4 5 3 3 5 5 2 5 5 4 3 3 4 54

90 4 5 2 4 3 5 3 3 2 4 3 4 4 5 4 55

91 4 4 3 4 4 4 5 3 3 5 4 3 3 3 3 55

92 2 4 2 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 2 5 57

93 5 4 5 4 4 1 4 3 5 5 3 3 5 3 5 59

94 4 3 5 4 5 3 3 4 1 4 5 5 1 4 4 55

95 3 4 5 5 4 4 3 5 4 5 2 3 2 1 4 54

96 3 3 5 5 4 1 4 5 3 4 4 4 4 5 5 59

97 2 2 4 5 3 5 3 5 4 4 5 3 4 3 4 56

98 3 5 4 4 3 5 2 4 2 4 4 3 5 4 5 57

99 4 5 1 4 5 5 4 4 4 3 5 3 4 2 3 56

100 4 2 5 3 3 4 1 4 2 5 5 3 4 5 5 55

4731Total
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Lampiran 3. Hasil Output SPSS 

Variabel Kelelahan Emosional X1 
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Variabel Beban Kerja X2 

 
Variabel Stres Kerja (Y) 
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Uji Reliabilitas 

Variabel Kelelahan Emosional X1 
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Variabel Beban Kerja X2 
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Variabel Stres Kerja Y 
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Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

 

 

 
 

 

 



107 

 

 

 

 

Uji Autokorelasi 

 

Durbin-Watson 

1,944 

 

 

Uji Multikolineritas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variabel Collinearity Statistics 

 Tolerance VIF 
Kelelahan 

Emosional (X1) 
.182 5.505 

Beban Kerja (X2) .182 5.505 
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Uji Heterokedastisitas 

 

 

Analisis Regresi Linier Berganda 

Variabel Unstandardized Coefficienta 

 B Std. Error 
(Constant) 10.245 2.476 
Kelelahan Emosional (X1) .495 .110 
Beban Kerja (X2) .541 .123 

 

Koefisien determinasi dan Koefisien korelasi 
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Uji t Parsial 

 

Uji F Simultan 
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Lampran 4. Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 5. Surat Balasan Izin Penelitian 
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Lampiran 6. Matriks Penelitian 
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Lampiran 7. Kartu Bimbingan 


