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Lampiran 1 : Berita acara Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 2 : Halaman Lembar Persetujuan Skripsi  
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Lampiran 3 : Kuesioner Penelitian  

 

Hal  : Pengisian Kuesioner Penelitian 

 

Assalamuallaikum Wr.Wb. 

perkenalkan nama saya Alda Rizma Larasati 

saya adalah mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Program 

Studi Manajemen,  

Universitas PGRI Adi Buana Surabaya.  

Saat ini saya sedang melakukan penelitihan untuk tugas akhir/ 

skripsi saya yang berjudul "PENGARUH BRAND AUTHETICITY 

DAN BRAND TRUST TERHADAP BRAND ATTACHMENT 

(STUDI PADA KONSUMEN AMDK MEREK AQUA DI 

UNIVERSITAS PGRI ADI BUANA SURABAYA)". Dalam 

penelitihan ini, akan diteliti apakah ada pengaruh brand 

authenticity  (keaslian suatu merek), dan brand trust ( kepercayaan 

suatu merek) terhadap brand attachment (keterikatan suatu 

merek). Untuk itu besar harapan saya agar kuisioner ini bisa diisi 

dengan pengalaman yang anda alami.  

 

Demikian surat permohonan ini, atas kerja sama 

 dan bantuan yang diberikan saya ucapkan terima kasih. 

 

Hormat saya,  

 

 

ALDA RIZMA LARASATI 
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I. Identitas Responden 

1. Nama   : 

2. Jenis Kelamin  : 

o Laki – laki 

o Perempuan 

3. Usia   : 

o < 20 tahun 

o 20 – 28 tahun 

o 29 – 35 tahun 

o 36 – 45 tahun 

4. Pendidikan Terakhir : 

o Diploma (D1, D2,D3,D4) 

o Sarjana (S1,S2,S3) 

5. Pekerjaan  : 

 

Kuisioner Penelitian 

 

Petunjuk Pengisian Kuisioner :  

Pilihlah jawaban yang sesuai pendapat  Teman-teman dengan memberi 

tanda (√) pada kolom yang tersedia dengan keterangan sebagai berikut : 

Keterangan Arti Angka 

SS Sangat Setuju 5 

S Setuju 4 

KS Kurang Setuju 3 

TS Tidak Setuju 2 

STS Sangat Tidak Setuju 1 
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Brand Authenticity – keaslian merek  (X1) 

NO PERNYATAAN  KATEGORI PENILAIAN 

  SS S R TS STS 

Konsisten Merek       

1 Produk air mineral dalam 

kemasan merek aqua memiliki 

konsisten dengan kualitasnya. 

     

2 Produk air mineral dalam 

kemasan merek aqua sudah 

dikenal dengan banyak orang 

     

3 Produk air mineral dalam 

kemasan merek aqua memiliki 

daya Tarik yang tinggi  

     

Orientasi Merek       

1 Produk air mineral dalam 

kemasan merek aqua merupakan 

produk yang mudah diingat  

     

2 Produk air mineral dalam 

kemasan merek aqua memiliki 

slogan yang mudah diingat  

     

3 Produk air mineral dalam 

kemasan merek aqua memiliki 

logo 

     

Kongruensi Merek       

1 Terdapat kesamaan air mineral 

dalam kemasan merek aqua 

dengan selera konsumen 
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2 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua dikembangkan di 

pabrik yang berteknologi tinggi  

     

3 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua memiliki bahan yang 

ramah lingkungan  
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BRAND TRUST – Kepercayaan merek   (X2) 

NO PERNYATAAN  KATEGORI 

PENILAIAN 

  SS S R TS STS 

Kepercayaan Terhadap Merek       

1 Air mineral  dalam kemasan 

merek aqua tidak pernah 

mengecewakan konsumen 

karena kualitas kejernihan airnya 

     

2 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua memenuhi harapan 

konsumen karena performa air 

mineral yang bagus  

     

3 Konsumen merasa percaya diri 

dengan air mineral dalam 

kemasan merek aqua karena 

telah dikenal banyak orang  

     

Keamanan Sesuatu Merek      

1 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua memberikan rasa 

aman saat meminum karena 

kualitas yang terjamin 

     

2 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua memberi jaminan 

waktu kadaluarsa  

     

3 Konsumen merasa yakin 

terhadap air mineral dalam 

kemasan  merek aqua 

dikarenakan air tidak berbau  
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Kejujuran Suatu Merek      

1 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua akan jujur dan tulus 

dalam menangani permasalahan 

rasa haus konsumen 

     

2 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua melayani konsumen 

dengan baik  

     

3 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua terdapat adanya 

informasi produsen (perusahaan 

yang memproduksi)  

     

 

 

 Jangka panjang sesuatu merek       

1 Konsumen mengkonsumsi air 

mineral dalam kemasan merek 

aqua lebih dari dua kali 

     

2 Air mineral dalam kemasan 

merek aqua menjadi pilihan 

produk yang selalu di konsumsi   

     

  Ketulusan sesuatu merek       

1 Konsumen merasa nyaman 

dalam mengkonsumsi air 

mineral dalam kemasan merek 

aqua  

     

2 Konsumen tidak pernah 

menyampaikan keluhan 

mengenai produk air mineral 

dalam kemasan merek aqua  
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BRAND ATTACHMENT – Keterikatan merek  (Y) 

NO PERNYATAAN  KATEGORI PENILAIAN 

  SS S R TS STS 

Brand Self Connection      

1 Konsumen merasa memiliki 

hubungan pribadi pada air 

mineral dalam kemasan 

merek aqua sehingga 

konsumen berkeinginan 

untuk repeat order ( memesan 

kembali) 

     

2 Konsumen merasa  dengan 

meminum air mineral dalam 

kemasan merek aqua adalah 

bagian dari gaya hidup sehat  

     

3 Konsumen merasa air mineral 

dalam kemasan merek aqua 

penting untuk dimiliki 

     

Brand prominance       

1 Konsumen memiliki 

kenangan positif yang 

berbekas dengan produk air 

mineral dalam kemasan 

merek aqua  

     

2 Konsumen memiliki perasaan 

positif terhadap produk air 

mineral dalam kemasan 

merek aqua  
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3 Konsumen merasa produk air 

mineral dalam kemasan 

merek aqua sering muncul 

dalam benak konsumen saat 

ingin membeli air mineral  
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Lampiran 4 :  Berita Acara Seminar Proposal  
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Lampiran 5 :  daftar hadir Seminar Proposal  
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Lampiran 6   : Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 7 : Surat Keterangan Penelitian  
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Lampiran 8 :  Surat Pernyataan Bebas Plagiasi 
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Lampiran 9 : Berita Acara Bimbingan Revisi Skripsi  Penguji I 
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Lampiran 10 : Berita Acara Bimbingan Revisi Skripsi  Penguji II 
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Lampiran 11 : Tabulasi Data 

 

X1 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 TOTAL X1 

5 5 5 5 4 5 4 5 4 42 

4 5 4 5 5 4 3 4 3 37 

4 5 4 5 4 5 4 4 4 39 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 40 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 

4 4 4 4 3 4 3 5 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 4 5 5 5 4 5 4 4 41 

5 4 4 4 3 5 5 5 5 40 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

5 4 4 4 4 4 4 4 5 38 

5 4 4 5 5 5 4 4 3 39 

5 4 4 5 5 5 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 42 

5 4 5 4 5 5 5 5 4 42 

3 3 4 4 4 4 3 4 4 33 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 4 5 5 5 5 4 4 4 41 

5 4 4 5 5 5 5 5 5 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 5 4 3 4 4 4 4 37 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

5 5 4 5 5 4 4 4 3 39 
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5 4 5 5 4 4 5 5 5 42 

5 4 4 4 4 4 4 5 4 38 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

4 5 5 5 5 5 4 4 3 40 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

5 4 3 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 4 5 5 4 5 5 5 5 43 

5 4 5 4 4 5 5 4 5 41 

5 4 5 5 4 3 3 3 3 35 

5 4 5 5 5 5 4 4 4 41 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

5 4 5 5 4 5 5 5 5 43 

5 5 4 4 4 4 4 5 5 40 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 5 4 5 3 5 3 5 4 38 

5 5 5 4 4 5 5 5 5 43 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

5 5 5 5 5 5 4 5 4 43 

5 5 5 5 5 5 5 5 3 43 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 38 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 4 5 5 5 4 5 3 41 

4 5 4 5 5 5 4 4 4 40 

5 5 5 5 4 5 4 5 4 42 

4 5 4 5 5 4 3 4 3 37 
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4 5 4 5 4 5 4 4 4 39 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 40 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 44 

4 4 4 4 3 4 3 5 4 35 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 4 5 5 5 4 5 4 4 41 

5 4 4 4 3 5 5 5 5 40 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

5 4 4 4 4 4 4 4 5 38 

5 4 4 5 5 5 4 4 3 39 

5 4 4 5 5 5 4 4 4 40 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 42 

5 4 5 4 5 5 5 5 4 42 

3 3 4 4 4 4 3 4 4 33 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 4 5 5 5 5 4 4 4 41 

5 4 4 5 5 5 5 5 5 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

4 5 5 4 3 4 4 4 4 37 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

5 5 4 5 5 4 4 4 3 39 

5 4 5 5 4 4 5 5 5 42 

5 4 4 4 4 4 4 5 4 38 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

4 5 5 5 5 5 4 4 3 40 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

5 4 3 4 4 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 
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5 4 5 5 4 5 5 5 5 43 

5 4 5 4 4 5 5 4 5 41 

5 4 5 5 4 3 3 3 3 35 

5 4 5 5 5 5 4 4 4 41 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

5 4 5 5 4 5 5 5 5 43 

5 5 4 4 4 4 4 5 5 40 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 5 4 5 3 5 3 5 4 38 

5 5 4 4 4 4 4 5 5 40 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 38 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 5 4 5 3 5 3 5 4 38 

 

X2 

P
1
0 

P
1
1 

P
1
2 

P
1
3 

P
1
4 

P
1
5 

P
1
6 

P
1
7 

P
1
8 

P
1
9 

P
2
0 

P
2
1 

P
2
2 

TOT
AL 
X2 

4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 55 

3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 3 50 

4 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 53 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 58 

5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 60 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 49 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 62 

4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 59 
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5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 61 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 53 

4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 60 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 56 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 48 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 57 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 49 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 63 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 53 

5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 3 57 

4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 54 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 56 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 50 

5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 51 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 54 

5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 54 

5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 56 

5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 62 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 5 56 

5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 3 3 4 53 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 43 

4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 61 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 49 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 50 
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4 4 4 5 5 5 4 5 3 4 4 4 4 55 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 47 

5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 62 

4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 56 

5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 60 

4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 56 

4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 56 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 62 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 64 

4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4 4 51 

4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 55 

3 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 3 50 

4 4 4 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 53 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 58 

5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 60 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 3 49 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 62 

4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 59 

5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 61 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 53 

4 5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 60 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 56 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 53 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 4 48 



 
 

98 
 

5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 4 4 4 57 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 49 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 63 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 53 

5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 3 57 

4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 54 

4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 56 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 50 

5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 51 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 54 

5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 54 

5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 56 

5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 62 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 3 5 56 

5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 3 3 4 53 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 43 

4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 61 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 49 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 50 

4 4 4 5 5 5 4 5 3 4 4 4 4 55 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 47 

5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 62 

4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 56 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 51 

3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 47 

5 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5 5 5 62 
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4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 56 

 

Y 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 TOTAL Y 

4 5 4 4 4 4 25 

4 4 3 3 4 4 22 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 5 4 4 5 27 

4 4 5 5 5 5 28 

3 3 2 3 4 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 3 3 3 20 

4 4 5 3 4 5 25 

4 4 5 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 4 4 4 4 25 

4 4 3 4 4 4 23 

4 5 4 3 4 3 23 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 4 4 4 21 

4 4 5 4 3 4 24 

4 4 4 3 4 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 5 4 25 
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4 3 3 3 4 3 20 

4 3 3 4 4 4 22 

4 4 4 3 4 5 24 

4 4 4 5 4 4 25 

4 4 4 5 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 3 2 2 4 17 

3 3 3 3 3 3 18 

5 5 4 4 4 4 26 

4 4 4 5 5 4 26 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 5 5 5 5 29 

3 4 3 5 5 4 24 

4 4 4 4 4 5 25 

4 4 4 5 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 3 4 4 23 

5 4 4 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 4 4 4 4 25 

5 5 5 4 5 5 29 

5 5 4 4 4 4 26 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 3 4 4 23 

4 5 4 4 4 4 25 

4 4 3 3 4 4 22 

4 4 4 4 4 4 24 

5 4 5 4 4 5 27 
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4 4 5 5 5 5 28 

3 3 2 3 4 3 18 

4 4 4 4 4 4 24 

3 4 4 3 3 3 20 

4 4 5 3 4 5 25 

4 4 5 5 5 5 28 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 4 4 4 4 25 

4 4 3 4 4 4 23 

4 5 4 3 4 3 23 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 24 

3 3 3 4 4 4 21 

4 4 5 4 3 4 24 

4 4 4 3 4 4 23 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 5 4 25 

4 3 3 3 4 3 20 

4 3 3 4 4 4 22 

4 4 4 3 4 5 24 

4 4 4 5 4 4 25 

4 4 4 5 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

5 5 5 5 5 5 30 

3 3 3 2 2 4 17 
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3 3 3 3 3 3 18 

5 5 4 4 4 4 26 

4 4 4 5 5 4 26 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 5 5 5 5 29 

3 4 3 5 5 4 24 

4 4 4 4 4 5 25 

4 4 4 5 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 3 4 4 23 

4 4 4 4 4 5 25 

4 4 4 5 5 5 27 

5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 3 4 4 23 
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Lampiran 12 : tabel frekuensi identitas responden 

Frekuensi identitas responden 

1. Berdasarkan jenis kelamin  

 

2. Berdasarkan umur  

 

3. Berdasarkan pendidikan terakhir  
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Lampiran 13 : tabel frekuensi jawaban responden  
Frekuensi jawaban responden  

1 Brand authenticity – Keaslian Merek  

X1.1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 2 2.0 2.0 2.0 

4.00 23 23.0 23.0 25.0 

5.00 75 75.0 75.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X1.2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 2 2.0 2.0 2.0 

4.00 55 55.0 55.0 57.0 

5.00 43 43.0 43.0 100.0 
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Total 100 100.0 100.0  

 

X1.3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 2 2.0 2.0 2.0 

4.00 53 53.0 53.0 55.0 

5.00 45 45.0 45.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

2 Brand Trust – kepercayaan merek  

X2.1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 7 7.0 7.0 7.0 

4.00 57 57.0 57.0 64.0 

5.00 36 36.0 36.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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X2.2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 7 7.0 7.0 7.0 

4.00 66 66.0 66.0 73.0 

5.00 27 27.0 27.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X2.3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 2 2.0 2.0 2.0 

4.00 63 63.0 63.0 65.0 

5.00 35 35.0 35.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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X2.4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 2 2.0 2.0 2.0 

4.00 66 66.0 66.0 68.0 

5.00 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X2.5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

2.00 5 5.0 5.0 5.0 

3.00 9 9.0 9.0 14.0 

4.00 57 57.0 57.0 71.0 

5.00 29 29.0 29.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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X2. 6 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 2 2.0 2.0 2.0 

4.00 59 59.0 59.0 61.0 

5.00 39 39.0 39.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

X2.7 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 17 17.0 17.0 17.0 

4.00 58 58.0 58.0 75.0 

5.00 25 25.0 25.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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X2.8 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 2 2.0 2.0 2.0 

4.00 70 70.0 70.0 72.0 

5.00 28 28.0 28.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X2.9 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 9 9.0 9.0 9.0 

4.00 65 65.0 65.0 74.0 

5.00 26 26.0 26.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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X2.10 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 7 7.0 7.0 7.0 

4.00 63 63.0 63.0 70.0 

5.00 30 30.0 30.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

X2.11 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 16 16.0 16.0 16.0 

4.00 64 64.0 64.0 80.0 

5.00 20 20.0 20.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 10 10.0 10.0 10.0 

4.00 62 62.0 62.0 72.0 

5.00 28 28.0 28.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 X2.13 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 10 10.0 10.0 10.0 

4.00 61 61.0 61.0 71.0 

5.00 29 29.0 29.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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3 Brand Attachment  - Keterkaitan Merek 

Y1.1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 12 12.0 12.0 12.0 

4.00 66 66.0 66.0 78.0 

5.00 22 22.0 22.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Y1.2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 12 12.0 12.0 12.0 

4.00 62 62.0 62.0 74.0 

5.00 26 26.0 26.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Y1.3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

2.00 2 2.0 2.0 2.0 

3.00 16 16.0 16.0 18.0 

4.00 55 55.0 55.0 73.0 

5.00 27 27.0 27.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Y1. 4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

2.00 2 2.0 2.0 2.0 

3.00 22 22.0 22.0 24.0 

4.00 45 45.0 45.0 69.0 

5.00 31 31.0 31.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  



 
 

114 
 

 

 

Y1.5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

2.00 2 2.0 2.0 2.0 

3.00 6 6.0 6.0 8.0 

4.00 60 60.0 60.0 68.0 

5.00 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

Y1.6 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

3.00 10 10.0 10.0 10.0 

4.00 55 55.0 55.0 65.0 

5.00 35 35.0 35.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  
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Lampiran 14 : uji intrumen penelitian  

Uji validitas  dan uji reliabilitas  
1. Brand authenticity  (X1) 
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Uji validitas  

2. Brand Trust (X2) 
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3. Brand Attachment (Y) 

 
Uji reliabilitas  

1. Brand Authenticity  (X1) 
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2. Brand Trust (X2) 

 
3. Brand Attachment  (Y) 
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Lampiran 15 : Uji asumsi klasik  

Uji normalitas  
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a. Uji Multikolinieritas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardiz

ed 

Coefficients 

Standard

ized 

Coefficie

nts 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta 

Toleranc

e VIF 

1 (Constan

t) 

3.48

7 

3.881 
 

.898 .37

1 
  

X1 .248 .108 .244 2.301 .02

4 

.696 1.43

8 

X2 .210 .070 .316 2.985 .00

4 

.696 1.43

8 

 Dependent Variable:   Brand Attachment (Y) 

 

b. Uji Autokorelasi 

Runs Test 

 

Unstandardized 

Residual 

Test Valuea -.02371 

Cases < Test Value 49 

Cases >= Test Value 51 

Total Cases 100 

Number of Runs 45 
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Z -1.203 

Asymp. Sig. (2-tailed) .229 

a. Predictors: (Constant), Brand Trust (X2), Brand Authenticity (X1),  

b. Dependent Variable: Brand Attachment  (Y) 

 

c. Uji Heterokedastisitas 
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Laporan 16 : uji analisis regresi linier berganda  

1. Analisis regresi linier berganda 

Model Summaryb 

Model R 

R 

Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .494a .244 .228 2.82242 1.726 

a. Predictors: (Constant), Brand Trust (X2), Brand Authenticity (X1) 

b. Dependent Variable: Brand Attachment (Y) 

 

4. Uji hipotesis  

Uji t 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3.487 3.881  .898 .371 

x1 .248 .108 .244 2.301 .024 

x2 .210 .070 .316 2.985 .004 

a. Dependent Variable: Brand Attachment  (Y) 
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Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 249.400 2 124.700 15.654 .000b 

Residual 772.710 97 7.966   

Total 1022.110 99    

a. Dependent Variable: Brand Attachment (Y) 

b. Predictors: (Constant), Brand Trust (X2), Brand Authenticity (X1) 
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