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Interpersonal 

Asertif merupakan perilaku yang dapat membela kepentingan 

pribadi, mengekspresikan perasaan dan pikiran baik positif maupun 

negative secara jujur dan langsung tanpa mengurangi hak-hak dan 

kepentingan orang lain. komunikasi interpersonal sebagai rangkaian 

proses sistematis perilaku yang bertujuan yang terjadi dari waktu ke 

waktu atau berulang kali. penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

signifikansi pengaruh penggunaan strategi asertif training dalam 

bimbingan kelompok terhadap komunikasi interpersonal siswa 

anggota osis SMP Negeri 59 Surabaya. 

Metode yang digunakan adalah penelitian pra-eksperimental 

dengan rancangan one group pretest posttest design, terhadap populasi 

32 siswa anggota osis dengan menggunakan teknik purposive 

sampling. metode pengumpulan data yang digunakan yaitu skala 

pengukuran komunikasi interpersonal yang telah dilakukan uji 

validasi dan uji reabilitas product moment. Data penelitian di analisis 

menggunakan SPSS for windows versi 16.0 dengan teknik uji 

Wilcoxon non parametric  dengan nilai Z (-2.207) dengan Asymp. Sig 

(2-tailed) bernilai 0,027 dimana 0,027 ≤ 0,05 (taraf signifikan).  

Hasil penelitian ini disimpulkan terdapat pengaruh positif 

yang signifikan pengaruh penggunaan strategi asertif training dalam 

bimbingan kelompok terhadap komunikasi interpersonal siswa 

anggota osis SMP Negeri 59 Surabaya.  
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Communication 

Assertiveness is a behavior that can defend personal interests, 

express feelings and thoughts both positively and negative honestly 

and directly without rwducing the rights and interests of others. 

interpersonal communication as a series of systematic processes aimed 

at behavior that occurs from time to time or repeatedly. This study 

aims to determine the significance of the effect of thr use of assertive 

strategy training in interpersonal communication group counseling to 

students of SMP Negeri 59 Surabaya student council members.  

The method designed was a pre-experimental study with a 

design of one group pretest posttes design. To a population of 32 

students of thw student council using a purposive samping technique. 

Data collection method used is the scale of measurement of 

interpersonal communication that has been carried out validation test 

and product moment reliability test. The research data was analyzed 

using SPSS for Windows version 16.0 with the non parametric 

Wilcoxon test technique with the value Z (-2.207) with asymp. sig (2-

tailed) stops 0,027 where 0,027 ≤ 0,05 (significant level). 

The result of this study concluded that there was a significant 

positive effect of the effect of using assertive training strategies in 

group guidance on interpersonal communication of student members 

of the social middle school 59 Surabaya.  

   


